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pro zdravotne
postizeneé

VSe dulezité na jednom misté
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2 Piehled vyhod pro zdravotné postizené

Osoby se zdravotnim postizenim maji narok na rtizné vyhody, slevy a tlevy. Spolecnosti jim tim
kompenzuje Casto celozivotni spoleCenské znevyhodnéni, které miize byt se zhorSenym zdravotnim
stavem spojené. PfinaSime Vam piehled narokt a vyhod, které mohou osoby se zdravotnim
postizenim vyuzit. VSechny zakladni informace tak najdete na jednom misté.
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Kdo je osoba se zdravotnim
postizenim?

Osobou se zdravotnim postizenim se rozumi drzitel prikazu osoby se zdravotnim postizenim. Narok
na prikaz osoby se zdravotnim postizenim ma osoba star§$i 1 roku s télesnym, smyslovym
nebo duSevnim postizenim, vcetné osob s poruchou autistického spektra. Dle posouzeni zdravotniho
stavu se musi jednat o dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav, ktery podstatné omezuje schopnost
pohyblivosti nebo orientace. PIné podminky a okruh opravnénych osob vymezuji ustanoveni § 3
a § 34 a souvisejicich zakona ¢. 329/2011, o poskytovani davek pro osoby se zdravotnim postizenim
a 0 zmén¢ souvisejicich zakont, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,zakon o DOZP*).
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Naroky vyplyvajici ze zakona
o davkach pro osoby se
zdravotnim postizenim

Prispévek na mobilitu

Osoby, kterym byl pfiznan prikaz ZTP nebo ZTP/P, maji narok na pfispévek na mobilitu, pokud
o n¢j pozadaji. Prispévek na mobilitu je davka pro osoby se zdravotnim postizenim, které se
v kalendainim mésici pravideln¢ za uhradu dopravuji nebo jsou dopravovany a nejsou jim
poskytovany pobytové socialni sluzby v domove pro osoby se zdravotnim postizenim, v domove pro
seniory, v domové se zvlastnim rezimem nebo ve zdravotnickém zafizeni ustavni péce. Z ditvodi
hodnych zvlastniho zietele mize byt piispévek na mobilitu ptfiznan i osobé, které jsou poskytovany
pobytové socialni sluzby.

Vyse prispévku na mobilitu ¢ini 900 K¢ mésicné. Pro osobu, kterd vyuziva po cely kalendaini mésic
zdravotnicky prostiedek pro dlouhodobou domaci oxygenoterapii nebo zdravotnicky prostiedek pro
domaci plicni umélou ventilaci, a tuto skutetnost krajské pobo&ce Utadu prace prokazala potvrzenim
prislusné zdravotni pojistovny, pak je vyse ptispévku na mobilitu 2 900 K¢.

Prikaz pro osoby se zdravotnim postizenim

Osoba, ktera je drzitelem prikazu TP ma narok na:

— vyhrazené misto k sedéni ve vefejnych dopravnich prostiedcich pro pravidelnou hromadnou
dopravu osob, s vyjimkou dopravnich prosttfedkti, v nichZ je misto k sedéni vazano na zakoupeni
mistenky,

— prednost pii osobnim projednavani své zalezitosti, vyzaduje-li toto jednani delsi cekani, zejména
stani, za osobni projednavani zalezitosti se nepovazuje nakup v obchodech ani obstaravani
placenych sluzeb ani oSetfeni a vySetieni ve zdravotnickych zatizenich.

Osoba, ktera je drzitelem prikazu ZTP ma narok na:

— vyhody vedené u prikazu TP,

— Dbezplatnou jizdu pravidelnymi spoji mistni vefejné hromadné dopravy osob (tramvaje, trolejbusy,
autobusy, metro),

— slevu 75 % jizdného ve druhé vozové tfid¢ osobniho vlaku a rychliku ve vnitrostatni preprave
a slevu 75 % v pravidelnych vnitrostatnich spojich autobusové dopravy.

Osoba, ktera je drzitelem prikazu ZTP/P ma narok na:

— vyhody uvedené u prikazu TP a ZTP,

— bezplatnou dopravu priuvodce vefejnymi hromadnymi dopravnimi prostfedky v pravidelné
vnitrostatni osobni hromadné doprave,

— Dbezplatnou dopravu vodiciho psa, je-li prakticky nebo Uplné nevidoma, pokud ji nedoprovazi
privodce.
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Osobé, ktera je drzitelem prikazu ZTP nebo ZTP/P, a priivodci drzitele priikazu ZTP/P, mlze
byt poskytnuta sleva ze vstupného na divadelni a filmova piredstaveni, koncerty a jiné kulturni
nebo sportovni akce. Informace o poskytovani této slevy jsou uvedeny u jednotlivych organizaci, které
pfislusné kulturni a sportovni akce potadaji.

Na tizemi mésta Ostravy poskytuji slevy v riizné vysi nasledujici napt. ndsledujici organizace a akce:

Narodni divadlo moravskoslezské FC Banik

Divadlo Petra Bezruce Cinestar

Komorni scéna Aréna CinemaCity

Divadlo Mir Kino Luna

Studio G Mezinarodni hudebni festival LeoSe Janacka
DK Akord Svatovaclavsky hudebni festival

DK Poklad Colours of Ostrava

Janackova filharmonie Ostrava Zlata tretra Ostrava

Galerie vytvarného uméni v Ostraveé Dolni oblast Vitkovice

Ostravské muzeum Vyhlidkova vé€z Nové radnice

Z0O0 Ostrava Narodni zeméd€lské muzeum Ostrava
HC Vitkovice Slezskoostravsky hrad

Parkovaci priikaz pro osoby zdravotné postizené

w

Pravni Gpravu této oblasti stanovi zakon ¢. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich
a o0 zménach nékterych zdkoni (zakon o silni¢nim provozu), ve znéni pozdéjsich predpisi a vyhlaska

Ministerstva dopravy ¢. 294/2015 Sb., kterou se provadéji pravidla provozu na pozemnich
komunikacich.

Na vydani parkovaciho prikazu maji narok pouze osoby, které jsou drziteli plathého prikazu
ZTP nebo ZTP/P. Parkovaci priikkaz vydava obecni tfad obce s rozSifenou plsobnosti. Parkovaci
pritkaz neni vazan na konkrétni vozidlo a je tedy pfenosny za podminky, ze vozidlem je pfepravovana
osoba, ktera je drzitelem parkovaciho prukazu pro osoby se zdravotnim postiZzenim.

Parkovaci prikaz pro osoby se zdravotnim postizenim opraviiuje svého drzitele k nékterym vyhodam
v ramci pozemnich komunikaci. Jedna se pfedevs§im o parkovani na mistech vyhrazenych pro invalidy.
Jde o parkovaci mista opatiena prislusnym piktogramem.

Dale sem patii moznost vjet autem do zakazu stani a stat v této ulici po dobu nezbytné nutnou, tj.
napiiklad k vylozeni véci. Vozidlo vSak zaroven nesmi pfedstavovat piekazku provozu. To samé plati
1 pro zékaz stani s tabulkou ,,dopravni obsluze vjezd povolen nebo ,,mimo zasobovani‘.

Dalsi vyhodu predstavuje také osvobozeni od povinnosti platit za dalniéni znamku (osvobozeni
od povinnosti nakupu dalni¢ni znamky plati pouze v ramci CR).

V ramci statutarniho mésta Ostravy je organem piislusnym k vyhotoveni prikazu odbor dopravné
spravnich ¢innosti Magistratu mésta Ostravy.
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https://www.ndm.cz/cz/stranka/59-zvyhodneni-a-benefity.html
https://www.bezruci.cz/info/vstupenky
https://divadloarena.cz/vstupenky/
https://www.divadlomir.cz/jak-na-vstupenky
https://studiog.cz/
https://dkakord.cz/vstupenky/
https://dkpoklad.cz/vstupenky/
https://www.jfo.cz/koncerty/info-o-vstupenkach/slevy/
https://www.gvuo.cz/oteviraci-doba-a-vstupne
http://www.ostrmuz.cz/website/mainmenu/kontakt/otevirackaen/
https://www.zoo-ostrava.cz/cz/pred-navstevou/vstupne-a-oteviraci-doba/
https://hc-vitkovice.cz/vstupenky/
https://www.fcb.cz/zobraz.asp?t=cenik
https://www.cinestar.cz/cz/ostrava/program
https://www.cinemacity.cz/%23/buy-tickets-by-cinema?in-cinema=1055&at=2024-02-27&view-mode=list
https://www.kulturajih.cz/cz/kino/
https://www.mhflj.cz/vstupenky-2022/
https://shf.cz/vstupenky/
https://www.colours.cz/prakticke/colours-bez-barier
https://zlatatretra.cz/index.php?page=kontakty
https://www.dolnivitkovice.cz/dolni-vitkovice/
https://www.vyhlidkovavez.cz/cz/vstupne-a-oteviraci-doba/
https://www.nzm.cz/navstivte-nas/oteviraci-doba/nzm-ostrava
https://www.slezskoostravskyhrad.cz/cz/pro-navstevniky/oteviraci-doba-a-vstupne/
http://www.prukaz-ztp.cz/dalnicni-znamka.html
https://www.ostrava.cz/cs/urad/magistrat/odbory-magistratu/odbor-dopravne-spravnich-cinnosti/oddeleni-evidence-silnicnich-vozidel/zivotni-situace/vydej-a-vymena-oznaceni-motoroveho-vozidla-osoby-zdravotne-postizene
https://www.ostrava.cz/cs/urad/magistrat/odbory-magistratu/odbor-dopravne-spravnich-cinnosti/oddeleni-evidence-silnicnich-vozidel/zivotni-situace/vydej-a-vymena-oznaceni-motoroveho-vozidla-osoby-zdravotne-postizene
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Ulevy v placeni dani a dalSich
poplatku

Osvobozeni od dané ze staveb dle ust. § 9 pism. n) a o) zdkona ¢. 338/1992 Sb., o dani
z nemovitosti, ve znéni pozdéjsich predpist:

zdanitelné stavby, které jsou budovou obytného domu, nebo zdanitelné jednotky ve vlastnictvi
drzitele prikazu ZTP nebo ZTP/P, ktery je pfijemcem pfispévku na Zivobyti nebo je osobou
spolecné posuzovanou s pfijemcem prispévku na zZivobyti, a to v rozsahu, v jakém slouZi k jejich
trvalému bydlenti,

zdanitelné stavby, které jsou budovou pro rodinnou rekreaci a jsou ve vlastnictvi drzitele prikazu
ZTP, ktery je bud’ piijemcem piispévku na zivobyti ¢i osobou spolecné posuzovanou s piijemcem
prispévku na zivobyti, nebo drzitele prikazu ZTP/P.

Ro¢ni uleva na dani z pfijmu — dle ust. § 35ba zakona ¢. 586/1992 Sb., o danich z ptijmu, ve znéni
pozdgjsich predpist, se poplatnikiim vypoctena dan z ptijmu snizuje o:

2 520 K¢, pobira-li poplatnik invalidni dichod pro invaliditu prvniho nebo druhého stupné
z dichodového pojisténi, podle zakona o dichodovém pojisténi nebo zanikl-li narok na invalidni
dichod pro invaliditu prvniho nebo druhého stupné z divodu soub&hu naroku na vyplatu tohoto
invalidniho dtichodu a starobniho dichodu,

5 040 K¢, pobira-li poplatnik invalidni dichod pro invaliditu tfetiho stupné nebo jiny dichod
z duchodového pojisténi podle zdkona o diichodovém pojisténi, u néhoz jednou z podminek
priznani je, Ze je invalidni ve tfetim stupni, zanikl-li narok na invalidni dichod pro invaliditu
tretiho stupné z divodu soub&hu naroku na vyplatu invalidniho dichodu pro invaliditu tfetiho
stupné a starobniho diichodu nebo je poplatnik podle zvlastnich predpist pln€ invalidni, avSak
jeho zadost o invalidni diichod pro invaliditu tfetiho stupn€ byla zamitnuta z jinych divodi nez
proto, Ze neni plné¢ invalidni,

16 140 K¢, je-li poplatnik drzitelem prikazu ZTP/P.

Spravni poplatky, od kterych jsou osvobozeni drzitelé prikazu ZTP nebo ZTP/P dle zakona
¢. 634/2004 Sb., o spravnich poplatcich, ve znéni pozdéjsich predpisi:

polozka ¢. 5 — ovéreni podpisu nebo otisku razitka na dokumentu nebo na jeho stejnopisu
a ovéteni ufedniho podpisu nebo Ufedniho otisku razitka na listiné nebo na jejim stejnopisu za
ucelem jejiho pouziti v zahranici,

polozka ¢. 18 — od poplatkd v oblasti stavebni je osvobozeno vydani povoleni ke zmén¢ stavby
pro bydleni z divodu ztizeného uzivani této stavby obcCanovi se zvlast tézkym zdravotnim
postizenim, kterému byly pfiznany mimotadné vyhody II. nebo III. stupné (drziteli prukazu ZTP
nebo ZTP/P), ma-li ve stavbé pro bydleni misto trvalého pobytu,

polozka €. 26 — od poplatku za zapis do registru silni€nich vozidel nebo zapis zmény vlastnika
nebo provozovatele, jde-li o motorové vozidlo s nejméné ¢tyimi koly a od poplatku za vydani
fidicského priikazu jsou osvobozeni obCané se zvlast t€zkym zdravotnim postiZzenim, ktefi jsou
drziteli prukazu ZTP nebo ZTP/P,

polozka ¢. 27 — od poplatku za schvaleni prestavby vozidla je osvobozen drzitel prikazu ZTP
nebo ZTP/P nebo drzitel obdobného dokladu vydaného jinym ¢lenskym statem Evropské unie,
polozka ¢. 36 — od poplatku za vydani povoleni ke zvlastnimu uzivani dalnice, silnice
a mistni komunikace je osvobozeno povoleni ke zfizeni parkovaciho mista pro obCany se zvIast
tézkym zdravotnim postiZzenim, ktefi jsou drziteli prikazu ZTP nebo ZTP/P.

OSTRAVA!!!



6 Piehled vyhod pro zdravotné postizené

Spravni poplatky, od kterych jsou osvobozeny osoby téZzce zdravotné postizené dle zakona
¢. 634/2004 Sb., o spravnich poplatcich, ve znéni pozdéjsich predpisi:

— polozka ¢ 12 — od poplatku za vydani povoleni uzaviit manzelstvi nebo vstoupit
do registrovaného partnerstvi mimo uréené misto nebo dobu jsou osvobozeny osoby tézce
zdravotn¢ postizené.

Poplatek za pouziti dalnice a rychlostni silnice dle § 20a zdkona ¢. 13/1997 Sb., o pozemnich
komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpist:

— Zpoplatnéni nepodléha uziti zpoplatnéné pozemni komunikace silnicnim motorovym vozidlem
prepravujicim té€Zce zdravotné postizené obcCany, ktefi jsou podle zvlastniho pravniho ptredpisu
drziteli prikazu ZTP nebo prikazu ZTP/P, pokud provozovatelem silnicniho motorového vozidla
je postizena osoba sama nebo osoba ji blizka a motorovym vozidlem pfepravujicim nezaopatfené
déti, které jsou léCeny pro onemocnéni zhoubnym nadorem nebo hemoblastosou.

Mistni poplatky dle zakona ¢. 565/1990 Sb., o mistnich poplatcich, ve znéni pozdéjsich predpist:

— § 2 — od poplatku ze psti je osvobozen drzitel psa, kterym je osoba nevidoma, osoba, ktera je
povazovana za zavislou na pomoci jiné fyzické osoby podle zakona upravujiciho socialni sluzby,
osoba, ktera je drzitelem prukazu ZTP nebo ZTP/P,

— § 3b — od poplatku z pobytu je osvobozena nevidoma osoba, osoba, kterd je povazovana za
zavislou na pomoci jiné fyzické osoby podle zakona upravujiciho socialni sluzby, osoba, ktera je
drzitelem prikazu ZTP/P, a jeji priivodce, osoba hospitalizovana na uzemi obce ve zdravotnickém
zafizeni poskytovatele lizkové péce s vyjimkou osoby, které je poskytovana lazeiiska 1éCebné
rehabilitacni péCe, osoba pobyvajici na Gzemi obce v zafizeni poskytujicim ubytovani podle
zakona upravujiciho socialni sluzby,

— § 4 — poplatku za uzivani vefejného prostranstvi spocivajiciho ve vyhrazeni trvalého parkovaciho
mista nepodléhaji osoby, které jsou drziteli prikazu ZTP nebo ZTP/P,

— § 10 — poplatek za povoleni k viezdu s motorovym vozidlem do vybranych mist a ¢asti mést
neplati osoby, které jsou drziteli prikazu ZTP nebo ZTP/P a jejich pravodci,

— § 10g — od poplatku za obecni systém odpadového hospodarstvi je osvobozena osoba, které
poplatkova povinnost vznikla z divodu ptihlasSeni v obci a kterd je umisténa v domove pro osoby
se zdravotnim postizenim, domove pro seniory, domove se zvlastnim reZimem nebo v chranéném

bydleni

Rozhlasové a televizni poplatky dle zakona ¢. 348/2005 Sb., o rozhlasovych a televiznich poplatcich
a 0 zmeén¢ nekterych zakont, ve znéni pozdé¢jsich predpisi:

Od rozhlasového a televizniho poplatku jsou osvobozeny osoby s tiplnou nebo praktickou slepotou obou
o¢i a osoby s oboustrannou uplnou nebo praktickou hluchotou, pokud jsou osaméle zijici; osvobozeny
jsou tyto osoby rovnéZz v piipadé, kdy Ziji spole¢né v jedné domacnosti. Informace o postupu pro

uplatnéni osvobozeni najdete na webu rozhlasového poplatku a na webu televizniho poplatku.
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https://poplatek.rozhlas.cz/osvobozeni-8752432
https://poplatky.ceskatelevize.cz/osvobozeni-od-platby

Magistrat mésta Ostravy 7
odbor socialnich véci a zdravotnictvi

Slevy ve verejné hromadné
doprave

ODIS - integrovany dopravni systém na tzemi Moravskoslezského kraje

Informace o mozZnostech pfepravy osob na voziku a se snizenou schopnosti orientace a pohybu jsou
uvedeny na webu ODIS. V celém systému ODIS plati v zasad€ bezplatna pfeprava osob, které jsou
drziteli prikazu ZTP nebo ZTP/P, avSak s né€kolika vyjimkami — informace jsou uvedené na webu
ODIS.

Dopravni podnik Ostrava a.s.

Ve spojich provozovanych DPO jsou osoby, které jsou drziteli prikazu ZTP nebo ZTP/P,
prepravovany bezplatné. Pro tyto osoby plati i dalsi tarifni zvyhodnéni napt. pii prepravé nékterych
zavazadel aj. Podrobnosti jsou uvedené na webu dopravce.

Déle uvadime dopravce, ktefi provozuji pravidelnd dopravni spojeni na uzemi Moravskoslezského
kraje.

Ceské drahy, a.s.
Ceské drahy nabizeji sluZzby pro osoby cestujici na voziku, pro osoby se zrakovym postizenim a pro
osoby se sluchovym postizenim. Kromé ,,zakonné* slevy na jizdném nabizi i dalsi slevy na jizdném.

RegioJet a.s. (vlaky a autobusy)

Dopravce Regiolet nabizi rozdilné podminky pro jizdy vlaky podle typu spojeni — RJ, R (rychlik) a Os
(osobni vlak). Autobusy spolecnosti nejsou bezbariérové a pieprava osob s omezenou schopnosti
orientace a pohybu je v nich moZzna pouze s vlastnim doprovodem. Informace k dopravé vlaky
a autobusy jsou uvedené na webu spolec¢nosti. Nad ramec ,,zakonnych“ slev spole¢nost neposkytuje
dalsi cenové vyhody.

Leo Express a.s.
Dopravce Leo Express provozuje vlaky uzpusobené prepravé osob na vozicku. Osobam, které jsou
drziteli prukazt ZTP a ZTP/P a jejich priivodctim nabizi dalsi cenova zvyhodnéni.

Sleva na jizdném pro osoby invalidni ve 3. stupni

Osoby, které jsou invalidni ve tfetim stupni mohou vyuZzivat slevu 50 % z jizdného ve 2. tfidé vlaki
a v meziméstské autobusové dopravé. Sleva se vypocitava z tzv. obycejného, tedy zakladniho
jizdného. Sleva je vystavena na zakladd potvrzeni vydaného Ceskou spravou socialniho zabezpe&eni,
které obsahuje individualizovany QR kod. O vystaveni potvrzeni je nutné pozadat na prislusném
pracovisti okresni spravy socialniho zabezpeceni. Informace o postupu pro vystaveni potvrzeni jsou
uvedené na webu CSSZ. Informace o této slevé v ramci systému ODIS jsou uvedené na webu ODIS.
Informace o zvyhodnénych cenach dlouhodobych jizdenek na spojich Dopravniho podniku Ostrava
jsou uvedené na webu DPO.
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https://www.odis.cz/bezbarierove-cestovani
https://www.odis.cz/osoby-ztp-a-ztpp
https://www.odis.cz/osoby-ztp-a-ztpp
https://www.dpo.cz/pro-cestujici/jizdne-dp/ceny-jizdenek/bezplatna-preprava.html
https://www.cd.cz/cestovani-zdravotne-hendikepovanych/-29456/
https://www.cd.cz/cestovani-zdravotne-hendikepovanych/-29453/
https://www.cd.cz/cestovani-zdravotne-hendikepovanych/-29455/
https://www.cd.cz/cestovani-zdravotne-hendikepovanych/-29461/
https://regiojet.cz/sluzby/imobilni-cestujici
https://regiojet.cz/sluzby/imobilni-cestujici
https://www.leoexpress.com/cs/nase-sluzby/preprava/vozik
https://www.leoexpress.com/cs/nase-sluzby/jizdenky-a-tarify/sleva-pro-osoby-s-postizenim
https://www.cssz.cz/-/osoby-invalidni-ve-tretim-stupni-mohou-od-cervence-jezdit-za-polovinu-bezneho-jizdneho
https://www.cssz.cz/-/osoby-invalidni-ve-tretim-stupni-mohou-od-cervence-jezdit-za-polovinu-bezneho-jizdneho
https://www.kodis.cz/duchodci-invalidni-invalidita-3.-stupen
https://www.dpo.cz/pro-cestujici/jizdne-dp/ceny-jizdenek/dlouhodobe-pro-invalidni.html
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Sleva na energie (elektrina a plyn)

CEZ, a. s.

Spolecnost nabizi zvyhodnéné ceniky elekttiny a plynu pro zakazniky, kteii jsou drziteli prikazu ZTP
nebo ZTP/P nebo pokud drzitel prukazu Zije se zakaznikem v jedné domacnosti. Informace o cenicich
jsou na webu spolecnosti.

Innogy, a. s.
Spolec¢nost nabizi slevu 20 KE/MWh (véetné DPH) dle aktudlniho ceniku pro zdkazniky, ktefi jsou

.....

bydlisté osoba blizka, ktera je drzitelem prikazu ZTP/P. Informace jsou na webu spolecnosti.

Slevy a zvlastni tarify za odbér elektfiny a plynu mohou nabizet i dalsi spole¢nosti. Informujte se na
jejich zékaznickych linkéach, zakaznickych centrech nebo na jejich webovych strankach.

Slevy na telekomunikacnich
sluzbach (telefon, internet)

Podminky stanovuje natizeni vlady ¢. 500/2021 ze dne 13. prosince 2021, o podminkach poskytovani
zvlastnich cen hlasové komunikacni sluzby a sluzby pfistupu k internetu osobam se zvlastnimi
socialnimi potfebami, ve znéni pozdéjsich predpist. Aktualné stanovené obdobi pro poskytovani slevy
jedo 31.12.2025.

Na slevu maji narok osoby:

—  které jsou drziteli prikazu ZTP z diivodu Gplné nebo praktické hluchoty,

—  které jsou drziteli prikazu ZTP/P,

— které jsou zavislé na pomoci jiné fyzické osoby ve stupni II, IIIl nebo IV nebo, jde-li o nezletilé
osoby, pak spotfebitelé, ktetfi o né¢ osobné pecuji.

Sleva je ve vysi nejvyse 200 K¢ véetné dan¢ z ptidané hodnoty za kalendaini mésic. Slevu je mozné
v kalendainim mésici Cerpat pouze jednou na jednu sluzbu u jednoho poskytovatele, tzn. Ze osoba

nemuze Cerpat slevu napf. na telefon i na internet soucasné.

O zpusobu uplatnéni této slevy se informujte u ptislusného poskytovatele telekomunikacnich sluzeb.
Pozor: tyka se jen téchto poskytovatelis — O2, Poda, T-Mobile, Vodafone.

OSTRAVA


https://www.cez.cz/cs/podpora/ceniky.html
https://www.cez.cz/cs/podpora/ceniky.html
https://www.innogy.cz/pece/ztp-p/
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Euroklié

Eurokli¢ je univerzéalni kli¢ uréeny pro osoby se zdravotnim postizenim. Diky kli¢i je zajiSténa
dostupnost WC, vytahd, plosin a podobnych kompenzacnich zafizeni (napf. na ufadech, nadrazich,
cerpacich stanicich, v obchodnich centrech apod.). Pfistup k témto vyhrazenym zafizenim je osazeny
Eurozamkem, ktery je jednotny pro viechna zafizeni v Cesku i v daliich stitech Evropy (odkaz ve
slovenském jazyku). VSechna mista osazend Eurozamkem jsou oznacena logem, které byva doplnéno
nazvem v ufednim jazyku daného statu (viz vyse).

Eurokli¢ mohou ziskat osoby, které jsou drziteli prikazu TP, ZTP, ZTP/P a dale osoby, které
jsou drziteli tzv. WC karty. Jedna se o IBD pacienty, diabetiky, stomiky, onkologické pacienty
a osoby s nasledujicimi onemocnénimi: roztrousena sklerdza, Parkinsonova nemoc, cysticka fibroza,
Crohnova choroba, ulcerdzni kolitida a dalsi stfevni nespecifické zanéty, mocové dysfunkce a poruchy
autistického spektra.

Pro vydani Euroklice je potfeba ptedlozit obCansky prikaz, prikaz OZP a u vySe uvedenych
onemocnéni je nezbytné vzit k nahlédnuti 1ékatskou zpravu, ktera doklada vyse uvedené onemocnéni.
Vydani Euroklice je zdarma.

V Ostravé vydava Eurokli¢ Regiondlni pracovisté a poradna NRZP CR. Seznam mist, ktera jsou
osazena Eurokli¢em, je dostupny online a je pravidelné¢ aktualizovan. Mapa CR s vyznacenim mist
osazenych Eurozamkem je také v aplikaci EuroKlicenka (k dispozici pouze pro Android).

Dalsi slevy a vyhody

Slevy pro osoby, které jsou drziteli prikazu ZTP nebo ZTP/P nabizi i dal$i spolecnosti, napf.
pojistovny v oblasti pojisténi domacnosti, povinného ruceni aj. Jiné spole¢nosti mohou nabizet i dalsi
zvyhodnéné pro osoby se zdravotnim postizenim napt. formou zvysené zakaznické péce aj. Informujte
se u jednotlivych spole¢nosti, zda zvyhodnéni nabizeji.

SOCIOPOINT vam pomuze najit
vhodnou pomoc

Zakladni poradenstvi nejen pro osoby se zdravotnim postizenim najdete na misté prvniho kontaktu
SOCIOPOINT. Kontaktovat ho miizete zdarma diky bezplatné telefonni lince 800 700 650, pripadné
na e-mailu sociopoint@ostrava.cz. Situaci, se kterou potiebujete poradit, mizete také konzultovat
osobné v kancelaii ¢. 51 budovy Nové radnice na ProkeSové nam. 8 v centru Ostravy. Socialni
pracovnici SOCIOPOINTu Vam také zprosttedkuji kontakt s poskytovateli socialnich sluzeb nebo se
socialnimi pracovniky ufad méstskych obvodu, ktefi Vas pak Vasi situaci provedou smérem k jejimu
feseni.
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https://www.euroklic.cz/
https://bezbariery.webnode.sk/kde-je-instalovany-system-eurokluc/
https://nrzp.cz/poradna/poradna-nrzp-cr-v-ostrave/
https://www.euroklic.cz/pouziti-euroklice
https://www.euroklic.cz/euroklicenka
https://socialniveci.ostrava.cz/zakladni-informace-soc-prace/sociopoint/
mailto:sociopoint@ostrava.cz

