Mimoradna okamzita pomoc (MOP)
pro cizince s docasnou ochranou

Uvodni informace
Zakladni poradenstvi — kazdy ob¢an ma pravo na zakladni poradenstvi, vedouci k feSeni
jeho nepfiznivé zivotni situace

Doporuceni pro urychleni zpracovani zadosti — osobni navstéva na kontaktnim pracovisti
UP CR (referent &i socialni pracovnik), ktery se zadatelem individualn& projedna aktualni
zivotni situaci, vyda pfislusné tiskopisy a poradi, jaké podklady je nutné pfilozit k zadosti

Objednani na kontaktni pracovisté UP CR — je mozné pres objednaci systém na vybrané
pracovni dny

Podani MoP vzdy na predepsaném tiskopise MPSV — dostupné na kontaktni pracovisti UP
CR nebo webovém portale MPSV

Doporucujeme feSit MOP s Zzadatelem za pFitomnosti prekladatele z divodu jazykové
bariéry (Ize vyuzit i linku 950 180 100) + vzdy je nutné detailné vysvétlovat vSechny
pozadavky + prfedat Zzadateli protokol + v pfipadé potfeby také vyzvu k dolozeni
rozhodnych skute¢nost vyzvu k dolozZeni.

Podani je mozné — osobné na kontaktnim pracovisti UP CR (pfepazka), na podatelné
UP CR, prostfednictvim Ceské posty, a.s., datovou schrankou, identitou ob&ana
(BankID, Mobilni kli¢ eGovernment), emailem se zaru€enym elektronickym podpisem

Lhita pro vydani rozhodnuti — bezodkladné, nejpozdéji do 30 dnl od zahajeni Fizeni

Zpusob vyplaty — bezodkladné, a to bezhotovostné pfevodem na bankovni Ucet,
postovnim poukazem, typizovanymi poukazkami...

Rozhodné obdobi — pfijmy

Rozhodné obdobi tvofi 3 kalendafni mésice predchazejici aktualnimu mésici vcetné
aktualniho mésice.

UP CR ma moznost v ojedinélych pFipadech pouzit spravni uvazeni a vychazet pouze z
aktualniho mésice, pokud neni spravedlivé hodnotit pfijmy, majetek a socialni poméry za 3
predchazejici mésice.

UP CR ma moznost v ojedinélych pfipadech pouzit spravni uvazeni pfi posuzovani prijmi a
urcité pfijmy zohlednit jen z&asti nebo vibec.

MoP pro ob¢any UA s do¢asnou ochranou

U MoP pro ob€any UA s doasnou ochranou se zkoumaji stejné podminky pro pfiznani davky
jako u ob&anl bez doplrikové ochrany (napf. pfijmy, okruh spoleéné posuzovanych osob...)


https://www.mpsv.cz/-/zadost-o-mimoradnou-okamzitou-pomoc
https://www.uradprace.cz/-/specialni-linka-up-cr-pro-obcany-ukrajiny

Obcaniim UA s do¢asnou ochranou lze poskytnout 3 typy MOP:
a) Nezbytny jednorazovy vydaj

b) Jina udalost

¢) Vazna ujma na zdravi

Jde o situace, pfi nichZ se ze zakona nezjiStuje podminka bydlisté.

MOP z diivodu uhrady nezbytného jednorazového vydaje

— osoba nema s ohledem na pfijmovou, socialni a majetkovou situaci dostate¢né prostfedky na
uhradu vydaje. Jde o jednorazovy vydaj spojeny zejména se zaplacenim spravnich poplatku pfi
prokazané ztraté osobnich dokladu, pfi vydani duplikatu rodného listu nebo dokladd potfebnych
k pfijeti do zaméstnani, s uhradou jizdného v pfipadé ztraty penéznich prostfedkd, a v pfipadé
nezbytné potfeby s uhradou noclehu. Muze se pfihlédnout k okruhu spoleé¢né posuzovanych
osob, max. vy3e az do vySe pozadovaného nakladu.

Priklady vyuziti, které nejsou explicitné popsané v zakoné:
v pfipadé okradeni (doklady, ubytovani)

na uhradu vstupni Iékarské prohlidky pfi nastupu do zaméstnani
na jizdné (KACPU Ostrava z divodu pfidéleni ubytovani)

na ubytovani, na nedoplatky v ramci vyucétovani (jelikoz jim nevznika narok na doplatek na
bydleni)

na stéhovani

na uhradu jistoty (kauce) + provize realitni kancelafi

MOP na uhradu jizdného

do KACPU Ostrava z davodu pfidéleni ubytovani — jednosmérna jizdenka do Ostravy, na KoP
Ostrava Ize pozadat o MOP na uhradu jizdného do mista pfidéleného HUMPO ubytovani
navrat na Ukrajinu — mozné uhradit cestu autobusem do nejbliz§iho mésta na Ukrajing, nutné
ové&fit moznost zafazeni do pilotniho projektu MV CR pro az 430 navratilcl

MOP na uhradu jistoty

— vySe az do 3x najemného, odchod osoby ze substandardni formy bydleni (ubytovny,
bezdomovec...), hrozi ztrata bydleni (kon&i NS, HUMPO ubytovani) ... (Ize pfihlédnout i k
provizi realitni kancelare)

Podklady k zadosti — smlouva o smlouvé budouci nebo postaCi prohlaseni od
maijitele/pronajimatele (formulaf je dostupny na pFislusném pracovisti UP CR), rozpis naklad
na bydleni — vySe najemného, obytna plocha; Zadosti cizince s DO je nutné seznamit
majitele/pronajimatele s moznosti evidence bytu v tzv. EBS (vy3Si zapo itatelné naklady na
bydleni u HuD)

+ podkladem muze byt i vyjadfeni socialniho pracovnika



Zkouma se:

- dlouhodoba udrzitelnost bytu (napt. pfilis vysoké naklady na bydleni, sluZby a energie,
nepfimérena velikost bytu)

- technicky stav bytu (napf. dezolatni stav bytu, problematicti ubytovatelé), je nutna i
mistni znalost vylou¢enych lokalit

- moznost vyuziti finanénich prostfedkl z jinych zdroji (napf. NNO, dary)
Doporuceni:

- byt by mél splfiovat specifické potfeby obCanu (napf. bezbariérovost)

- pronajem casteéné vybaveného bytu

Pomoc musi byt u€elna a smysluplna, neni mozné klienta podpofit v pfipadé pro néj
nesplnitelnych podminek (vysoky najem). UP CR musi byt dobrym hospodafem a pinit
podminky zakona. Spravni uvazeni lze vyuzit k nepfihlédnuti k nékterému z pfijma. Neni
mozné vzdy vyhovét pfedstavam, narokim zadatele (dim se zahradou, urcita lokalita...). Je
nutna uzka spoluprace s dalSimi statnimi i nestatnimi organizacemi, u¢ast na platformach
pro zaclefiovani cizincU, pfednaskova Cinnost (,osvéta®).

MOP z dlivodu jiné udalosti

— jedna se o takovou udalost, kterou nebylo mozné s ohledem na jeji rozsah pfedvidat ani ji
predejit (napf. pandemie nemoci, energeticka krize, nedoplatky vyuctovani za energie,
inflace...). Zkouma se okruh spole¢né posuzovanych osob, maximalni vySe &ini 20x Zivotniho
minima jednotlivce za kalendarni rok (97 200,- K&), poskytnuta vySe se odviji od pfijmové a
majetkové situace rodiny.

Specifické u cizinci s doéasnou ochranou je:

- dluzny poplatek za nouzové ubytovani (HUMPO) po 150 dnech = cizinec dolozi doklad
o ubytovani v daném (dluzném) mésici od ubytovatele + vycislenou vysi dluhu

- doporucena je vyplata na bankovni ucet poskytovatele ubytovani
- prednostné je nutné uplatnit zadost o humanitarni davku

- je nutna uzka spoluprace s krajskym ufadem (poskytuje kompenzace za bydleni —
HUMPO) a rovnéz se socialnim odborem obce a socialnimi pracovniky neziskovych
organizaci = fedeni neunosné bytové situace

c) MoP z divodu hrozby vazné Gjmy na zdravi — davka pro osoby, které nesplfiuji podminky
pro pfiznani opakovanych davek HN (PnZ, DnB), ale s ohledem na nedostatek finanéni
prostfedkd jim hrozi vazna ujma na zdravi. Maximalni vySe Cini vysi existenéniho minima (3
130,- K&), u nezaopatfeného ditéte max. vysi Zivotniho minima (dle véku) — vySe doplfiuje
pfijem osoby.

Specifické u cizinci s do¢asnou ochranou je:

- do pfijmu se zapocitava humanitarni davka



MOP z diivodu hrozby vazné ujmy na zdravi

— davka pro osoby, které nesplfiuji podminky pro ptiznani opakovanych davek HN (PnZ, DnB),
ale s ohledem na nedostatek finanéni prostfedku jim hrozi vazna Gjma na zdravi. Maximalni
vySe Cini vysi existencniho minima (3 130,- KE), u nezaopatfeného ditéte max. vysi Zivotniho
minima (dle véku) — vySe doplfuje pfijem osoby.

Specifické u cizincu s do€asnou ochranou je: do pfijml se zapocitava humanitarni davka



