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Seznam zkratek

Agentura — Odbor pro socialni zaglefiovani Ministerstva pro mistni rozvoj CR
APK — Asistent prevence kriminality

ASZ — Agentura pro socialni zaclefiovani

CSU - Cesky statisticky urad

FSS — Fakulta socialnich studii

IP — Individualni projekt

KU — Krajsky ufad

LF — Lékarska fakulta

MMO — Magistrat mésta Ostravy

MMR — Ministerstvo pro mistni rozvoj

MPSV — Ministerstvo prace a socialnich véci
MRP — Méstské feditelstvi Policie CR

MSK — Moravskoslezsky kraj

MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy
MV — Ministerstvo vnitra

MZ — Ministerstvo zdravotnictvi

NNO — Nestatni neziskova organizace

ORP — Obec s rozsifenou pusobnosti

OSPOD - Organ socialné-pravni ochrany déti
PnD — Pfidavek na dité

PnP — Pfispévek na péci

PO — Pfispévkové organizace

PPPD — Péstounska péce na prfechodnou dobu
PS — Pracovni skupina

SLDB - S¢itani lidu, domu a bytd

SMO - Statutarni mésto Ostrava

SPSZ — Strategicky plan socialniho zallefiovani
SPSZ — Strategicky plan socialniho zadlefiovani
SV — Socialni vylou€eni

SVL — Socialné vyloucené lokalita

TAP — Tematicky akéni plan



UMODb — Ufad méstského obvodu

UoZ — Uchaze¢ o zamé&stnani

UP — Utad prace

UV — Utad vlady

UZIS — Ustav zdravotnickych informaci a statistiky

ZS — Zakladni $kola



Uvod

PfedloZzeny Plan socialniho zallefiovani Ostrava 2022-2027 slouzi jako dlouhodoby strategicky
dokument, ktery je pojat jako podrobny privodce desitkami aktivit, které vSechny sméfuji ke spoleénému
cili, coz je zmirnéni socialniho vylou€eni ve mésté Ostrava.

Problematika socialniho vylou€eni je velmi komplexni, mnohdy tézko uchopitelna. Socialné vylou€enou
osobou se mUize stat témér kazdy, nebot jedna nahla negativni udalost v Zivoté zpravidla ovlivni pfichod
dal8i, ¢imz se jedinec dostava stale hloubgji do socialni krize. Socialné vylouceni se tak stavaji ti
obcané, ktefi maji ztizeny pfistup k institucim a sluzbam a nemaji dostatek kontakti mimo socialné
vylou€enou lokalitu.

Tento dokument pfistupuje ke zmirnéni socialniho vylou€eni ve dvou rovinach. Za prvé predstavuje
postupy, které koordinuji aktivity celé fady aktérl, aby vytvofily provazany, vzajemné se dopliujici
a posilujici celek. Béhem nasledujiciho obdobi tak bude nastolovat agendu zainteresovanych odboru
Magistratu mésta Ostravy, méstskych obvod(, nestatnich neziskovych organizaci a dalSich partner(.

Plan dale slouzi jako podklad pro ¢erpani prostfedkll z operaénich programu Evropskych strukturalnich
fondd, z nichz bude zna¢na ¢ast uvedenych opatfeni financovana.

Na tomto misté patfi velké diky vSem, ktefi se aktivné podileli na tvorbé strategického dokumentu. Jeho
tvorba byla svazana s pfipravou dalSich strategickych materiall, coz vyZadovalo vzajemnou koordinaci
a spolupraci vSech zapojenych partneru.



Manazerské shrnuti

Plan socialniho zaélefiovani Ostrava 2022—2027 (dale jen ,Plan“) pfedstavuje strategicko-koncepéni
dokument s platnosti do roku 2027, ktery navazuje na pfedchozi spolupraci s Odborem (Agenturou)
pro socidlni zaélefovani. Cilem Planu je vytvofeni dlouhodobého ramce, ktery s pfispénim vSech
dilezitych aktéri povede ke zlep$eni situace socialniho vylou¢eni na tzemi mésta.

Plan vznikal od prosince 2021 do srpna 2022 a je rozdélen do &tyf kapitol — uvodu a analytické,
navrhové a implementaéni ¢asti. Na tvorbé Planu se podileli &lenové vybranych pracovnich skupin
komunitniho planovani, prevence kriminality, socialniho bydleni a zastupci takzvaného Lokalniho
partnerstvi zahrnujiciho aktéry z fad vefejné spravy i neziskovych organizaci. Na odbornou stranku
dohlizeji garanti témat socialniho zadlenovani, koordinaci zapojenych aktér(i zajiStuje manazer
socialniho zaclefiovani ve spolupraci s lokalnim konzultantem Agentury.

Plan obsahuje Sest tematickych oblasti: bydleni, prevence kriminality, zaméstnanost a dluhova
problematika, rodina, participace a zdravi. V analytické ¢asti jsou ke kazdé z nich uvedeny souvisejici
strategické dokumenty, popisy cilovych skupin, hlavni analyticka zjisténi a trendy a inspirace. Veskeré
vstupni informace shrnuje synteticka analyza. Data jsou pfednostné uvadéna k 31. 12. daného roku
nebo dle dostupnosti.

Stézejni ¢asti je navrhova ast, jez doplriuje Sest tematickych oblasti o dlouhodobé vize a strategickeé
cile vedouci ke komplexnimu feSeni socialniho vylouceni.

Podporovat domacnosti v bytové nouzi ZvySovat kompetence pro uplatnéni na

pfi feSeni jejich bytoveé situace . L. e [ trhu prace a sniZzovat nezaméstnanost
Vytvéaret bezpecné prostredi k Zivotu L .. )
strukturalné ohrozenych skupin

na individualni, komunitni a

Predchazet riziku ztraty bydleni . .. )
spole€enské urovni

Snizovat pocet osob v exekuci
Rozvijet kapacity socialniho bydleni a predchazet vzniku této situace

3 Zaméstnanost a dluhova

1 Bydleni 2 Prevence kriminality problematika

Plan socialniho za¢lenovani Ostrava 2022-2027: 6 témat — 12 strategickych cilt

5 Participace

Zapojovat obyvatele mésta do feseni
problematiky socialniho vylouceni,
zivota komunity a spravy véci
verejnych

ZvysSovat dostupnost zdravotni péce a
mezioborovou spolupraci

Rozvijet kompetence v oblastech

Vytvaret prostor ke sdileni zkuSenosti ,
podpory zdravi

a informaci o tématech socialniho
vylouéeni

Vy8e uvedené cile rozvijeji také dalSi strategické materiadly mésta, jedna se pfedevSim o Strategii
prevence kriminality statutarniho mésta Ostravy na obdobi 2023—-2027, 6. Komunitni plan socialnich
sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté Ostrava na obdobi 2023-2026, které vznikaly soubé&zné
s Planem, Koncepci socialniho bydleni statutarniho mésta Ostravy a Strategii vzdélavani mésta Ostravy
2030.



K popisu jednotlivych oblasti byly vyuzity riizné typy kontextovych indikator(i. Ty nejpodstatnéjsi z nich
byly oznaceny jako globalni indikatory socialniho vylouceni a slouzi jednak k popisu stavu socialniho
vylouCeni, ale také k vyjadieni ocekavaného zlepseni, k némuz pfispéje i tento Plan.

Globalni indikatory socialniho vylouéeni

Ocekavana hodnota/trend 2027

Pocatecni hodnota (rok, uzemi)

Nazev indikatoru

Index socialniho vylouceni 21 (2021) Méné nez 16
Poc¢ ych zakladnich
Pocet segregovanych zakladnich 11 (2020, Ostrava) Pokles
sidelnich jednotek (v ¢ervené z6né)
Pocet socialnich byt 589 (1. pol. 2021, Ostrava) Minimalné 700
Pokles o 500

Pocet domacnosti v bytové nouzi

Index kriminality

Pocet trestnych ¢inti spachanych
osobami mladsimi 18 let

Podil uchazec¢ti o zaméstnani
v evidenci 12+ mésict

Podil exekvovanych osob

Pocet osob v insolvenci

Pocet déti odebranych z péce rodict

Podil pfedéasnych odchodt ze
vzdélavani

cca 3 100 (2020, Ostrava)

174 (2021, Ostrava)

161 (2021, uzemni obvod Ostrava)

2,94 % (12/2021, okres Ostrava-mésto)

13,45 % (2021, Ostrava)
4 667 (2021, Ostrava)

199 (Ostrava, 2021)

7,57 % (8kolni rok 2020/21, Ostrava)

Pokles v poradi krajskych mést

Pokles

Pokles pod krajskou hodnotu

Pokles pod krajskou hodnotu

Zvysit o 500

Pokles

Pokles pod krajskou hodnotu

Implementaéni ¢ast popisuje, kdo a jak je zapojen do realizace Planu a jakym zplsobem se strategické
cile prostfednictvim Akéniho planu propisuji do specifickych cild a konkrétnich aktivit. Plan bude
pribézné vyhodnocovan ve formé kazdoro¢ni Zpravy o napliovani Planu obsahujici popis stavu
socialniho vylouceni a dopad realizovanych aktivit na osoby z cilovych skupin.




Vychodiska Planu

Spoluprace mezi statutarnim méstem Ostrava a Agenturou byla zahajena v roce 2015, kdy oba subjekty
podepsaly memorandum o spolupraci, ¢imz mésto pfistoupilo ke koordinovanému pfistupu k socialné
vylou€enym lokalitam. V obdobi 2018 az 2021 se typ spoluprace mezi obéma subjekty zménil
z intenzivni komplexni podpory na vzdalenou dil¢i podporu, pficemz stézZejnim tématem k feSeni byla
oblast bydleni.

V lété 2021 se vedeni mésta dohodlo na pokraCovani spoluprace s Agenturou, coz stvrdilo schvalenim
nového memoranda o spolupraci v kvétnu 2022 vychazejiciho z nové metodiky koordinovaného
pfistupu k socialnimu vylou€eni 2021+. Jeho soucasti je popis spoluprace socialniho zaclefovani, ktery
mimo jiné definuje tematické zaméfeni spoluprace a podobu strategickych dokumentl na obdobi do
roku 2027.

Obrazek 1 Schéma spoluprace

Memorandum o spolupraci Plan socialniho zaglefiovani

— - l.

+

PRILOHA

Popis spoluprace Akeéni plan

Zdroj: Agentura (vlastni zpracovani)

Na zakladé vzajemné dohody ukotvené v popisu spoluprace vznikl tento strategicky dokument — Plan
socialniho zaélefiovani Ostrava 2022-2027 (déle jen ,Plan“). Jedna se o zastfeSujici strategicko-
koncepéni dokument s platnosti do roku 2027. Plan je po vzajemné dohodé mezi méstem a Agenturou
zaméfen na Sest tematickych oblasti: bydleni, prevence kriminality, zaméstnanost a dluhova
problematika, rodina, participace a zdravi. Plan mapuje soucasnou situaci ve mésté a vytyCuje vize
a cile, které je tfeba splnit ke zlepSeni stavajici situace. Souc&asti tohoto Planu je provadéci dokument
(Akeéni plan) uvadéjici konkrétni opatfeni a aktivity, odpovédnosti aktérd a alokacni zdroje.

Tvorba Planu probihala od prosince 2021 do srpna 2022 a byla navazana na tvorbu dalSich dvou
strategickych material(l, a to Strategie prevence kriminality statutarniho mésta Ostravy na obdobi
2023-2027 a 6. Komunitni plan socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté Ostrava na
obdobi 2023-2026. Aby dochazelo k pfenosu informaci mezi koordinatory vSech strategii, byla zfizena
pracovni skupina nositelti strategii pod vedenim vedouciho odboru socialnich véci a zdravotnictvi.

Vyslednou podobu Planu projednava a schvaluje Rada i Zastupitelstvo mésta Ostravy, a to spole¢né
s navrhem AkZniho planu.



Obrazek 2 Faze planovaciho procesu

04-05/2022 0?/2922 '
Navrhova &ast Schvaleni Planu
Planu —
12/2021 dlouhodoba
Pfipravna faze koncepce

01-03/2022 06-08/2022
Analyticka ¢ast Navrhova ¢ast
Planu — Akéni
plan +

pfipominkovani

Zdroj: vlastni zpracovani

Pristup k tvorbé strategie

Pfed zahajenim tvorby Planu se zpracovatelsky tym shodl na nékolika principech, se kterymi ke své
praci na jeho pfipravé a realizaci bude pfistupovat. Tyto principy budou ¢lenové tymu uplatfiovat jak pfi
internich pfipravach dokumentu, tak pfi komunikaci smérem navenek vuéi partnerdm participujicim na
vysledné podobé planu, vedeni mésta a jeho politické reprezentaci i vefejnosti.

Obrazek 3 Principy tvorby a realizace Planu

Rust zespodu

Upfimnost a autenticita
Zména pfichazi zespodu, stejné

Ke v§em partnerlim budeme
pfistupovat jako k sobé& rovnym. Pfi
setkanich vytvofime pratelsky
prostor k diskuzi.

Individualni pristup

Kazdy partner je jiny, ma jedine¢né
potfeby, kterym je tfeba naslouchat
a respektovat je. Zajistime, aby
kazdy mél prostor se dostate¢né
vyjadrit.

Zdroj: vlastni zpracovani
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jako ty nejlepsi napady. Nechme se
jimi inspirovat. VeSkeré podnéty
zapisujeme a promyslime jejich
uskutecnitelnost.

Osobni setkani ¢i hovor dokazi
vyresit problémy snaze a rychleji
nez vy€erpavajici oficialni
korespondence. O vSech
zasadnich krocich informujeme
oteviené a vCas.



Zarazeni Planu v ramci uzemniho celku

OrganizaCni platformou pro spolupraci mezi statutdrnim méstem Ostrava a Agenturou je
Lokalni partnerstvi, které je tvofeno zastupci mésta, Agentury, organizaci zaji$tujicich poskytovani
socialnich sluzeb a aktivity socialniho zaclefiovani, Krajského ufadu Moravskoslezského kraje,
Ostravské univerzity, Ufadu prace CR, Policie CR a Méstské policie Ostrava. Lokalni partnerstvi je
zfizeno naméstkem primatora, ktery zaroven jmenuje jeho &leny.

Ukolem Lokalniho partnerstvi je zejména projednavani navrh( strategickych a koncepénich materiald,
vystupll analytickych praci, monitoringu a evaluaci, dale vyhodnocovani pInéni Planu, sledovani
a vyhodnocovani vyvoje socialni situace a potfeb ohroZenych a socialné vylou€enych obyvatel Zijicich
na tzemi mésta. Cinnost Lokalniho partnerstvi je blize popsana v jednacim fadu a prislu§ném statutu.

Vedle Lokalniho partnerstvi mésto nominuje garanty jednotlivych tematickych oblasti socialniho
zaclenovani, coz jsou pracovnici magistratu, ktefi se zvolenym tématem profesné zabyvaji. Garanti
spolupracuji se stavajicimi platformami a pracovnimi skupinami (napf. pracovnimi skupinami
komunitniho planovani, pracovni skupinou Zaméstnanost, pracovni skupinou socialniho bydleni,
pracovnimi skupinami prevence kriminality).

Za koordinaci vSech aktér(i zodpovida koordinator socialniho zaélenovani, ktery je pracovnikem
odboru socialnich véci a zdravotnictvi a ktery Uzce spolupracuje s lokalnim konzultantem Agentury
pusobicim na uUzemi mésta. Koordinator socialniho zacélefiovani je zaroven souéasti manazerského
tymu komunitniho planovani, ¢lenem pracovni skupiny socialniho bydleni i prevence kriminality.

Obrazek 4 Schéma aktéri zapojenych do spoluprace

PS socialniho bydleni

PS Prevence kriminality

Vedeni
mésta,
vedouci
odbort

PS 6. komunitniho planu Ostravska

univerzita

Bydleni Rodina
\_ VAN J
m - -
e r N ™ Lokalni
© Agentura .
o Dluhy a Participacea partnerstvi
g zaméstnanost zdravi
£ J \_ J
I}
2
3 —
Prevence T Utad prace Palicie
kriminality Vzdelavani &R, Probatni Meas
a mediaéni .
\ / 3 policie
sluzba
] Krajsky Ostrava
Garant tématu romsky
koordinator
\ / Informacni a
kontrolni platforma
Manazerka socialniho Lokalni konzultant
zaclefovani Agentury
Koordinace

Zdroj: vlastni zpracovani
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Vazba na dalsi strategické dokumenty

PFi tvorbé Planu byly zohlednény cile vyplyvajici ze strategickych dokumentl na urovni mésta
a z relevantnich narodnich strategii. Na urovni mésta material synergicky rozviji ¢i doplfiuje nasledujici
strategické materialy:

- 6. Komunitni plan socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté Ostrava na obdobi
2023-2026,

- Strategie prevence kriminality statutarniho mésta Ostravy na obdobi 2023-2027,

- Koncepce socialniho bydleni statutarniho mésta Ostravy,

- AkéEni plan koncepce socialniho bydleni statutarniho mésta Ostravy na roky 2022-2024,

- Koncepce rodinné politiky mésta Ostravy na obdobi 2019-2022,

- Strategie vzdélavani mésta Ostravy 2030.

Zaroven je Plan zpracovavan v souladu se Strategickym planem rozvoje statutarniho mésta Ostravy
2017-2023 (FajnOva), ktery byl vychodiskem pro vdechny vyse uvedené strategické dokumenty mésta.

Plan taktéz bere v potaz dokument, ktery se zaméruje na oblast socialniho bydleni:

- Tematicky akéni plan pro oblast socialniho bydleni ve mésté Ostrava pro obdobi
2019-2022.

V neposledni fadé je tento material v souladu s nasledujicimi nadfazenymi dokumenty:

- Strategie socialniho zaélenovani 2021-2030,

- Strategie rovnosti, zaélenéni a participace Romua na obdobi 2021-2030,

- Strategie podpory rozvoje romskych komunit Moravskoslezského kraje na obdobi
2021-2027.

Vzajemné vztahy mezi dokumenty mésta a jednotlivymi tematickymi oblastmi Planu zachycuje nize
uvedené schéma. Pokud je v ném naznaCena vazba mezi tematickou oblasti a strategickym
dokumentem, znamena to, Ze dany strategicky material poslouZil jako podklad pfi tvorb& analyzy
Vv souvisejici tematické oblasti.

Zasadnimi dokumenty byly pfedevSim 6. Komunitni plan a Strategie prevence kriminality, jejichz
tvorba probihala ve stejném obdobi jako sestaveni Planu. Potfeby lokalnich partnerd, které byly pfi praci
na obou dokumentech zjistény, poslouzily k navrhu strategickych cilt i nékterych opatfeni obsazenych
v Planu. V oblasti bydleni sehrala podobnou ulohu jiz dfive vytvofena Koncepce socialniho bydleni
spolu s akénim planem.
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Tabulka 1 Vazby mezi strategickymi dokumenty

Plan socialniho zac¢lenovani

BrEvEnee Zaméstnanost
Bydleni e Rodina a dluhova Zdravi
kriminality :
Tematické problematika
oblasti

Ob¢ané ohrozeni

Romské etnikum

vzdélavani

Participace

Vazba na strategické dokumenty mésta

Romské etnikum

Ob¢&ané ohrozeni

Romské etnikum

Ob¢&ané ohrozeni

Romské etnikum

Ob¢&ané ohrozeni

socialnim . ) socialnim socialnim socialnim
.. Protidrogova .. .. ..
vylouéenim a vylou¢enim a vylou¢enim a vylou¢enim a
o prevence s ok o
socialné socialné socialné socialné
vylougeni vylouceni vylougeni vylougeni

Romské etnikum

= 6. Komunitni
= plan (vybrané
© P
= oblasti): Obcané s
(o} dusevnim
L) Déti a rodina Déti a rodina onemocnénim a
,3 psychosocialnimi
E obtizemi
2
[3)
= Obcané
() s mentalnim,
_% Seniofi Seniofi télesnym a Seniofi
o kombinovanym
= postizenim
2
o :
% Strategie
g prevence Ano Ano Ano
| kriminality
©
>
2 Koncepce
® socialniho Ano
bydleni
Koncepce
o3 - Ano Ano
rodinné politiky
SUEE[E)
Ano

Zdroj: viastni zpracovani

1V tabulce jsou vyznageny pouze ty oblasti 6. Komunitniho planu, které byly pro danou tematikou oblast stéZejni. Pfihlédnuto
v8ak bylo k potfebam ¢lenli vSech pracovnich skupin.

13



Vyhodnoceni predchoziho planovaciho cyklu

Prvni strategicky plan v oblasti socialniho zaclefiovani vychazejici ze spoluprace s Agenturou vznikl
v roce 2015. Zminény dokument se zabyval péti tematickymi oblastmi v&etné vzdélavani. V roce 2019
postoupila spoluprace do faze vzdalené dil&i podpory, v jejimz ramci byl vytvofen akéni plan zaméreny
na oblast socialniho bydleni s platnosti do roku 2022.

V pribéhu spoluprace postupné vznikly nasledujici strategické dokumenty:

- Strategicky plan socialniho zacleriovani Ostrava 2015-20182,
- Tematicky akéni plan pro oblast socialniho bydleni ve mésté Ostrava pro obdobi
2019-2022° (aktualné platny).

V roce 2020 byla sepsana hodnotici zprava s nazvem Evaluaéni zprava Ostrava®, v niZ byla
zhodnocena spoluprace mezi Agenturou a méstem v obdobi 2015-2020. Zprava se zaméfila na oblasti
prevence kriminality a rodiny a zdravi. Jejim vystupem byla mimo jiné nasledujici zjisténi
a doporuceni:

-V oblasti prevence kriminality byly Uspé&S$né realizovany aktivity na podporu asistentl
prevence kriminality a spoluprace jednotlivych aktér( (multidisciplinarni tymy). Ke zlepSeni
situace pfispéla také realizace komunitni prace.

-V oblasti rodiny a zdravi byla podporfena ¢innost terénnich socialnich pracovnikl, adresna
podpora rodin z agendy SPOD, kdy doslo k propojeni spoluprace neziskovych organizaci
a OSPOD. Pozitivné byl hodnocen vznik koncepce rodinné politiky. Rozvijena byla zdravotni
gramotnost rodin Zijicich v socialné vylou€enych lokalitach, nebo Zen pracujicich v sexbyznysu.
Aktivity zacilené na zdravotné-socialni prevenci po skon&eni projektt pokracovaly jen omezené.
Na tuto agendu ¢aste&né navazal projekt Statniho zdravotniho Ustavu.

- Nékteré priority strategického planu zlstaly nenaplnény, napfiklad priorita zaméfena na
problematiku domaciho nasili. Dlouhodobym problémem zlstava nizky pocet asistentd
prevence kriminality vzhledem k velikosti mésta.

V roce 2020 byla taktéz zpracovana Findalni zprava z monitoringu napliiovani opatreni SPSZ
Ostrava 2015-2018 prostifednictvim realizovanych projekti®. Jejim uc¢elem bylo zhodnoceni
dopad(l projektll vzeSlych ze strategického planu. Hodnocen byl jejich dopad na naplfiovani
strategickych cild, ale i na situaci cilovych skupin. Z vystupud zpravy vyplyvaji nasledujici data.

2 Dostupny z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/wp-content/uploads/Strategicky-plan-socialniho-zaclenovani_Ostrava.pdf

3 Dostupny z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/wp-content/uploads/Ostrava_TAP_Soci%C3%A1In%C3%AD-
bydlen%C3%AD ZOR7.pdf

4 Dostupna z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/wp-content/uploads/Ostrava_EZ ZOR10.pdf

5 Dostupna z: https:/socialniveci.ostrava.cz/wp-content/uploads/2021/02/Finalni-zprava-z-monitoringu-naplnovani-opatreni-

SPSZ-OSTRAVA-2015-2018-prostrednicvim-realizovanych-projektu-1.pdf
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Zaméstnanost

Prevence kriminality

Tabulka 2 Pfrehled vybranych vystupt z finalni zpravy z monitoringu

Informace o projektech

9 projektl

6 realizatorG

leden 2016 az prosinec 2019
52,4 mil. K&

2 504 podporenych osob

6 projektt

5 realizatort

fijen 2016 aZz duben 2020
36,4 mil. Ké

1 089 podporenych osob

7 projektt

7 realizatort

Cerven 2016 az kvéten 2020
22,5 mil. K¢

801 podporenych osob

6 projekta

6 realizatort

fijen 2016 az unor 2020
26,5 mil. K&

1 971 podporenych osob

Dopady projektt

Schvaleni koncepce socialniho bydleni v roce 2017.

451 novych socialnich byta.

Vznik krizového bydleni.

650 osob podporeno v bydleni.

402 domacnosti si udrzelo bydleni asporn 6 mésicu.

Posileni komunitniho souziti v Ostravé-Kuncickach.

590 osob bez stfechy navazano na ambulantni sluzbu.

257 osobam bez stfechy poskytnuta zdravotni pomoc, 176 osobam
zajistén prakticky ¢i odborny lékafr.

Schvaleni koncepce rodinné politiky v roce 2018.

170 osob se zmapovanymi dluhy, 180 zastavenych exekuci,
22 schvalenych navrh( na oddluzeni.

84 pripadu zabranéni umisténi déti do nahradni rodinné péce.
59 déti s pravidelnou pfipravou do $koly.

120 osob registrovano u praktického Iékare, 61 u stomatologa.
79 proocCkovanych déti, 32 dochazelo na preventivni prohlidky.

73 osob nastoupilo do zaméstnani.

46 osob nastoupilo na tréninkové pracovni misto, 35 jej uspéSné
absolvovalo.

Vznik 1 socialniho podniku.

51 osob ziskalo nové profesni kompetence.

96 osob absolvovalo motivaéni kurz.

32 osob s individualnim planem rozvoje.

Zajisténi 6 asistentt prevence kriminality, 1 018 zjiSténych prestupku.
25 verejnych jednani a 152 zapojenych uc¢astniku.

24 podporenych déti v péci socialnich kuratoru, pracovnik probacni
a mediacni sluzby, zafizeni ustavni vychovy.

135 osob po vykonu trestu zaznamenalo posun pfi integraci a vstup
na trh prace.

668 podporenych osob z oblasti poskytovani sexualnich sluzeb, 142
osob navazanych na dalsi sluzbu.

456 podporenych osob vyuzivajicich sluzeb harm reduction. 226
propojenych na dalsi sluzby.

Zdroj: Finalni zprava z monitoringu naplfiovani opatfeni SPSZ Ostrava 2015-2018 prostfednictvim

realizovanych projekt( (vlastni zpracovani)

Schvaleny Tematicky akéni plan (TAP) obsahuje dva obecné cile, které se dale Cleni do specifickych
cild. StéZejnim opatfenim TAP je realizace projektu s nazvem Socialni bydleni ve mésté Ostrava®,
ktery probiha do 31. 10. 2022. Jeho cilem je ,budovani systému socialniho bydleni na Gzemi
statutarniho mésta Ostravy“ a ,ukotveni Magistratu mésta Ostravy jako centrainiho aktéra v oblasti
bydleni a poskytovatele socialni prace”. Finalni zhodnoceni TAP i projektu probé&hne ke konci roku 2022.

% INFORMACE O PROJEKTU MESTA: Socialni bydleni ve mésté Ostrava. In: Socialni véci Ostrava [online]. Ostrava [cit. 2022-
01-24]. Dostupné z: https://socialniveci.ostrava.cz/bydleni/socialni-bydleni-ve-meste-ostrava/
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Analyticka Cast

V této €asti Planu jsou shrnuta dulezita zjisténi, ktera poslouzila k uréeni vize a strategickych cill

definovanych v navrhové casti.

Analyza se sklada ze dvou okruhd, a to z obecné ¢asti, kiera se vénuje zakladnimu popisu mésta
a socialniho vylou€eni v ném, a z tematické €asti, ktera zahrnuje Sest oblasti socialniho vyloudeni —
bydleni, prevence kriminality, zaméstnanost a dluhova problematika, rodina, participace

a zdravi.

Tabulka 3 Struktura analytické casti

Cast
Predstaveni mésta

Charakteristika socialniho
vylouéeni

Obecna cast

Index socialniho vylouceni

Mistni sit’ sluzeb (uvedeno
vV zavéru)

Vychodiska

Hlavni zjisténi

©
1
i
()
©
o
©
£
o
=
©
£
(4]
-

Trendy ainspirace

Zdroj

Obsah

Predstavuje zakladni udaje o mésté a jeho obyvatelich.

Popisuje charakter socialniho vyloueni ve mésté.

Predstavuje vyvoj indexu socialniho vylouceni, ktery
popisuje zakladni socioekonomické ukazatele socialniho
vylougeni.

Charakterizuje existujici sluzby a aktivity podilejici se na
socialnim zaclefovani, véetné jejich financovani.

Uvadi zdrojové dokumenty (diléi analyzy, strategické a
koncepéni dokumenty), které poslouzily k sestaveni
analyzy a tvorb& navrhové &asti.

Obsahuje zasadni zjisténi charakterizujici vychozi stav
v dané oblasti.

Uvadi dlouhodobé trendy sledované na celorepublikové
urovni &i inspiraci vychazejici z nadfazenych koncepénich
dokumentt a vyzkumd.

Shrnuti hlavnich zjisténi slouzici k tvorbé navrhové ¢asti.
Rovnéz Ize vyuzit jako manazerské shrnuti.

: vlastni zpracovani
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Predstaveni mésta

Statutarni mésto Ostrava se nachazi v severovychodni &asti Ceské republiky u hranic s Polskem
a nedaleko hranic Slovenska. V soucasné dobé je spravnim i kulturnim centrem regionu a metropoli
Moravskoslezského kraje.

Statutarni mésto Ostrava se vyznacuje specifickym fungovanim mistni samospravy. Sklada se
z 23 méstskych obvodil, které pozivaji jisté miry autonomie a disponuji napfiklad i bytovym fondem.
V nékterych pfipadech realizuji méstské obvody vlastni socialni ¢i bytovou politiku, ktera mize byt
odlisna od magistratni. Rozlohou nejvét§im méstskym obvodem je Slezska Ostrava, nejlidnatéjSim je
méstsky obvod Ostrava-Jih.

Obrazek 5 Statutarni mésto Ostrava a jeho méstské obvody

Slezskd Ostrava

Moravskd
Ostrava
a Pfivoz

Radvanice
a Bartovice

Zdroj: Statutarni mésto Ostrava

Na konci roku 2021 €inil po€et obyvatel Ostravy 279 791. Zaroveri bylo k 1. 1. 2022 evidovano na uzemi
mésta 11 740 cizincl’.

7 POCET OBYVATEL PRIHLASENYCH K POBYTU NA UZEMi STATUTARNIHO MESTA OSTRAVY KE DNI 01.01.2022.
In: Ostrava [online]. Ostrava [cit. 2022-04-22]. Dostupné z: https://www.ostrava.cz/cs/urad/hledam-informace/aktualni-
informace/pocet-obyvatel-ve-spravnim-obvodu-statutarniho-mesta-ostravy/Obvodyfinal. pdf
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Graf 1 Vyvoj poctu obyvatel v Ostravé k 31. 12. prislusného roku
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Zdroj: CSU (vlastni zpracovani)

Pocet obyvatel mésta dlouhodobé klesa. V obdobi 2000-2021 doslo k poklesu poctu obyvatel
o priblizné tricet pét tisic. Ostravu tak Ize podle Rumpela a Slacha (2012) oznadit jako pomalu
a mirné se ,,smrst'ujici“ mésto, za nimz stoji zejména proces deindustrializace. Tento pokles se dosud
neprojevil negativné na zménach fyzické struktury mésta jako celku. Nicméné Ize oCekavat, ze vnitfni
mésto a dalSi méné atraktivni ¢asti Ostravy budou ztracet obyvatelstvo i nadale, coz bude mit negativni
vliv na stav budov a navazné sité v nékterych ¢astech mésta a nasledné i na image metropole.

Graf 2 Vyvoj vékové struktury obyvatel mésta Ostravy k 31. 12. pfislusného roku
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Zdroj: CSU (vlastni zpracovani)

V Ostravé je pozorovan trend starnuti obyvatel, ktery se odehrava i na narodni drovni. V obdobi
2000-2021 vzrostl podil slozky obyvatel starSich Sedesati péti let o vice nez osm procentnich bodu,
zatimco podil obyvatel v aktivnim véku se proporéné sniZzil.

Podle Prognézy vyvoje poctu a vékové struktury obyvatelstva statutarniho mésta Ostravy na obdobi
2017-2040 se mlze pocet obyvatel v Ostravé v roce 2040 pohybovat mezi 290 tisici (optimisticka
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varianta) a 253 tisici (pesimisticka varianta). (Ak¢ni plan socialniho bydleni, 2021) Podle Rumpela a
Slacha (2012) vzroste zejména slozka obyvatel nad 70 let, coz bude mit vyznamny dopad na

(bez vzdélani ¢i se zakladnim vzdélanim, s nizkym pfijmem). (AkEni plan socialniho bydleni, 2021)

Graf 3 Vzdélanostni struktura obyvatel starsich 15 let v Ostravé
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Zdroj: CSU — SLDB 2011 a 2021 (vlastni zpracovani)

Ze scitani lidu, domu a bytd uskuteénéného v roce 2021 vyplyva, ze v Ostravé oproti roku 2011 klesl
0 vice nez étyfi procentni body podil osob se zakladnim vzdélanim na 14,0 % (12,5 % v CR). Na
druhé strané vzrostl podil osob s vysokoskolskym vzdélanim o étyfi procentni body na 18,3 %
(17,6 % v CR). Podobny trend byl sledovan i na celorepublikové drovni.

Pokud jde o narlst poctu osob s vysokoSkolskym vzdélanim, nebyl v obdobi 2011 az 2021 v ramci kraju
rozvrstven rovnomeérné. NejvySsi pfirGstky byly registrovany ve StfedoCeském kraji (+57,6 %),
Jihomoravském kraji (+41,6 %) a Praze (+ 41,1 %). V Moravskoslezském kraji byl tento pFirlstek druhy

nejniz8i (+30,5 %).2 Pokud podobny trend bude pokradovat i nadale, hrozi prohloubeni
sociodemografickych rozdili mezi regiony.

8 Vzd&lani. S¢itani 2021 [online]. Praha: Cesky statisticky ufad, 2022 [cit. 2022-05-02]. Dostupné z:

https://www.czso.cz/csu/scitani2021/vzdelani
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Charakteristika socialniho vylouceni

Na uzemi mésta je mozno vymezit 13 socialné vylouéenych lokalit® (v tomto Cisle nejsou zahrnuty
ubytovny), které se nachazeji v méstskych obvodech Marianské Hory a Hulvaky, Moravska Ostrava
a Pfivoz, Ostrava-Jih, Poruba, Radvanice a Bartovice, Slezska Ostrava, Vitkovice. V lokalitach se
vyskytuji jednak obecné problémy, jako jsou Spatny stav nemovitosti, zadluZzenost €i nezaméstnanost
obyvatel, tak i problémy jedineéné pro dané misto. Témi mize byt napfiklad zhor§ena dostupnost
obcCanské vybavenosti Ci vefejné dopravy.

K popisu miry socialniho vylou€eni na uzemi mésta Ize rovnéz vyuzit vystupy aplikace Lokality
socialniho vylouéeni a segregace?’. Mapa Lokalit socialniho vylouc€eni a reziden¢ni segregace vyuziva
pro identifikaci lokalit informace o lokalizaci obyvatel, ktefi jsou pfijemci pfispévku na zZivobyti (spolecné
posuzované osoby pro poskytnuti pfispévku na zivobyti) v zakladnich sidelnich jednotkach. Mapa
pracuje se Ctyfmi kategoriemi miry segregace, z toho je nizka mira v pofadku (v mapé lokality bez
barevného oznaceni) a tfi miry koncentrace poukazujici na miru ohrozeni dané lokality segregaci —
stfedni (zluté oznaceni), vysoka (oranzové oznaceni) a extrémni (Cervené oznaceni).

Statutarni mésto Ostrava je celkem ¢lenéno do 264 zakladnich sidelnich jednotek. V roce 2020 jich
meélo 46 vy3Si miru koncentrace socialniho vylouceni, z toho mélo 28 stfedni miru (zluté oznaceni), 7
vysokou miru (oranzZové oznaceni) a 11 extrémni miru (Gervené oznaceni).

Aby byla zajisténa lepsi ¢itelnost pouzitych vystup(, bylo Uzemi mésta rozdéleno do tfi ¢asti, do nichz
byly zakresleny body oznadujici tfinact socialné vylou€enych lokalit. Legenda vedle nazvu lokality
obsahuje také odhady poctu obyvatel, ktefi v dané lokalité Ziji.

9 Socialnim vylougenim se dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti rozumi vyélenéni
osoby mimo bézny Zivot spole¢nosti a nemoznost se do néj zapojit v disledku nepfiznivé socidlni situace.

Informace o poctu socialné vylou€enych statistik vychazeji z interniho Setfeni provadéného Odborem sociadlnich véci a
zdravotnictvi Magistratu mésta Ostravy.

10 Interaktivni online mapova a datova aplikace ,Lokality socialniho vylouceni a segregace” je jednim z vystupt projektu ,Vyvojova
dynamika segregace a socialniho vyloudeni v Uzemi“ podpofeného Technologickou agenturou CR v ramci programu Eta
(€. projektu TL02000479). Lokality socialniho vylouc¢eni a segregace byly vymezeny na zakladé ,Metodiky identifikace lokalit
segregace” pfipravené v ramci projektu TA CR. Pro identifikaci lokalit byly vyuZity detailni informace o lokalizaci obyvatel, ktefi
jsou pfijemci pfispévku na zivobyti (jde o takzvané spole¢né posuzované osoby pro poskytnuti pfispévku na zivobyti — SPO PNZ),
v zakladnich sidelnich jednotkach. Vymezeni lokalit je provedené s platnosti k 1. 1. 2021 a zohlednuje hodnoceni stavu k 31. 12.
2020 a zaroven hodnoceni situace za obdobi dvou let, tj. 2019-2020.

22



Severovychod mésta

V> ’ : o 1. SVL zadni Pfivoz (1 000 osob)
J/ ) S vy 2. SVL Cihelni, Jilova a okoli (750
i R osob)
3. SVL Lis¢ina (250 osob)
4.  SVL HruSov (190 osob)
5. SVL Radvanice — Trnkovecka,
Patova (110 osob)
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SVL Bedfiska (80 osob)

SVL Cerveny kiiZ (80 osob)

SVL Pocatecni (70 osob)

SVL Kungicky (1 500 az 2 000 osob)
SVL Sirot¢i (700 osob)

SVL Zengrova, Erbenova, Tavic¢ska,
Nerudova (800 osob)

SVL SOIVA (350 osob)
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Zapad mésta

13. SVL Délnicka a Skautska (cca 1 500
Pustkovec osob)

Zdroj: Lokality socialniho vylou€eni a segregace (arcgis.com); statutarni mésto Ostrava (vlastni
zpracovani)

Problémovou oblasti v Ostravé jsou taktéz ubytovny. Ubytovani tohoto typu bylo dfive pfevazujici
mérou orientovano na kratkodobé ¢&i stfednédobé ubytovani délnikd; zménilo vSak svUj charakter na
dlouhodobé ubytovani pro celé rodiny. Kapacity a prostorové dispozice ubytoven vS§ak tomu mnohdy
nejsou uzplUsobeny. Socidlni zafizeni a kuchynky zde byvaji spole€né a nevyhovujici. (Akéni plan
socialniho bydleni, 2021)

Udaje o kapacitach a obsazenosti v ubytovnach se li§i, avSak orientadné Ize uvést 27 ubytoven se
schvalenym provoznim fadem?!. Dulezitym hlediskem je technicky stav ubytoven. Existuji zafizeni
rekonstruovana, ale i budovy na hranici obyvatelnosti ¢i neobyvatelné. Celkové vlastnici nebo
provozovatelé ubytoven pokracuji v trendu omezit ubytovavani rodin s détmi na ubytovnach. Ty se
Castéji objevuji a bydli v nevyhovujicich najemnich a podnajemnich bytech v socialné vylou¢enych
lokalitach a jejich okoli. (Ak&éni plan socialniho bydleni, 2021)

V ramci mésta Ostravy se také vyskytuji oblasti se zvySenou koncentraci socialniho vylou&eni. V téchto
rizikovych oblastech je evidovana vy$Si koncentrace osob pobirajicich socialni davky, velka fluktuace
obyvatel a s tim spojena anonymita. Mé&sto vznik takovych lokalit pravidelné monitoruje a ve spolupraci
s méstskymi obvody a nestatnimi neziskovymi organizacemi se podili na zmirfiovani dopadi socialniho
vylouceni.

Index socialniho vylou€eni

K urceni miry socialniho vylou¢eni pouziva Agentura index socialniho vylou¢eni'?. Jeho hodnota €inila
v Ostravé 21 bodl (2021), coz krajské mésto fadi mezi obce s nejvyssi mirou socialniho vyloucéeni
v Moravskoslezském kraji. K tomu je tfeba dodat, Zze velka mésta obecné koncentruji vy$si pocet
socialné vylou¢enych osob, a to se promita i do vysledné hodnoty indexu. Z velkych mést v kraji

11 Informace o poétu ubytoven vychazeji z interniho Setfeni provadéného Odborem socialnich véci a zdravotnictvi Magistratu
mésta Ostravy.

12 Index socialniho vylougeni je nastroj, ktery v sobé zahrnuje kliGové ukazatele z riznych oblasti socialniho vylou¢eni a umozriuje
posoudit v celorepublikovém i lokalnim rozsahu miru zatiZzeni socialnim vylougenim. Skala indexu nabyva hodnot od 0 do 30
bodd, pficemz hodnota 0 znamena absenci nebo minimalni rozsah socialniho vylou¢eni a hodnota 30 bod( nejvy$si miru zatizeni
socialnim vylou¢enim. Kompletni metodika je dostupna z https://www.socialni-zaclenovani.cz/index_socialniho vylouceni/.
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prekrogily hranici dvaceti bodu také Karvina, Havifov a Orlova. Celkové rozvrstveni socialniho vylouéeni
v Ceské republice zobrazuje nasledujici mapa.

Obrazek 6 Index socialniho vylouéeni v €eskych obcich v roce 2020
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Zdroj: Agentura (vlastni zpracovani)

Z dlouhodobého hlediska je hodnota indexu v Ostravé stabilni. V roce 2016 dosahla jeho hodnota
20 bod(, nasledné se az do roku 2021 ustalila na hodnoté 21.

Graf 3 Vyvoj hodnoty indexu socialniho vylou€eni v Ostravé v obdobi 2016-2021

21 21 21 21 21
- I I I I I
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Zdroj: Agentura (vlastni zpracovani)

Jednotlivé oblasti socialniho vylou¢eni se na celkové vysi indexu podileji t¢émér rovnomérné. Pét bod
Ostrava obdrzela v oblastech pfispévku na bydleni a pfispévku na zivobyti, ¢tyfi v oblastech dlouhodobé
nezaméstnanosti a pfed¢asnych odchodl ze vzdélavani a tfi v oblasti exekuci. Toto bodové rozlozZeni
je ve sledovaném pétiletém obdobi 2016—2021 téméf neménné.

V nasledujici tabulce jsou srovnany hodnoty indexu a jednotlivych sledovanych ukazatel(l na drovni
mésta, kraje i Ceské republiky.

Tabulka 4 Srovnani indexu socialniho vylouéeni a pfislu$nych ukazatel(i na Grovni mésta, kraje a Ceské
republiky v roce 2021
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Moravskoslezsky .
e (méStO) — rePUinka

Index SV (2021) 21 13 -
Podil osob v exekuci (k 31. 12.
13,45 % 9,21 % 7,41 %
2021)
Podil pfijemct PnZ (pramérny
L, 2,50 % 1,53 % 0,74 %
mésic 2021)
Podil pfijemcd PnB (pramérny
., 5,19 % 342 % 1,65 %
mésic 2021)
Podil uchaze¢t o zaméstnani 6
Y e, 3,98 % 3,22% 1,92 %
mésicu+ (pramérny mésic 2021)
Podil pfed&asnych odchodtl ze ZS
7,57 % 3,78 % 3,29 %

(2020/21)
Zdroj: Agentura (vlastni zpracovani)
Ze srovnani s krajskymi i celostatnimi hodnotami vyplyva, Ze situace na poli socialniho vylouéeni je
v Ostravé zavaznéjSi ve vSech sledovanych oblastech. Jako velmi nepfiznivy se jevi zejména
problém predéasného odchodu déti ze vzdélavani, ktery postihuje pfiblizné dvojnasobny podil déti
oproti situaci na krajské urovni.
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Bydleni

Mésto Ostrava se tématu socialniho bydleni vénuje dlouhodobé. Bydleni je povazovano ze strany mésta
i ostravskych neziskovych organizaci za priifezové téma vyrazné ovliviujici kvalitu Zivota jedince.
Ve mésté panuje shoda, Ze ziskani a udrzeni stabilniho bydleni je nezbytné k feSeni problémi
socidlniho vylouceni.

Vychodiska

Jako hlavni vychodisko pro analyzu a strategické cile poslouzily nasledujici dokumenty popisujici stav
socialniho bydleni ve mésté.

- Koncepce socialniho bydleni statutarniho mésta Ostravy,
- Akéni plan koncepce socialniho bydleni statutarniho mésta Ostravy na roky 2022-2024,
- Tematicky akéni plan pro oblast socialniho bydleni ve mésté Ostrava 2019-2022.

Z hlediska dlouhodobych trend( Plan dale ¢erpa z nasledujicich dokument.

- Strategie socialniho zaclenovani 2021-2030 (MPSV),

- Strategie rovnosti, za¢lenéni a participace Rom( na obdobi 2021-2030 (UV CR),
- Koncepce socialniho bydleni Ceské republiky 2015-2025 (MPSV),

- Koncepce bydleni Ceské republiky 2021+ (MMR).

Cilova skupina

Vymezeni cilové skupiny vyplyva z akéniho planu koncepce socialniho bydleni schvaleného v roce
2021. Socialni bydleni je uréeno pfedevsim pro osoby v bytové nouzi vymezené dle Evropské typologie
bezdomovstvi a vylou€eni z bydleni ETHOS (kategorie bez stfechy, bez bytu, nejisté bydleni,
nevyhovujici bydleni) a také pro osoby, které vynakladaji na bydleni vyznamnou ¢ast svych pfijm( (vice
nez 40 % disponibilnich pfijm{) a nejsou schopny tuto svoji situaci fesit samy na trhu s bydlenim.

Za prioritni povazuje nasledujici skupiny obyvatel:

- ohroZené rodiny s détmi (rodiny akutné ohroZzené odebranim déti do Ustavni péc€e, u nichZ jsou
jednim z dlvodd odebrani nevhodné bytové podminky),

- rodiny, kterym poskytnuti bydleni umozni navrat ditéte z nahradni vychovy,

- obéti domaciho nasili,

- lidé opoustéjici instituce (détské domovy, vychovné ustavy, diagnostické ustavy, zafizeni pro
vykon trestu odnéti svobody, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, psychiatrické
nemocnice, oddéleni socialnich lizek v béznych nemocnicich),

- lidé opoustéjici nahradni rodinnou pédi (péstounskou péci, poruéenskou pédi),

- lidé prezivajici venku, v ubytovnach a socialnich sluzbach (zejména v pobytovych socialnich
sluzbach se stanovenou maximalni délkou pobytu),

- osoby Zijici ve vazné zdravotné zavadném obydli,

- lidé nebo domacnosti s osobami se zdravotnim postizenim véetné lidi s duSevnimi
onemocnénimi a se stanovenym vysSim stupném zavislosti (II.-1V. stuper zavislosti),

- ekonomicky neaktivni seniofi bez majetku, ktery maze byt vyuzit pfi feSeni bydleni,

- samozivitelky a samozZivitelé,

- lidé ¢elici diskriminaci na trhu s bydlenim.

Mésto bere v potaz proménlivou mistni situaci a pravideln& potfeby cilovych skupin analyzuje.
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Hlavni zjisténi

9,5 % byt ve mésté je obecnich. V roce 2020 jejich pocet stoupl poprvé od roku 1992.

Z udajli majetkového odboru Magistratu mésta Ostravy vyplyva, Ze v roce 2011 se na Uzemi mésta
nachazelo 133 465 bytl. V roce 2020 bylo 12 620 byt obecnich, cozZ pfedstavuje 9,5 % bytového
fondu ve mésté. (AkEni plan socialniho bydleni, 2021)

V roce 1992 byla péce o bytovy fond svéfena jednotlivym méstskym obvodim. Od té doby pocet
obecnich bytl vyrazné klesal. Diky pfijeti koncepce socialniho bydleni, ktera byla méstem schvalena
v roce 2017, byl vymezen tzv. strategicky obecni bytovy fond v poétu 12 284 bytu, které si mésto
Ostrava ponechava ve svém vlastnictvi. V roce 2020 se pocet obecnich byt zvysil poprvé od roku 1992.
Magistrat mésta Ostravy pfimo disponoval 146 byty. (Akéni plan socialniho bydleni, 2021)

Mezi jednotlivymi méstskymi obvody jsou dnes znacné rozdily v poctu i podilu bytl v obecnim
vlastnictvi. Nejvyssi pocet bytt spravuje Ostrava-Jih (5 192), nejvy$si podil obecnich bytd vzhledem
k celkovému poctu bytd na uzemi daného méstského obvodu maji Marianské Hory a Hulvaky (35 %)
nasledované Vitkovicemi (27 %).

Graf 4 Pocet bytl v jednotlivych méstskych obvodech v roce 2020

5192
1936 1564 "™
H =
B =-- 0
Marianské Moravska Ostrava-Jih Poruba Vitkovice Slezskda  MMO a ostatni
Hory a Ostrava a Ostrava obvody
Hulvaky Pfivoz

Zdroj: Akeni plan, 2021 (vlastni zpracovani)

Graf 5 Podil obecnich byt na celkovém bytovém fondu®® ve vybranych méstskych obvodech v roce 2020

Marianské Hory a Hulvaky . 35%
Vitkovice I 27%
Slezska Ostrava I 15%
Ostrava-Jih N 11%
Moravskéa Ostrava a Pfivoz I 9%

Poruba WM 3%

Zdroj: Akéni plan, 2021; CSU, 2015 (vlastni zpracovani)

13 Velikost bytovych fond( v jednotlivych obvodech vychazi ze Séitani lidu, domu a byt z roku 2011.
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Najemné v obecnich bytech je vyrazné nizsi oproti trznimu najmu.

V roce 2020 dosahovaly podle spole¢nosti Deloitte primérné ceny komeréniho pronajmu v Ostravé
165—-190 Ké/m2 (Akéni plan socialniho bydleni, 2021). V kvétnu 2022 se priimérna cena komeréniho
najmu v Ostravé'* pohybovala kolem ¢astky 199 K&/m?2. Najem v obecnich bytech je v§ak vyrazné nizsi.
U 73,8 % bytd se vy$e najmu v roce 2020 pohybovala do 60 K&/m?2. V pasmu od 61 do 100 K&/m? se
nachazelo 2 628 bytl a najemné vyssi nez 100 K&/m?2 najemnici hradili v 3,8 % byt{. (Akéni plan
socialniho bydleni, 2021)

Bytova nouze se tyka az 3 100 domacnosti.

Podle zjisténi Platformy pro socialni bydleni a Ostravské univerzity zilo v Ostravé v roce 2020 az 3 100
domacnosti, respektive cca 7 100 osob, véetné déti, které jsou v bytové nouzi. Tyto domacnosti
napfiklad pobyvaji v azylovych domech, Ziji v nevyhovujicim bydleni nebo v lokalitdch se zvy3enou
koncentraci socialniho vylou€eni. (Akéni plan socialniho bydleni, 2021)

Na ubytovnach vyrista priblizné 150 ,,déti ubytoven®.

Na Uzemi statutarniho mésta se nachéazi 32 ubytovacich zafizeni se schvalenym provoznim fadem.
V 10 ubytovnach ziji lidé, ktefi potfebuji podporu ¢i pomoc socialnich pracovniku, véetné znaéného
po¢tu domacnosti s détmi. Snahou provozovatelll ubytoven je ubytovavani rodin s détmi omezovat.
(Akeéni plan socialniho bydleni, 2021)

Na ubytovnach je evidovano cca 150 déti. Ve v§ech ubytovnach, kde Ziji rodiny, je zajisténa socialni
prace pracovnikd Ufadd méstskych obvodu a také je k dispozici sit’ socialnich sluzeb, kterda pomaha
zmirnit dopady socialniho vylouceni. Pfesto v téchto mistech vyrlista mlada generace tzv. ,azylovych
déti*, ,déti ubytoven®, které si osvojuji vzorce chovani z prostfedi, v némz vyrustaji, a stavaji se tak pro
né normou. (Akéni plan socialniho bydleni, 2021)

Pocet socialnich bytl roste. Ve mésté jich je 589, kapacitné vsak nestaci.

Do systému socialniho bydleni bylo v poloviné roku 2021 zapojeno 589 byth. Pocet bytu
s doprovodnym socialnim programem se zac¢al navySovat zejména od roku 2015. Od roku 2016 se stal
hybatelem na poli socidlniho bydleni Magistrat mésta Ostravy. Na Uzemi mésta dale pusobi
12 nestatnich neziskovych organizaci zprostfedkovavajicich bydleni s doprovodnym socialnim
programem. Ke své ¢innosti maji pronajaté byty, které dale pronajimaji osobam v bytové nouzi. Kategorii
socialnich bytl ma také spole¢nost Heimstaden s.r.o0.15 (Akéni plan socialniho bydleni, 2021)

Za rok 2020 socialni pracovnici aktivné pracovali s 501 klienty, ktefi se nachézeji v nejistém d&i
neadekvatnim bydleni a s 97 klienty, ktefi jsou bez pfistfesi. V oblasti socialniho bydleni jsou vyuzivany
jak pFistupy pfimého zabydlovani do bytl (prvky Housing First a Housing Led), tak prostupny systém.
Vzhledem k celkovému poctu osob v bytové nouzi je vSak soucasny systém socialniho bydleni
kapacitné nedostateény.

Kapacity pro podporu rodin v bytové nouzi neodpovidaji potfrebam.

Vedle socidlnich bytl se v Ostravé k 1. 1. 2022 nachazelo 12 azylovych domt s celkovou kapacitou
415 osob?. Z tohoto poétu byl jeden azylovy dim (52 mist) uréen pro domacnosti tvofené muzem,

14 Statistika nemovitosti: Priméma cena za 1 m? bytu. In: RealityMIX [online]. 2022 [cit. 2022-05-24]. Dostupné z:
https://realitymix.cz/statistika-nemovitosti/byty-prodej-prumerna-cena-za-1m2-bytu.htm

15 Spoleénost Heimstaden s.r.o. je nejvétsim soukromym pronajimatelem nemovitosti v kraji. Ve svém vlastnictvi spravuje pies
43 000 bytl, zejména v Ostravé, Havifové a Karviné. Pdvodni nazev spolecnosti je Residomo s.r.o., dfive také RPG Byty, s.r.o.

16 Jdaje aktualizovany na zakladé internich poskytnutych Odboru sociélnich véci a zdravotnictvi Magistratu mésta Ostravy.
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Zenou, détmi, pfipadné muzem s détmi. V pfipadech, kdy dojde ke ztraté bydleni, tak maji tyto
domacnosti omezené moznosti spoleéného bydleni, ¢imz dochazi k rozdéleni domacnosti. Dle
dostupnych udajl bylo v roce 2020 celkem 561 odmitnutych Zadosti z kapacitnich dlvod. (Akéni plan
socialniho bydleni, 2021)

K 1. 1. 2022 pusobily na uzemi Ostravy tfi nocleharny s celkovou kapacitou 110 lGzek, z toho 96 Itzek
pro muze (2 nocleharny) a 14 ltzek pro Zeny (1 nocleharna). Na izemi mésta se rovnéz nachazi jeden
ddm na pul cesty.

Trendy ainspirace

Individualizovana podpora v bydleni vede ke zlep$eni rodinnych vztaht i ekonomické situace
domacnosti.

Strategie socialniho zaclenovani 2021-2030 (MPSV, 2020) v oblasti bydleni pocita, ze bude kladen
diraz na prevenci, efektivitu a individualné zamérenou socialni praci. Rovnéz povazuje za
potfebné, aby byl zaveden systém prevence ztraty bydleni a podpora ziskani standardniho bydleni
a udrzeni ziskaného nového bydleni, a to pfedeviim rozvojem socialni a komunitni prace. Dale hodla
rozvijet pfistupy Housing Led a Housing First.

Pozitivni dopady individualné nastavené spoluprace s domacnostmi ostatné konstatuje i evaluace
ostravského projektu socialniho bydleni a data z evaluace stfeSniho projektu MPSV, do néhoz bylo
zapojeno 14 obci a 2 prazské méstské ¢asti. Bylo zjiSténo, ze bydleni si dlouhodobé (déle nez rok) udrzi
84 % domacnosti, pficemz se zlepsSuji jejich rodinné vztahy i ekonomicka situace domacnosti, nebot
jsou lépe schopny snizovat dluhy a hledat si zaméstnani. (Akéni plan socialniho bydleni, 2021)

DalSi nastroje feSeni bytové nouze na urovni obce.

Strategie socialniho za&lefovani 2021-2030 (MPSV, 2020) pocita i s dalSimi nastroji, jak bytovou nouzi
feSit. Dulezita je pfitom snaha o minimalizaci dlouhodobého bydleni v nevyhovujicich podminkach
s ohledem na bezpeci a zdravi takto Zijicich osob. Ke zminénym nastrojiim se fadi:

- Podpora spokojeného sousedstvi osob ohrozenych socialnim vylou¢enim a bézné populace,
mediace, rozvoj komunitni prace, domovnictvi atd.

- Prevence energetické chudoby, ochrana zranitelnych cilovych skupin.

- Adaptace bytového fondu na zasadni spoledenské vyzvy (demografické starnuti, energeticka
chudoba, klimatickd zména) a s ohledem na rozmanitost mistnich podminek bydleni.

- Zajisténi vzdélavani v oblasti diskriminace a podpory bydleni pro Sir§i spektrum aktér(
a subjektu pohybujicich se v oblasti socialniho bydleni.

- Systémovy rozvoj socialnich realitnich agentur, systémua socialniho bydleni pro ohrozené
rodiny, v€etné seniorskych domacnosti, rozvoj socialnich sluzeb pro osoby v bytové nouzi, jez
jsou ohroZeny vice€etnymi socialnimi a zdravotnimi problémy, a to i ve smyslu prevence
a v ramci systému Skolstvi.
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Prevence kriminality

Ostrava dlouhodobé patii mezi kriminalitou nejvice zasazena mista v Cesku.!” Proto se téma prevence
kriminality soustfeduje na spolecensky Skodliva jednani, ktera nezadoucim zpdsobem ovlivriuji kvalitu
zivota jednotliveu i celého spolecenstvi. Téma zahrnuje priority mésta v oblasti prevence kriminality,
kterymi jsou rozvoj systému prevence kriminality, prace s pachateli, feSeni problému v socialné
vylouéenych lokalitach a komunitach ¢i prevence kriminality déti a mladeze. Do tématu rovnéz
spada problematika protidrogové prevence zameéiena jak na osoby zavislé &i zavislosti ohrozené, tak
na jejich rodinné prislusniky.

Vychodiska

Na lokalni arovni jsou dalezitymi vychodisky nasledujici dokumenty mésta a kraje:

- Strategie prevence kriminality statutarniho mésta Ostravy na obdobi 2017-2021 (prodlouzena
do 2022),

- Strategie protidrogové politiky statutarniho mésta Ostravy na obdobi 2016—-2020 (prodlouzena
do roku 2022),

- Strategie prevence a snizovani $kod spojenych se zavislostnim chovanim v Moravskoslezském
kraji na obdobi 2021-2027.

Na narodni urovni udavaji trendy v oblasti prevence kriminality a protidrogové prevence tyto dokumenty:

- Strategie socialniho zacleriovani 2021-2030 (MPSV),

- Strategie rovnosti, za¢lenéni a participace Rom(l na obdobi 2021-2030 (UV CR),

- Narodni strategie prevence a snizovani Skod spojenych se zavislostnim chovanim 2019-2027
(UV CR),

- Strategie prevence kriminality v Ceské republice na léta 2022-2027 (MV CR).

Cilova skupina

Oblast prevence kriminality se soustfedi na:

- osoby socialné vylou€ené a socialnim vylou¢enim ohrozené,
- osoby Zijici v socialné vylou¢enych lokalitach,

- osoby ohroZené zavislostmi,

- osoby v konfliktu se zakonem ve vSech fazich,

- rodiny s détmi v nepfiznivé socialni situaci,

- ohrozené déti a mladistvi,

- narodnostni mensiny, cizince, osoby s migracni zkusenosti,
- osoby bez pfistiesi,

- obéti trestné Cinnosti a obéti nasili.

17 Dostupné z: https://bezpecnejsi.ostrava.cz/prevence-kriminality-v-ostrave-2020/

31


https://bezpecnejsi.ostrava.cz/prevence-kriminality-v-ostrave-2020/

Hlavni zjisténi

Kriminalita kopiruje celostatni sestupny trend, oéekava se narust trestné ¢innosti na socialnich
sitich.

V obdobi 2016 az 2021 v Ostravé klesal pocCet spachanych trestnych ¢ind. Sestupny trend
korespondoval se situaci v ramci republiky. V roce 2021 Méstské feditelstvi Policie CR evidovalo 5 497
trestnych ¢ind. NejCastéji byla pachana majetkova trestna €innost, a to ve 3 319 pfipadech.

Graf 6 Vyvoj poétu trestnych éinti vedenych MRP Ostrava k 30. 9. pfislusného roku
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Zdroj: Bezpecnostni analyza Ostrava, 2021 (vlastni zpracovani)

Vyvoj v roce 2020 a 2021 vyrazné ovlivnila opatfeni pfijata v souvislosti s pandemii covid-19. Vyhledové
Policie CR o&ekavéa ustaleni poétu trestnych &inti kolem deseti tisic roéné. Tento predpoklad v$ak
muze negativné ovlivnit ekonomicky vyvoj, narlst nezaméstnanosti €i socialni kriminalita. Ke snizeni
poctu registrovanych trestnych ¢int mohlo také dojit z divodu novely trestniho zakoniku, kdy doslo ke
zméneé hranice vyse Skody u trestnych ¢ind (nové od 10 000 K&). (Bezpecnostni analyza Ostrava, 2021)

Nejéast&jsim typem kriminality je podle dat Policie CR majetkova trestna &innost. Ve zminéném roce
2021 bylo Policii CR evidovano 3 219 majetkovych trestnych &int. Do budoucna Policie CR predvida
narlst zejména u trestné ¢innosti pachané na socialnich sitich, jako je kybersikana, sexualni obtézovani
déti apod. (Bezpe€nostni analyza Ostrava, 2021)

Po Praze je nejvyssi index kriminality v Ostravé.

K porovnavani miry trestné ginnosti mezi jednotlivymi ¢astmi CR slouzi index kriminality'®. V tomto
ukazateli je uzemni obvod Ostrava na druhém misté hned za hlavnim méstem Prahou a pfed tfetim
Ustim nad Labem. (Bezpe&nostni analyza Ostrava, 2021)

18 prepodet zjisténych trestnych &indi na 10 000 obyvatel. Zde po&itano pro Gizemni obvody Policie CR.
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Graf 7 Index kriminality ve vybranych Gzemnich celcich (CR, MSK, Gizemni obvody krajskych mést)
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Zdroj: Bezpecnostni analyza Ostrava, 2021 (vlastni zpracovani)

Ke specifickym kriminogennim faktorm patfi anonymita mésta ¢i socioekonomické podminky
obyvatel.

Dle analyzy Krajského Feditelstvi Policie CR je vyznamnym kriminogennim faktorem na uzemi mésta
vysoké mnozstvi anonymnich sidlist, parkovacich ploch a dalSich objektd s vysokou
koncentraci osob. DalSim faktorem je vysSi mira nezaméstnanosti, mnozstvi ubytoven
a hotelovych domd, v nichz Zije vy$Si pocet socialné vylou¢enych obyvatel. (Bezpec¢nostni analyza
Ostrava, 2021)

Rocéné spacha trestny ¢€in asi dvé sté osob do 18 let. Snizuje se vék pachatel( trestnych ¢inu.

V roce 2021 spachalo trestny ¢in 161 osob mladSich 18 let. U osob ve véku 15-17 let doSlo k poklesu
trestné Cinnosti srovnatelnému s vyvojem kriminality za vdechny vékové skupiny. U déti pod 15 let vS§ak
nastal v roce 2020 a 2021 narust oproti stavu v letech 2016 az 2018. Nejvyssi pocet byl zaznamenan
v roce 2019, a to 139 trestnych &inl spachanych détmi. (Bezpecnostni analyza Ostrava, 2021) Tento
trend se odrazi i ve statistice o poCtech déti s nafizenou ustavni nebo ochrannou vychovou. V roce 2017
jich bylo 210, kdeZto v roce 2021 vzrostl jejich pocet na 26419,

19 Jdaje o poétech déti s nafizenou tstavni nebo ochrannou vychovou vychazeji z internich dokumentti Odboru socidlnich véci
a zdravotnictvi Magistratu mésta Ostravy.
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Graf 8 Vyvoj poétu trestnych &inti u déti a mladeze vedenych MRP Ostrava k 30. 9. pfislusného roku
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Zdroj: Bezpecnostni analyza Ostrava, 2021 (vlastni zpracovani)

Vyznamnym rizikem pro zdravy vyvoj déti je nedostatek bezpeéného prostoru k traveni volného
casu.

Mezi ¢leny pracovni skupiny Déti a rodina panuje shoda, ze ztrata bezpe&ného prostoru pro aktivity
a traveni volného ¢asu mize vést k narastu agresivity, kriminalniho chovani a zavislosti u déti
a mladeze. (Autorsky tym Optimko, 2021)

DalSim specifickym faktorem je pfesun veskeré Zivotni reality déti do online prostfedi, coz s sebou nese
rizika, jako jsou kybersikana ¢i posilovani socialni izolace a zavislosti na internetu. (Autorsky tym
Optimko, 2021)

Koordinatorem politiky prevence kriminality je mésto. Dualezitymi aktéry jsou také policie,
neziskové organizace, Skoly a dalsi.

Na uzemi Ostravy pusobilo v roce 2020 v oblasti prevence kriminality 53 subjektu, které realizovaly
86 preventivnich aktivit a poskytovaly pét socidlnich sluzeb. Nej¢astéjSim cilem byla prevence
kriminality déti a mladeze (45 aktivit a 2 sluzby) a feSeni problému v socialné vylou€enych lokalitach
(17 aktivit). (Kuznikova a Michalkova, 2021)

Oblast prevence kriminality je koordinovana méstem skrze systém pracovnich skupin a strategii
prevence kriminality. Kvyznamnym méstskym aktivitdm se Fadi €innost asistentdi prevence
kriminality Méstské policie Ostrava, ktefi Uzce spolupracuji s méstskymi strazniky. V méstském
obvodé Marianské Hory a Hulvaky plsobi domovnici-preventisté, jejichz Cinnost byla evaluaéni
zpravou hodnocena jako velmi pfinosna.

V sedmi socialné rizikovych lokalitdch dale pusobi Mista pro dialog — multidisciplinarni tymy
v socialné rizikovych lokalitach koordinované pracovniky ostravského magistratu. V tymech, které
slouzi jako platforma k vymeéné informaci a sitovani, se potkavaji socialni pracovnici, policisté, straznici,
pedagogové, zastupci samospravy, obyvatelé, poskytovatelé bydleni a dalSi. (Kuznikova, 2021)

Mirné roste pocet uzivatelil omamnych a psychotropnich latek, naopak klesa jejich vék.

Detailni informace o drogové scéné na Uzemi mésta Ostravy jsou omezené. Vramci celého
Moravskoslezského kraje byla situace v roce 2019 oproti pfedeSlym rokim stabilizovana, pokud jde
o pocty trestné stihanych osob za drzeni, distribuci, nebo vyrobu omamnych a psychotropnich latek.
Pocet novych uzivateld téchto latek dlouhodobé mirné stoupa a jejich vékova hranice balancuje
mezi hranicemi nezletilosti a pInoletosti. (Protidrogova strategie MSK, 2020)
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Nejcastéji zneuzivanou latkou v Moravskoslezském kraji jsou kromé alkoholu marihuana a pervitin. Dale
se mezi uzivateli navykovych latek vyskytuji tablety MDMA (extaze), fentanyl, hasi§, kokain a dnes
pouze sporadicky heroin. (Protidrogova strategie MSK, 2020)

Nejvice pachané trestné €innosti na useku drogové kriminality je zdokumentovano na uzemi
mésta Ostravy, dale pak v okresech Frydek-Mistek a Karviné. Moravskoslezsky kraj je vzhledem ke
své poloze Casto vyuzivan v oblasti drogové scény jako tranzitni, nebot je hrani¢ni s Polskem a se
Slovenskem, kde je po omamnych a psychotropnich latkach silna poptavka. (Protidrogova strategie
MSK, 2020)

Pocet klienttl adiktologickych sluzeb setrvale rostl, vyjimkou byl rok 2020.

Na Uzemi mésta Ostravy poskytovaly v roce 2020 Ctyfi nestatni neziskové organizace jedenact
socialnich sluzeb zamérenych na oblast protidrogové prevence. Soubé&zné s nimi bylo
uskutecriovano Sest souvisejicich aktivit. (Zavére¢na zprava protidrogové politiky, 2021) Koordinatorem
protidrogové politiky na tzemi mésta je stejné jako v pfipadé prevence kriminality ostravsky magistrat.

Graf 9 Vyvoj poctu klientli v adiktologickych sluzbach na izemi mésta Ostravy
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Zdroj: Zavérecna zprava o plnéni cilt a opatfeni Strategie protidrogové politiky statutarniho mésta
Ostravy za rok 2016, 2017, 2018, 2019 a 2020

V obdobi 2016-2019 zaznamenaly socidlni sluzby protidrogové prevence nardst pocétu klienta.
Odborné socialni poradenstvi napfiklad v roce 2020 vyhledal vice nez dvojnasobny pocet klientd oproti
roku 2016. Narust nebyl registrovan pouze u sluzby nasledné péce, ktera je limitovana kapacitou ltzek.
Za mimoradny je tfeba povazovat rok 2020, a to v souvislosti s protiepidemickymi opatfenimi.

V obdobi pandemie organizace pozorovaly nardst problémovych uzivateld alkoholu a pfipadud
relapst navykovych latek. Zaroven se mirné zvysila potfeba aktivnich uzivatell zacit svou situaci
feSit. V disledku uzavreni klubu a restauraci a omezeni volného pohybu osob se néktefi uzivatelé stali
nedostupnéjsimi pro terénni pracovniky. (Zavérecna zprava protidrogové politiky, 2021)

Dochazi k rozSifovani sluzeb adiktologické pomoci.

Kratkodobou [é€bu zavislosti na navykovych latkach Ize v Moravskoslezském kraji absolvovat
v Nemocnici s poliklinikou v Havifové, ve Fakultni nemocnici Ostrava, CNS centrum Tfinec
a v Psychiatrické nemocnici Opava; stfednédobou Ié¢bu pak v Psychiatrické nemocnici Opava.
V Moravskoslezském kraji funguji dvé terapeutické komunity (Celadna, Komorni Lhotka).
V navaznosti na dlouhodobou Ié€bu maji abstinujici uZivatelé drog mozZnost vyuzit ambulantni i
pobytové sluzby nasledné péce (oboji Ostrava). (Protidrogova strategie MSK, 2020)
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Témér nulové pokryti adiktologické pomoci pro déti do 18 let se podafilo rozvinout zejména diky vzniku
Krajské adiktologické ambulance pro déti a dorost v Ostravé a vytvoreni terapeutické komunity
Exit v Komorni Lhotce provozované Slezskou diakonii. (Protidrogova strategie MSK, 2020)

Zavislost na navykovych latkach v rodiné je tabu nejen ve spoleénosti, ale i v mnohych sluzbach.

Z vystupl projektu Moravskoslezského kraje mapujiciho potfeby déti a rodin vyplyva, Ze na uzemi
Ostravy chybi sluzby pro rodice zavislé na navykovych latkach pecujici o dité, které by pracovaly
se zavislosti rodi¢u, aby dité mohlo zlstat v rodiné. Nadto ziskané vystupy zmifuji, Ze je potfeba, aby
neziskoveé organizace zamérené na rodiny s détmi lépe spolupracovaly s neziskovymi organizacemi pro
drogovou zavislost a OSPOD. Podle zapojenych respondentll je zavislost u rodi¢a kontroverzni téma,
které vyzaduje kvalitni proSkoleni terénnich pracovnikd a jinych socialnich pracovnikd v problematice
navykovych latek. (Mapovani v ORP Ostrava, 2021)

Vedle rodi¢u propadaji zavislostem i mnohé déti a mladistvi. Aktéfi vénujici se oblasti rodiny uvadéji, ze
se situace v lokalitach zhorSuje, pfiCemz za nejvétsi problém oznaduji zavislost na drogach, ale také na
nikotinu ¢ modernich technologiich. Témto détem se v Ostravé vénuji bud socialné-pedagogické
poradny, pfipadné psychiatrické ambulance. Podle zapojenych respondent chybi komunitni centrum
pro zavislé déti ve véku 12-16 let. (Mapovani v ORP Ostrava, 2021)

Trendy ainspirace

V socialné vylou€enych lokalitach je tieba resit pfi€iny vzniku kriminality.

Lidé Zijici v socialné vylouéenych lokalitach museji mnohdy ¢elit nikoli jednotlivym problémim, ale
rovnou celému komplexu problém( a je velmi slozité se vlastnimi silami z tohoto prostfedi vymanit.
Nemoznost ¢i absence viry na lepsSi zivot a neexistence nahradnich legalnich zplsobl k zajisténi
obzivy predstavuje zvySené riziko, ze tyto osoby si potiebné zdroje zacnou obstaravat nelegalni
cestou. (MV CR, 2021)

Osoby Zijici v sociélné vylou€enych lokalitach se sami Casto stavaji ob&tmi trestné &innosti, v fadé
pfipadu i organizovaného charakteru, jako je napf. lichva, vydirani, obchod s lidmi. Pachateli této
organizovaneé trestné €innosti nezfidka byvaji rovnéz lidé Zijici ve stejném prostfedi. Takové prostfedi
se vyznaCuje vySSim rizikem vzniku radikalnich az extremistickych nalad, rasismu, xenofobie a s tim
spojenych verbalnich & dokonce fyzickych Utoki, demonstraci, nepokojti apod. (MV CR, 2021)

Vzhledem ke komplexnosti a hloubce problémd, které socialné vyloucené lokality tizi, je tfeba k prevenci
kriminality pfistupovat nikoli pouze s ohledem na viditelné projevy kriminality, ale s ohledem na
komplexni pFistup k FeSeni pFi¢in téchto probléma a podminek. (MV CR, 2021)

N&které moznosti feSeni vyjmenovava Strategie prevence kriminality v Ceské republice na léta
2022-2027. K osvéd&enym opatfenim patfi asistenti prevence kriminality (APK), domovnici-
preventisté, romsti mentori, dale vzdélavani straznikl obecnich policii a pracovnikii samospravy a
statni spravy plsobicich v lokalité, projekty socialni prevence, podpora smysluplného vyuziti volného
Casu détmi a mladezi €i posilovani finanéni gramotnosti. Do preventivnich nastroju se taktéz fadi prvky
situaéni prevence (kamerové monitorovaci systémy, fotopasti, bezpe&nostni dvefe & mfize ve
spoleénych &astech domu, ochrana predmétt pomoci syntetické DNA ad.). (MV CR, 2021)

Narusta kriminalita déti, zejména pachané na internetu.

Pocty stihanych déti do 18 let v obdobi 2016—2020 zadaly celorepublikové stoupat, od roku 2016 do
2019 0 867 (+25,4 %) az na 4 279. Pretrvavajicim problémem je stoupajici pocet kriminalnich deliktd
pachanych prostiednictvim internetu a socialnich siti. Trestné Cinnosti se dopoustéji nejvice déti
z vychovnych Ustavd, a to nejen po dobu pobytu v Ustavu, ale také po odchodu z tohoto zafizeni. Casto

36



stoji na pocatku jejich delikventni drahy drogy, ke kterym se mladi lidé celkem snadno dostavaji.
Setrvalym problémem jsou socialné& vylougené lokality a ubytovny. (MV CR, 2021)

Vedle prevence, vysetfovani a stihani trestnych €inli na détech je tfreba se zaméfit také na poskytovani
podpory détskym obétem trestnych ¢inl a opatfenim v pribéhu trestniho fizeni, jez maiji za cil chranit
détské obéti. (MV CR, 2021)

Dulezitym nastrojem prevence kriminality je osvéta.

Osvéta patfi v oblasti prevence kriminality mezi zakladni metody prace s verejnosti, odbornou i laickou,
cilené na ohroZené skupiny potencialnich obéti &i pachatel() i terciarni (prace s konkrétnimi obé&tmi ¢i
pachateli). Informace se mohou tykat stavu a vyvoje kriminality obecné, rizikovych lokalit, konkrétnich
typl rizik a ohroZeni dopadajicich na danou cilovou skupinu, mozZnosti a zplsobl ochrany pred
kriminalitou a jinymi socialné patologickymi jevy. (MV CR, 2021)

Mira uzivani alkoholu, konopnych drog a problémové hracstvi je v Ceské populaci vysoka.

Alkohol je jednou z hlavnich pFi¢in nemocnosti a imrtnosti v Ceské republice (pfiblizné 6 % celkové
amrtnosti). Cesko patfi k zemim s nejvy$$i mirou uzivani nadmérnych davek alkoholu v Evropé.
Spotfeba alkoholu na obyvatele je jedna z nejvy$Sich na svété. Mezi Ceskymi détmi a mladezi aktualné
vyznamné klesa mira uzivani alkoholu vCetné rizikového uzivani alkoholu, nicméné v evropském
méfitku je stale nadprimérna. Mira trestné ¢innosti pachané pod vlivem alkoholu je vysoka — dosahuje
10-13 % celkové trestné &innosti. (UV CR, 2019)

Mira uzivani nelegalnich navykovych latek v ¢eské populaci je vysoka a v mezinarodnim méritku
nadpriimérna predevsim u konopnych drog. V kategorii rizika v souvislosti s uzivanim konopnych
latek se nachazi celkem 4,4 % dospélé populace. Existuji v8ak skupiny déti a mladeze ve vy8Sim riziku
uzivani navykovych latek (v institucionalni vychové nebo v socialné vylou€enych lokalitach, ve kterych
je b&zné transgeneraéni uzivani). (UV CR, 2019)

Aktualng je v dospélé populaci v Cesku odhadnuto padesat tisic problémovych uzivatelG opioidd
a metamfetaminu (pervitinu), dlouhodobé dochazi k narGstu predevS§im u pervitinu. V mezinarodnim
kontextu je Ceska republika v oblasti pfedavkovani nelegalnimi drogami a t&kavymi latkami a vyskytu
infekci mezi injek&nimi uzivateli drog na velmi nizké urovni. Problémové uzivani pfedevsim opioidnich
analgetik, sedativ a hypnotik je dlouhodobé skryty a nefeseny problém. (UV CR, 2019)

Trend miry problémového hraéstvi neni jednoznaény. Nicméné v riziku se nachazi az 5,7 % dospélé
populace a v pasmu vysokého rizika az 1,4 % dospélé populace. Mezinarodni srovnani neni souhrnné
k dispozici, ale podle dostupnych informaci je mira problémového hraéstvi v Cesku vysoka. Aktualné
roste riziko problémového hradéstvi v souvislosti s on-line hranim. (UV CR, 2019)

Néarodni strategie prevence a sniZzovani Skod spojenych se zavislostnim chovanim 2019-2027 udava
nasleduijici strategické cile a vybér opatfeni pro obdobi do roku 2027 (UV CR, 2019):

- Posileni prevence a zvysSeni informovanosti (zvySeni informovanosti — zdravotni a pravni
gramotnosti) vefejnosti v oblasti vzniku, destigmatizace uzivatell navykovych latek v kontextu
destigmatizace dusevnich poruch a prevence socialni exkluze, rozSifeni realizace efektivnich
programu primarni prevence a jejich dostateéné finan¢ni zajisténi z vefejnych rozpoctu,
zejména zameéfenych na déti a mladez, a to v€etné programu genderové senzitivnich
a zaméfenych na specifické populaéni skupiny (napf. osoby ohroZené socialnim vylou¢enim)
negativnich dopadu a rizik uzivani navykovych latek).

- Zajisténi kvalitni a dostupné sité adiktologickych sluzeb (aktivni vyhledavani a zajisténi
pfenosu modernich, ovéfenych a efektivnich typl sluzeb, postupl a dovednosti do sité
adiktologickych sluzeb a jejich poskytovani, zvySeni dostupnosti adiktologickych sluzeb pro
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obyvatele socialné vylou¢enych lokalit), podpora programi zaméfenych na intervence
v prostfedi noéniho zivota).

Efektivni regulace trhli s navykovymi latkami a zavislostnimi produkty.

Posileni fizeni, koordinace a efektivni financovani protidrogové politiky (podpora
propojeni vyzkumu, praxe a politiky, zavadéni védeckych poznatki do praxe, podpora
partnerstvi a spoluprace odbornych spole€nosti, vyzkumnych instituci, zastfeSujicich instituci
poskytovatell sluzeb a pfipadné svépomocnych a pacientskych organizaci).
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Zameéstnanost

Oblast zaméstnanosti se zabyva podporou a motivaci osob z cilovych skupin k ziskani stabilniho
a legalniho zaméstnani, podporou socialniho podnikani i rozvojem spoluprace se zaméstnavateli
a dal$imi vyznamnymi aktéry na trhu prace, napfiklad Uradem prace CR.

Vychodiska

Jako hlavni vychodisko pro analyzu a strategické cile poslouzily nasledujici dokumenty:

Vyhodnoceni Strategického planu socialniho zacleriovani Ostrava, 2015-2018.

Z hlediska dlouhodobych trendl ¢erpa Plan z celostatnich strategickych dokumentu:

Strategicky ramec politiky zaméstnanosti do roku 2030 (MPSV),
Strategie rovnosti, zaélenéni a participace Romu 2021-2030 (UV CR),
Strategie socialniho zaclefovani 2021-2030 (MPSV).

Cilova skupina

Oblast zaméstnanosti se soustfedi na osoby:

socialné vylou€ené a socialnim vylou¢enim ohrozené,
se zdravotnim postizenim,

s duSevnim onemocnénim,

Zijici v socialné vylou€enych lokalitach,

pecujici o malé déti €i osobu blizkou, rodiny s détmi v nepfiznivé socialni situaci,
dlouhodobé &i opakované nezaméstnané,

ohrozené predluzenosti a zavislostmi,

v nebo po vykonu trestu odnéti svobody,

se zdznamem v trestnim rejstfiku,

ve véku od 16 let do 24 let,

nekvalifikované nebo s nizkou kvalifikaci,

seniory.

V Planu se rovnéz pracuje s terminem osoby strukturalné ohrozené, coZ jsou osoby, které Celi
nékolika pfekazkam pfi ziskavani zaméstnani sou€asné. Vycet nejcastéjSich pfekazek je uveden vyse.

Z hlediska aktérd zaméstnanosti se jedna o:

zaméstnavatele, socialni podniky,

poskytovatele sluZeb a aktivit dluhového poradenstvi,
socialni pracovniky, pracovniky v socialnich sluzbach,
zameéstnance vefejné spravy,

Skoly a Skolska zafizeni,

soukromé exekutory,

vefejnost.
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Hlavni zjisténi

Podil uchaze¢d o zaméstnani je v Ostravé dlouhodobé nadpriimérny.

Ke konci roku 2021 dosahoval podil uchazeéti o zaméstnani®® v okrese Ostrava-mésto 6,29 %.
Celkem se jednalo o 12 588 osob. Ve stejném roce Cinil tento ukazatel na celostatni Grovni 3,88 %
a 5,61 % v Moravskoslezském kraji. V prosinci 2021 udaj za okres Ostrava-mésto odpovidal 162 %

Od roku 2017 se situace na trhu prace zlepSovala s vyjimkou roku 2020 (ve stejném roce odstartovala
celosvétova pandemie koronaviru s dopady na celosvétové i lokalni hospodafrstvi).

Graf 10 Podil UoZ v okrese Ostrava-mésto, MSK a CR v prosinci pfislusného roku
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Témér Sest tisic dlouhodobé nezaméstnanych v prosinci 2021.

V prosinci 2021 bylo v okrese Ostrava-mésto zaznamenano 5 888 osob, které byly v evidenci Uradu
prace CR déle nez dvanact mésict (dlouhodoba nezaméstnanost), z toho 3 590 osob se nachazelo
v evidenci déle nez dva roky. Oproti stavu v roce 2017 doslo ke zlepSeni, nebot tehdy bylo evidovano
o téméF 2,5 tisice dlouhodobé& nezaméstnanych osob vice.

Hodnoty dlouhodobé nezaméstnanosti jsou v Ostravé ve srovnani s Moravskoslezskym krajem
i CR nadprimérné. V roce 2021 byl v okrese Ostrava-mésto podil dlouhodob& nezaméstnanych
uchazecu 2,94 %, zatimco na celostatni drovni Cinil 1,29 %.

2 Podil véech uchaze&(i o zaméstnani v evidenci Uradu prace CR prepoéteny na obyvatelstvo 15-64 let.
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Graf 11 Podil UoZ v evidenci 12+ mésicti v okrese Ostrava-mésto, MSK a CR k prosinci pfislu$ného roku
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Z hlediska véku jsou na trhu prace ohrozenou skupinou zejména osoby starsi 50 let. Na konci roku
2021 jich Urad prace CR evidoval v okrese Ostrava-mésto pfiblizné pét tisic. Dlouhodobym trendem je
zvysujici se pocéet osob do 19 let, které se ocitaji v evidenci Ufadu prace CR.

Graf 12 Pocet UoZ podle vékovych kategorii v okrese Ostrava-mésto v prosinci prislusného roku

3
o)
O o
© v 3 o
~ © © ©
[fe] o N [Te) < © 8
— @ o 9 T} = 3
0 X ~ R © n
I
= <
Q ©
Te] =2} 3] ™ —
< ©
Y > 0 N ,':
— — —
o) 0 o
o N 3 = I
Lo <t Yo} [{e] [{e]
| ] [ | |
2017 2018 2019 2020 2021

m15-19 let =20-29 let 30-49 let =50+ let

Zdroj: CSU (vlastni zpracovani)

Celorepublikové srovnani nabizi Mapa nezaméstnanosti s udaji za rok 2020. V tomto roce dosahl podil
uchaze€ld o zaméstnani v kategorii osob starSich 50 let v okrese Ostrava-mésto 8,42 %.
V meziokresnim srovnani se jednalo o druhy nejvy$si podil po okrese Karvina. Hodnota za CR &inila
4,83 %. (Mapa nezaméstnanosti, 2021)

41



Obrazek 7 Mapa podilu UoZ 50+ let v na trovni okresti v roce 2020
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Ohrozenou skupinou jsou také osoby s nizkym vzdélanim (se zakladnim vzdélanim ¢&i bez
vzdélani). V této demografické skupiné dosahl pocet uchaze€l o zaméstnani hodnoty 5 016 v prosinci
2021. Pocetné nejmensi skupinu dlouhodobé tvofi osoby s vysokoSkolskym vzdélanim

Graf 13 Pocet UoZ podle dosazeného vzdélani v okrese Ostrava-mésto v prosinci prislusného roku
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Celorepublikové srovnani opét nabizi Mapa nezaméstnanosti. V roce 2020 dosahl podil uchazecu
0 zaméstnani v kategorii osob se ZS a bez vzdélani v okrese Ostrava-mésto 20,59 %. VV meziokresnim
srovnani se jednalo o nejvyssi podil. Celorepublikova hodnota €inila 8,95 %. (Mapa nezaméstnanosti,
2021)
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Obrazek 8 Mapa podilu uchazeéti o zaméstnani se ZS a bez vzdélani na trovni okresti v roce 2020
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Nejvice nezaméstnanych osob je v Ostravé-Jihu, nejvyssi podil v Ostravé-Vitkovicich.

Prostorové rozmisténi nezaméstnanosti neni v Ostravé rovnomérné. Nejvice osob v evidenci Uradu
prace CR bylo v listopadu 2021 registrovano v lidnatych méstskych obvodech Ostrava-Jih, Moravska
Ostrava a Pfivoz a Ostrava-Poruba.

Po pfepoctu na obyvatele v produktivnim véku byl vSak ve stejném obdobi zaznamenan nejvyssi podil
nezaméstnanych v méstskych obvodech Ostrava-Vitkovice, Slezska Ostrava a Moravska
Ostrava a Privoz. V téchto méstskych obvodech byly zaroven registrovany nejvyssi podily dlouhodobé
nezaméstnanosti.

Graf 14 Deset méstskych obvodu s nejvy$$im poétem uchazec¢li o zaméstnani v listopadu 2021%*
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2 (Jdaje o podtech uchazed&t o zamé&stnani nejsou vefejné k dispozici. Nastaveni centralni databaze neumozZfiuje jednoduché
tFid&ni dat podle méstskych obvodil. Proto Plan obsahuje pouze data aktuéini v dobé& zaslani pozadavku UP CR.
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Graf 15 Deset méstskych obvodu s nejvy$sim podilem uchazeél o zaméstnani v listopadu 2021
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Integracni role socialnich podnikd je nedocenéna.

V Ostravé funguje jedenact socialnich podniki podporovanych z dotaci statutarniho mésta
Ostravy??, které se zaméfuji zejména na zaméstnavani osob se zdravotnim znevyhodnénim. V ramci
koordinovaného pfistupu k socialnimu vylou€eni vznikl jeden socialni podnik, ktery provozuje vyrobu
svacin a obc&erstveni studené kuchyné a ktery vytvofil tfi pracovni mista pro socialné vylou¢ené osoby.
Z davodu finanéni stabilizace tohoto podniku doSlo v roce 2019 k rozSifeni cilové skupiny o osoby se
zdravotnim znevyhodnénim. DalSi projektové zaméry na vznik socialnich podnikd v ramci
koordinovaného pfistupu k socialnimu vylou€eni byly netuspé&sné. Projektové zadosti byly zaméfeny
prilis ziskové, nebo naopak socialné.

Urad prace CR a neziskové organizace jako vyznamni partnefi v oblasti zaméstnavani.

Od roku 2016 Ufad prace CR realizuje projekt s nazvem ,,Prilezitost déla zaméstnance®. Projekt
se zamérfuje na komplexni podporu uchaze€l nebo zajemcli 0 zaméstnani ze socialné znevyhodnéného
prostfedi v Sesti lokalitach Moravskoslezského kraje, v€etné Ostravy. V rdmci projektu jsou nabizeny
jak skupinové kurzy (motivacni, pocitacovy, zaklady pracovniho prava, finanéni gramotnost), tak
individualni aktivity (individualni poradenstvi, pracovni diagnostika, rekvalifikace, vybérové Fizeni na
zkousku, pracovni asistence apod.). Dale je v projektu podporovana prace na zkousku, vefejné
prospé&sné prace &i spoledensky U&elna pracovni mista. (Ufad prace CR, 2022)

V ramci koordinovaného pfistupu k socialnimu vyloueni v letech 2015-2018 bylo v oblasti
zaméstnanosti realizovano sedm projektt nestatnich neziskovych organizaci zamérenych na
zaméstnavani osob socialné vylouéenych nebo ohrozenych socialnim vylouéenim. Aktivity
projektl spoc€ivaly zpravidla v souboru poradenskych, asistencnich a motivacné-aktivizanich

22 Informace vychazi z internich statistik Odboru socialnich véci a zdravotnictvi Magistratu mésta Ostravy.
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programul. Nékteré projekty byly zacileny na prostupné zaméstnavani, vznik tréninkovych nebo
podporovanych pracovnich mist. (ASZ, 2020)

Duleziti aktéfi v oblasti zaméstnanosti se schazeji v pracovni skupiné Zaméstnanost koordinované
Magistratem mésta Ostravy.

Trendy a inspirace

Témér polovina nezaméstnanych osob je ohrozena chudobou.

Chudoba a socialni vylou€eni maji velmi Uzkou souvislost s nezaméstnanosti, a to zejména
s dlouhodobou. Témér polovina vSech nezaméstnanych osob (48,7 %) je ohrozena chudobou.
Podpora zaméstnanosti ohrozenych skupin je dilezita jak z dlvodu zajisténi adekvatniho pfFijmu
a zabranéni ohrozeni chudobou, tak z dGvodu socialni integrace, nebot vykon zaméstnani je nejenom
zakladnim zdrojem pfijmu, ale rovnéz dllezitou spoleéenskou hodnotou. (MPSV, 2020)

Nastup do zaméstnani vS8ak automaticky neznamena vymanéni se z chudoby. Zejména pro osoby
s exekucemi je nastup do zaméstnani velmi €asto finanéné nevyhodny. Situace, kdy se prace
nevyplati, je znacné demotivujici pro potencialni zaméstnance i zaméstnavatele. (MPSV, 2020)

Dlouhodoba nebo opakovana nezaméstnanost pfispiva k narlstu materialni a socialni deprivace osob
a ke zvyseni rizika jejich socialniho vylou€eni a zaroven uzavira osoby socialné vyloucené v pasti
zavislosti na socialnich davkach. (MPSV, 2020)

Nékteré dlouhodobé cile feSeni nezaméstnanosti uvadi Strategie socialniho zaélenovani 2021-2030:

- Vytvaret podminky pro vstup a udrzeni se na trhu prace.

- Jde zejména o vytvafeni pfiznivéjSiho prostfedi pro osoby, které maji i jiné bariéry nez
nedostatecné nebo neodpovidajici pracovni zkuSenosti. Dulezita je podpora zvySovani
kvalifikace mimo vzdélavaci systém. Vedle toho je tfeba podporovat prostupné zaméstnavani
s cilem nasledného uplatnéni dané osoby na bé&Zném trhu préace.

- Vytvaret pfiznivé prostfedi pro zaméstnavatele.

- Jedna se napfiklad o podporu pfi zaméstnavani osob vice vzdalenych od primarniho trhu prace,
podporu pfi zajiStovani psychosocialni podpory znevyhodnénym zaméstnancim, uzsi
spolupraci zaméstnavatelll a vzdélavacich instituci vcéetné celozivotniho vzdélavani,
rekvalifikacnich a obdobnych kurzl. Cilem je také zlepSeni mistni a finan¢ni dostupnosti sluzeb
péle o déti a dalSi zavislé osoby, se zvlastnim zfetelem na socialni zaclefiovani déti ze
znevyhodnénych rodin. Nutné je vytvafet podminky pro &innost a rozvoj socialnich podniki,
které budou napomahat zacleriovat znevyhodné&né osoby na sekundarni trh prace.

- Spole€ensky odpovédné zadavani vefejnych zakazek ve vztahu k cilim v oblasti socialniho
zaclefiovani.

- Jedna se o komplexni a systémovou podporu rozvoje spoleCensky a environmentalné
odpovédného zadavani vefejnych zakazek. Tato forma podpory by méla byt smé&fovana jak
socialnim podnikiim, aby zlepSily sv(j pfistup k vefejnym zakazkam, tak zadavatelum verejnych
zakazek.

- Zavedeni individualniho a komplexniho pfistupu vefejnych sluzeb zaméstnanosti k osobam
s vice znevyhodnénimi na trhu prace. Rozvijet moznosti socialniho podnikani.

- Bude podpoiena systémova spoluprace vefejnych sluzeb zaméstnanosti s dalSimi aktéry, ktefi
odstranuji i zmirfiuji znevyhodnéni, bariéry vstupu a setrvani na primarnim trhu prace, v€etné
sluzeb doprovazeni, mentoringu, a to jak pfed nastupem do zaméstnani, tak b&éhem zkuSebni
doby. Specifické bude zaméfeni na mladé osoby pfi pfechodu ze Skoly do zaméstnani
v motivaci k pracovnimu uplatnéni prostfednictvim kariérového poradenstvi. Podporu také
vyzaduje spoluprace $kol, zaméstnavatel( a Ufadu prace CR.
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Zcela specifickou skupinou jsou osoby po propusténi z vykonu trestu odnéti svobody, pro néz
muze zafazeni do pracovniho procesu znamenat vyznamny pfispévek k prevenci opakovani
spoleCensky zavadného chovani. Stigma trestni minulosti by samo o sobé nemélo mit fatalni
vliv na moznost uplatnéni osoby na trhu prace (zejména poté, co si ulozeny trest odpykala).
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Dluhova problematika

Podil osob v exekuci je v Ostravé dlouhodobé nadpriamérny proti krajskym i celostatnim hodnotam.
Exekuce jsou pfitom vyznamnym faktorem, ktery ovliviiuje kvalitu zivota jedince i celé
domacnosti, maji dopad na stabilitu bydleni, mezilidské vztahy ¢i Sanci na uspéch déti ve Skole. Oblast
dluhové problematiky se tak vénuje podpofe osob, které se ocitly ve finanénich potizZich, siti podpurnych
sluzeb dluhového poradenstvi i preventivnim opatfenim pfedchazejicim vzniku finan¢nich nesnazi.

Vychodiska

Jako hlavni vychodisko pro analyzu poslouzily nasledujici dokumenty popisujici stav a potfeby v oblasti
dluhové problematiky:

- Podkladova analyza pro tvorbu komunitniho planu socialnich sluzeb,
- Vybrané potfeby z mapovani v ORP Ostrava — aneb ,co fekli aktéfi sité".

Dale byly zohlednény nasledujici strategické dokumenty vzniklé na narodni Grovni:

- Strategie socialniho zaclefiovani 2021-2030 (MPSV),
- Strategie rovnosti, za¢lenéni a participace Rom( na obdobi 2021-2030 (UV CR),
- Narodni strategie finanéniho vzdélavani 2.0 (Ministerstvo financi CR).

Cilova skupina

Oblast dluhové problematiky se soustfedi na osoby:

- socialné vyloucené a socialnim vylou¢enim ohrozené,
- se zdravotnim postizenim,

- s duSevnim onemocnénim,

- Zijici v socialné vylou€enych lokalitach,

- pecujici o malé déti & osobu blizkou, rodiny s détmi v nepfiznivé socialni situaci,
- dlouhodobé ¢i opakované nezaméstnané,

- ohrozZené predluzenosti a zavislostmi,

- v nebo po vykonu trestu odnéti svobody,

- se zdznamem v trestnim rejstfiku,

- ve véku od 16 let do 24 let,

- nekvalifikované nebo s nizkou kvalifikaci,

- seniory.

Z hlediska aktért dluhové problematiky se jedna o:

- zaméstnavatele, socialni podniky,

- poskytovatele sluzeb a aktivit dluhového poradenstvi,
- socialni pracovniky, pracovniky v socialnich sluzbach,
- zaméstnance vefejné spravy,

- 8koly a Skolska zafizeni,

- soukromé exekutory,

Hlavni zjisténi

Témér kazdy sedmy obyvatel Ostravy starsi 15 let je v exekuci.

V Ostravé se k 31. 12. 2021 nachazelo 32 070 osob v exekuci, coz predstavuje 13,45 % obyvatel
starSich 15 let. Ve srovnani s krajskou (9,21 %) i celorepublikovou (7,91 %) hodnotou je podil
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exekvovanych v Ostravé nadprdmérny. Na vSechny povinné v Ostravé bylo uvaleno 236 675 exekuci.
Jejich celkovy dluh dosahl téméF jedenacti miliard K&. (Exekutorska komora CR, 2022)

Graf 16 Podil osob v exekuci v Ostravé k 31. 12. pFislusného roku (v roce 2020 k 4. 3.)%
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Zdroj: mapaexekuci.cz, Exekutorska komora CR, CSU (vlastni zpracovani)

Obrazek 9 Mapa podilu osob v exekuci (pfepocteno na vSechny obyvatele) na trovni ORP k 31. 12. 2021
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Pokud jde o vékovou skladbu osob v exekuci, nejvétsi podil tvofila k 4. 3. 2020 skupina ve véku 30-64
let, nasledovana mladymi dospélymi a seniory. V exekuci se rovnéz ocitlo 115 déti a mladistvych.

2 Udaje do roku 2020 jsou &erpany z webu mapaexekuci.cz. Data za rok 2021 jsou dostupna na oficialnich strankach Exekutorské
komory CR, ktera podil osob v exekuci vypogitava z celkového podtu obyvatel. Starsi hodnoty vak byly pogitany z po&tu obyvatel
star$ich 15 let. Hodnota za rok 2021 byla proto pomoci dat Ceského statistického Gfadu o vékové struktufe obyvatel naleZité
prepoctena.
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Graf 17 Vékova struktura osob v exekuci v Ostravé k 4. 3. 2020
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Dvé a vice exekuci maji témér tri ctvrtiny exekvovanych osob.

Dvé a vice exekuci mélo k 4. 3. 2020 pres dvacet sedm tisic osob, tedy pfiblizné sedmdesat osm
procent vSech exekvovanych. Ve srovnani se shodnym ukazatelem za Moravskoslezsky kraj (76 %)
i Ceskou republiku (72 %) se jedna o nadprimérnou hodnotu. Vice&etné exekuce pfitom &asto vedou
ke zhorseni orientace dluznik(, navySovani psychického tlaku, a tedy i omezeni schopnosti dluznik
svou situaci fesit (Habl et al., 2021).

Graf 18 Poéet a podil exekvovanych osob dle poétu exekuci v Ostravé, MSK a CR

44 46
41
22 24 = 24 27 068
19 20 osob se dvéma a
10 11 11 vice exekucemi
1l
1 exekuce 2 exekuce 3-9 exekuci 10 a vice exekuci

m Ostrava mMSK mCR

Zdroj: Exekutorska komora CR (vlastni zpracovani)

Jednou z moznosti vedoucich z exekuéni pasti je podani insolvenéniho navrhu a zahajeni procesu
oddluZeni (osobni bankrot). Ke konci roku 2021 se v tomto procesu nachazelo pres 4,6 tisice osob,
kdezto v roce 2018 jich bylo 3 936. Pocet lidi, ktefi pozadali o insolvenci a uspéli, tak v poslednich
Ctyfech letech roste, coZ svédEi o tom, Ze pFibyva téch, ktefi své finanéni potiZze aktivné fesi a u nichz
je nejschidnéjsim feSenim jejich slozité situace pravé proces oddluzeni.

24 Data za roky 2018 a 2019 nejsou k dispozici. Udaje Exekutorské komory CR o exekucich za rok 2021 neobsahuiji informace
o vékové struktuie povinnych.
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Graf 19 Podil osob v osobnim bankrotu v Ostravé k 31. 12. pfisluSného roku (pfepocteno na obyvatelstvo
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Zdroj: Insolvenéni rejstiik, CSU (vlastni zpracovani)
Zadluzeni a exekuce mohou byt piekazkou pri hledani zaméstnani ¢i bydleni.

Zadluzenost na strané klientll socialnich sluzeb je z pohledu manazerského tymu komunitniho
planovani zasadnim problémem, nebot se poji s celkovou situaci klientd. Zadluzeni ¢i exekuce jsou
pfekazkou jak pfi uplatnéni na trhu prace, tak pfi hledani bydleni i poskytnuti nékterych sluzeb
(zejména v pripadé dluhu u socialnich sluzeb, poskytovatelll energii, soukromych vlastnikd bytového
fondu apod.). (Autorsky tym Optimko, 2021)

Clenové pracovni skupiny Ob&ané socialné vyloudeni a socialnim vylouéenim ohroZeni zdGraziiuji, ze
predluzenost klientl ¢asto prispiva k demotivaci ve vztahu k hledani zaméstnani, coz mize vést
k ztraté ,,pracovnich navyka“, pripadné zavislosti na socialnich davkach (legaini prace se nemusi
finanéné vyplacet). Clenové pracovni skupiny se rovnéz shoduji na nizkém povédomi o finanénich

zalezitostech na strané klientd. (Autorsky tym Optimko, 2021)

Z vystupu projektu Moravskoslezského kraje zaméfeného na potfeby rodin dale vyplyva, ze klienty od
feSeni exekuci mize odrazovat vidina zdlouhavého a naroéného procesu, navic posilena nékterymi
myty spojenymi s exekucemi. Dale aktéfi z oblasti rodiny uvadéli, Zze feSeni problémi s bydlenim
a exekucemi byva pro klienty rodi¢e psychicky i ¢asové naro€né, coz ma mnohdy dopad na vztahy
a vychovu déti v doméacnosti. (Mapovani v ORP Ostrava, 2021)

V riiznych éastech mésta plisobi osm poraden neziskovych organizaci.

Na uzemi mésta plsobi osm dluhovych poraden spravovanych nestatnimi neziskovymi organizacemi,
které bezplatné poskytuji dluhové poradenstvi. Nékteré poradny spravuji vice pobocek, ne vSechny
poradny vSak nabizeji moznost sepsani a podani navrhu na insolvenci (osobni bankrot). Prehled
dluhovych poraden véetné provozovatele i geografického umisténi v ramci mésta nabizi nasledujici
tabulka.
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Tabulka 5 Dluhové poradny provozované NNO na tizemi Ostravy?®

. . Sepisovani navrhu
Poradna Provozovatel Cast mésta p .
nainsolvenci
Ano

Akreditovana dluhova Poradna pfi finanéni tisni, i

Moravska Ostrava
poradna 0.p.s.
Obcanska poradna Ostrava  Slezska diakonie Vitkovice Ne
Obéganska poradna SPOLECNE-JEKHETANE, PHivoz. Poruba Ao
SPOLECNE-JEKHETANE  o.p.s. ’
Poradna Charity Ostrava Charita Ostrava Vitkovice Ne
Poradna pro Poradna pro
obdanstvi/Ob&anska a obcanstvi/Ob¢anska a Moravska Ostrava Ne
lidska prava lidska prava, z. s
Poradna sv. Alexandra Charita sv. Alexandra Dubina Ano
Socialné pravni poradna Vz4jemné souZiti o.p.s. Moravska Ostrava Ne

Diecézni charita ostravsko-  Muglinov, Zabfeh,

. Ano
opavska Kuncicky

Socialné-dluhova poradna

Zdroj: bezpecnejsi.ostrava.cz (vlastni zpracovani)

V ramci spoluprace s Agenturou se dluhovi poradci a dalSi odborni pracovnici setkavaji na takzvané
Dluhové platformé?, ktera se schazi nékolikrat roéné a nabizi prostor k vzajemnému setkavani,
vyméné zkusenosti a informovani o legislativnich novinkach. Nadto Agentura pofada jednou ro¢né
celostatni odbornou dluhovou konferenci, které se ostravsti aktéfi pravidelné ucastni.

Trendy ainspirace

Nékteré dlouhodobé trendy a systémové problémy pojmenovava Strategie socialniho zaélefiovani
2021-2030.

Roste podil lidi s viceéetnymi exekucemi a snizuje se vék exekvovanych.

Nekontrolovany narust zadluzenosti vedouci az k pfedluzeni miize snadno ohrozit stabilitu socialniho
systému i celé ekonomiky. Pfedluzeni je v mnoha pfipadech pfi¢inou socialni exkluze jednotlivcu
a rodin, vede k socialnim a zdravotnim problémim, ohroZuje zakladni potfeby déti, vede k finan¢ni
drenazi nejpostizengjsich regionli a ma velmi negativni dopady na statni rozpoCet. Zadluzenost je

mimo jiné uvadéna jako jedna z hlavnich pfi€in ztraty bydleni, prace mimo legalni pracovni trh
a vysoké recidivy. (MPSV, 2020)

Zavaznymi trendy jsou zejména vysoky podil vice€etnych exekuci, tedy pfipadd, kdy je proti jednomu
dluznikovi vedeno vice exekucnich fizeni naraz, i stale se snizujici vék predluzenych osob. (MPSV,
2020)

% Na zagatku roku 2022 ukonguje ginnost dluhova poradna CSS Ostrava pusobici v méstském obvodé Marianské Hory a Hulvaky.
Ta je sice na strankach uvedena, ale nové klienty jiz nepfijima. Ve mésté dale plsobi fada poraden, jejichz provozovatelem nejsou
nestatni neziskové organizace

2 Pgvodné Dluhova platforma Ostrava. Od druhé poloviny roku 2020 se platforma pfesunula do online prostoru a je pofadana
pro zajemce ze vSech lokalit spolupracujicich s Agenturou.
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Jednou z pfi€in sou€asného stavu je nedostateéna finanéni gramotnost a osvéta obyvatelstva. Tato
oblast byla ve vyuce na zakladnich i stfednich $kolach dlouho opomijena. (MPSV, 2020) Oblast finanéni
gramotnosti a koordinace jejiho rozvoje spada do plsobnosti ministerstva financi, jez vytvofilo Narodni
strategii finanéniho vzdélavani 2.0. Cilem Strategie je vytvoreni efektivniho systému finanéniho
vzd&lavani, ktery umozni zvySovani drovné finanéni gramotnosti obyvatel Ceské republiky.

Na nevhodné nastavenou legislativu ¢asto nedoplaceji jen dluznici, ale i zaméstnavatelé.

Praxe mnohdy také ukazuje, Ze predluzenost jednotlivel a domacnosti byla ve znaéné mire
zpusobena ¢&i zhor§ena existenci nevhodného legislativniho prostfedi?’. Timto systémem jsou
postiZzeni nejen dluznici a jejich domacnosti, ale také zaméstnavatelé, ktefi museji vynakladat vysoké
¢astky spojené s administraci exekvovanych zaméstnancu. (MPSV, 2020)

V nasledujicich letech pravdépodobné Cekaji oblast exekuci a insolvenci dalSi legislativni zmény.
V programovém prohlaseni Vlady Ceské republiky?® se napriklad uvadi, Zze dojde k vyhodnoceni
nedavno pfijatych Gprav (véetné milostivého léta), sniZzeni administrativni zatéZze zaméstnavateld,
reformé srazky ze mzdy, zkraceni doby insolvenéniho fizeni na tfi roky atd. Tyto zmény mohou
znamenat pro exekvované osoby pfilezitost, jak se zbavit svych financnich potizi, ale zaroveri mohou
docasné zvysit poptavku po odborném dluhovém poradenstvi.

27 Napfiklad se jednalo o zneuzivani institutu rozhodgiho fizeni, pfisudkové vyhlasky u bagatelnich dluhd, omezenou regulaci
nebankovniho sektoru spotfebitelskych pujéek, vytvoreni konkurenéniho prostfedi mezi exekutory apod.

28 Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/programove-prohlaseni-viady-193547/
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Oblast rodiny se zabyva systémem podpory rodin, které jsou socialné vylouc¢ené nebo jsou
socialnim vylouéenim ohrozené. Konkrétné je v této oblasti FeSena multidisciplinarni spoluprace mezi
neziskovymi organizacemi, organy socialné-pravni ochrany déti, vefejnymi institucemi, neformalnimi
komunitami a rodinami, jezZ mohou byt ohrozeny patologickymi jevy, jako jsou nasili v rodiné. Déle se
tato oblast vénuje potfebam déti a mladistvych, které mohou byt naplnény skrze neformalni vzdélavani
a volnoCasoveé aktivity, a dalSim preventivnim sluzbam a aktivitam, jez pomahaji rozvijet rodiCovské
kompetence a bezpec¢né rodinné prostredi.

Vychodiska

Kvalitativni data, ktera byla vyuzita pfi tvorbé analyzy, nalezneme v nasledujicich méstskych a krajskych
dokumentech popisujicich potfeby rodin:

- Koncepce rodinné politiky statutarniho mésta Ostravy na obdobi 2019-2022,
- Podkladova analyza pro tvorbu komunitniho planu socialnich sluzeb,
- Vybrané potfeby z mapovani v ORP Ostrava — aneb ,co fekli aktéfi sité".

Informace o dlouhodobych trendech a moznostech podpory rodin byly €erpany z nize uvedenych
strategickych a analytickych dokumentu vzniklych na narodni Grovni:

- Strategie socialniho zaclenovani 2021-2030 (MPSV),
- Strategie rovnosti, za¢lenéni a participace Rom( na obdobi 2021-2030 (UV CR),
- Analyza inovativnich postupt a sluzeb pro rodiny a déti v Ceské republice (MPSV).

Cilova skupina

Oblast rodiny se soustfedi na:

- rodiny socialné vylou€ené a socidlnim vylouéenim ohroZené,

- rodiny Zijici v socialné vylou€enych lokalitach,

- osoby pecujici o malé déti &i osobu blizkou, rodiny s détmi v nepfiznivé socialni situaci,

- osoby do 18 let véku se specialnimi vzdélavacimi potfebami,

- déti a mladistvé ohrozené umisténim do institucionalni pé€e nebo v ni jiz umisténé, vyrustajici
v nahradni rodinné pédi.

Déle se oblast rodiny tyka:

- seniorQ, obéti trestné ¢innosti a obéti nasili, neformalnich pe€ovatell, vefejnosti,

- poskytovatell sluzeb pro rodiny a déti a dalSich sluzeb na podporu socialniho zaclenovani,
socialnich pracovnikl, pracovnik(l v socialnich sluzbach, zaméstnancl vefejné spravy, ktefi
se vénuji socialni &i rodinné problematice, Skol a Skolskych zafizeni, neformalnich pecovatelu,
zadateltu o nahradni rodinnou péci, nahradnich rodicl, dobrovolnika.
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Hlavni zjisténi
Pocet rodin pobirajicich pfidavky na dité je v Ostravé dvakrat vy$si nez celostatni pramér.

Jednou ze socialnich davek, kterou pobiraji rodiny s nizkymi pfijmy, je pfidavek na dité2°. V prGmérném
mésici roku 2020 ziskalo tuto finan¢ni podporu 13 020 nezaopatienych déti. Jejich pocet pfitom od
roku 2016 setrvale klesa. V obdobi let 2016—2020 se pocet vyplacenych pfidavku na tisic obyvatel snizil
z 60 na 46. Presto je hodnota z roku 2020 vyrazné nadprimeérna oproti celostatni urovni (21), ale
i krajské urovni (33).

Graf 20 Pocet vyplacenych pridavk( na déti za pramérny mésic na 1 000 obyvatel v Ostravé

58
2016 2017 2018 2019 2020
Zdroj: MPSV, CSU (vlastni zpracovani)

Pres sedm procent déti odchazi z ostravskych zakladnich Skol predcasné.

Z udaji ministerstva Skolstvi vyplyva, ze ve Skolnim roce 2020/2021 pred¢asné odeslo ze zakladni Skoly
7,57 % ostravskych zaka. Podil takovych zaku se pfitom v obdobi 2016-2021 vyrazné nemeénil.
V poslednim sledovaném Skolnim roce se jednalo o 177 déti a za celé sledované obdobi o 1 073
déti. Jak uz bylo uvedeno v kapitole o indexu socialniho vylouéeni, podil pfedéasnych odchodu ze
zakladnich kol je v Ostravé nad krajskym i republikovym prdmérem a je jedinym parametrem indexu,
u néjz doslo ke zhorSeni stavu.

Graf 21 Podil zakl s nedokonéenym zakladnim vzdélanim pfi ukonéeni povinné skolni dochazky
v Ostravé
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Zdroj: MSMT (vlastni zpracovani)

2 Pfidavek na dité je zakladni pfijmové testovanou davkou nezaopatfeného ditéte Zijiciho v rodiné s niz8im pfijmem. Narok na
pfidavek na dité ma nezaopatfené dité, jestlize rozhodny (Cisty) pfijem v rodiné je niz8i nez 3,4nasobek Zivotniho minima rodiny.
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V jaké mife Skolni vysledky véetné prfed€asnych odchodu ze vzdélavani odpovidaji socioekonomickym
podminkam v obcich s rozsifenou plsobnosti (ORP), ukazuje takzvany index zaostavani° predstaveny
spolecnosti PAQ Research v unoru 2022. Podle tohoto indexu zaostava ORP Ostrava ve sledovanych
parametrech vzdélavani za jinymi ORP, které maji obdobnou socioekonomickou vychozi pozici (velmi
vysoky index destabilizujici chudoby a velmi vysoky index socioekonomického znevyhodnéni).

Obrazek 10 Mapa indexu zaostavani vzdélavani za socialni situaci s daty za ORP Ostrava

Jaky je rozsah vzdélavacich problémi vzhledem k socialni situaci

@ vyrazné vyssi, neZ bychom ocekavali  © vy3si (O odpovida @ mensi @ vyrazné mensi, nez bychom ocekavali

\CICH PROBLEMU ORP

SOCIALNI PROBLEMY

Index destabilizujici chudoby
L

Index socicekonomického znevyhodnéni
P —

POROVNANI VSTUPNICH UKAZATELU

Vybrané Podobna

ORP  ORP @
NedokonZaovani 75 @ 7,8% 77 %
Neprospivani @ 34% 2,4 %
Absence ® 1052 h 9,7h

Zdroj: PAQ Research, 2022

Nedostate¢né kapacity pro dou¢ovani vdomacnostech a nizka motivace rodi¢a ke vzdélavani.

Projekt Moravskoslezského kraje zmapoval mimo jiné potfeby rodin ve vztahu ke vzdélavani. K témto
potfebam patfi individualni podpora vzdélavani ditéte v rodiné. Podle respondentu jsou v Ostravé
nedostate¢né kapacity pro doué¢ovani v domacnosti. Napfiklad kapacity organizace STOP vénujici
se douCovani déti jsou zcela naplnény. Do dou€ovani je zaroven tfeba zapojit vy$Si poCet dobrovolniku.
(Mapovani v ORP Ostrava, 2021)

Problémem rovnéz zistava nizka motivace romskych rodict a jejich déti ke vzdélani. Z vystupu
projektu vyplyva, ze do problematiky rodin je tfeba zapojit i Skoly. Podle respondentl by vztah mezi
rodic¢i a Skolou mohlo posilit neformalni setkavani ucitelt a rodicd mimo Skolni vyuku. Mistni aktéfi by
také uvitali nové metody a techniky, jak s détmi pracovat a posouvat je v rozvoji, pfipadné z nich
vychovat lidry komunity (Mapovani v ORP Ostrava, 2021)

Z ostravské koncepce rodinné politiky dale vyplyva, Ze rodinna politika ve mésté by se méla zaméfit na
dostupnost zafizeni pro déti v predSkolnim véku a na moznosti péce o déti skolniho véku v dobé
mimo vyucovani. (Koncepce rodinné politiky, 2018)

%0 Index zaostavani vyjadiuje, jestli vzdélavaci netspésnost v ORP odpovida socidlni situaci, zaostava anebo je lepsi, nez by
odpovidalo socialni situaci. V pfipadé, ze je skuteéna mira vzdélavaci netispésnosti daného ORP vyrazné jina nez predikovana
(smérodatna odchylka rezidua regresniho modelu vétsi nezli + 1,5), oznacujeme tyto ORP za vyrazné zaostavajici nebo vyrazné
nad ocekavanimi. Mirné zaostavajici a mirné nad o€ekavanimi jsou v rozpéti + 1 az 1,4 smérodatné odchylky. ORP, kde

vzdélavani odpovida socialni situaci, jsou v pasmu -1 az 1 smérodatné odchylky. Dostupné z:
https://www.mapavzdelavani.cz/zaostavani-vzdelavani
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Téma zaskolactvi je feSeno ve spolupraci odboru Skolstvi a sportu, odboru socialnich véci a
zdravotnictvi, pedagogicko-psychologické poradny a dalSich relevantnich partner(.

Komplexnéji problematiku vzdélavani resi Strategie vzdélavani mésta Ostravy 203031, kterou
zpracoval odbor Skolstvi a sportu. Jejim cilem je dat jasny smér pro rozvoj a dalSi zvySovani kvality
vzdélavani mésta Ostravy, pojmenovat konkrétni priority a cile v oblasti Skolstvi, podpora kvalitniho a
inkluzivniho vzdélavani, rozvoj klicovych gramotnosti, a kompetenci, podnikavosti a inciativy déti, zakud
a studentl, rozvoj polytechnického vzdélavani, kariérového poradenstvi, digitalnich kompetenci,
spoluprace mésta s vefejnymi vysokymi Skolami.

Roste pocet déti pod kuratelou a v péstounské péci, klesa pocet déti odebranych z péce rodicu.

Z dat odboru socialnich véci a zdravotnictvi mésta Magistratu mésta Ostravy vyplyva, Ze pod kuratelou
bylo v roce 2021 1 894 déti a mladistvych, pficemz jejich poCet v poslednich péti letech mirné roste,
stejné jako pocet déti, které se ocitaji v nahradni rodinné péci.

Graf 22 Vybrana data o ukonech socialné pravni ochrany déti v Ostravé
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m Pocet déti vedenych kuratory pro déti a mladez Celkovy pocet déti v ndhradni rodinné péci

Trendem poslednich péti je naopak pokles poctu déti, které jsou odebrany z péce rodicut. Pocet
déti, které jsou tyrany ¢&i zneuzivany, se ve sledovaném obdobi pohybuje kolem stovky ro¢né.
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Rostouci trend zaznamenaly také pocty déti svéfenych do péce péstound, véetné déti svérenych
do péstounské péce na pfechodnou dobu (PPPD).

31 Dostupné z: https://talentova.cz/strategie-vzdelavani-mesta-ostravy-2030/
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Zdroj: Odbor socialnich véci a zdravotnictvi, Magistrat mésta Ostrava

Posilovani péstounské péce a zaroven potfeba komplexni prace s rodinami, u nichz hrozi odebrani déti
z péce rodicl, méni pozadavky na poskytované sluzby. Ty byly v lednu 2022 poskytovany devatenacti
povéfenymi osobami®?, pfevazné nestatnimi neziskovymi organizacemi, kterym krajsky Gfad vydal
povéfeni k vykonu socialné-pravni ochrany déti.

K disledkiim socialniho vylouéeni patfi destabilizace rodin, vznik zavislosti ¢i domaci nasili.

Nékteré z typickych krizovych situaci v rodinach zmirnuje evaluaéni zprava spoluprace mezi méstem
Ostrava a Agenturou. Napfiklad se Ize v ni docist, Ze u fady rodin, které bydli na ubytovnach, dochazi
k €asté migraci vedouci k destabilizaci, vykorenéni a Spatnému vyvoji déti. Obvyklym problémem
jsou také ruzné zavislosti a rizikové chovani, které zapri¢inuji domaci nasili, jez byva
bagatelizovano jak ze strany komunit, tak nékdy i dotéenych instituci. Obéti domaciho nasili navic
mnohdy &eli izolaci a nemaji dostatek informaci a znalosti o zavaznosti problému a moznostech odborné
pomaoci. (ASZ, 2020)

Pracovni skupina Déti a rodina se shoduje, Ze fada klientt v tizivé Zivotni situaci nebo krizi neobdrzi
pomoc véas, a z toho divodu se u nich krize prohlubuje. Takové situace mohou vést az k vaznym
zdravotnim nasledkdm nebo zahlceni nékterych statnich instituci, typicky organl socialné-pravni
ochrany déti (OSPOD). Témto situacim by podle ¢lent pracovni skupiny mohla zabranit véasna podpora
ze strany socialnich sluzeb (odborné socialni poradenstvi, ale také nizkoprahové zafizeni pro déti
a mladez). (Autorsky tym Optimko, 2021)

Potiebnost prorodinnych opatieni se v ramci mésta dynamicky vyviji.

Clenové pracovni skupiny Déti a rodina vnimaji jako vyznamnou hybnou silu zmény v demografickém
sloZeni obyvatelstva. Podle nich dochazi z davodu vnitfni migrace ke zhorseni situace cilové skupiny
rodin s détmi v urCitych &astech Ostravy (narUst poctu rodin bez zakladniho zaji$téni), coz vede
k narustu potrebnosti specificky zamérenych socialnich sluzeb. Podle ¢lenl pracovni skupiny tak
mohou vznikat lokality, v nichz Zije vySSi poCet mladych romskych rodin s détmi, jejichz potfeby
nemuseji odpovidat aktualnimu nastaveni sluzeb v daném misté. Jako pfiklad uvadéji Ostravu-Dubinu.
(Autorsky tym Optimko, 2021)

Trendy a inspirace

Demografické a spole¢enské zmény zvysuji riziko chudoby v rodinach.

Podle narodni strategie socialniho zaclenovani (MPSV, 2020) patfi mezi nejvyznamnéjSi zmény
v rodinném Zivoté zvySujici se variabilita v souZiti, prodluZujici se délka Zivota a zaroveri nizka plodnost
spolu s rostoucim vékem matek pfi porodu prvniho ditéte. Na rodinny zivot ma také vliv narlist poctu

32 Jdaj vychazi z internich statistik Odboru socialnich v&ci a zdravotnictvi Magistratu mésta Ostravy.
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bezdétnych Zen, nizka zaméstnanost Zen (pfedevsSim Zen s nezletilymi détmi), zmen3ujici se velikost
domacnosti a prodluzujici se doba vzdélavani déti.

V dlsledku o¢ekavaného narlstu jednoc¢lennych domacnosti a domacnosti s jednim rodi¢em autofi
strategie pfedpokladaji, ze se v rodinach zvysi riziko chudoby. Proto je v ramci podpory rodiny
dilezité, aby dochazelo k v€asnému feSeni krizovych situaci ¢i zlepSovani postaveni ohrozenych déti
i rodin prostfednictvim primarni prevence. (MPSV, 2020)

Jednim z kliGovych nastroji zaclefiovani nizkopfijmovych rodin s détmi je spolu s motivaci déti ke
vzdélavani také rozvoj nabidky zajmového vzdélavani a smysluplné vedenych volno¢asovych aktivit,
které zlstavaji do znaéné miry nedostupné. Cilem strategie je také zlepSit stravovani déti
Z nizkopfijmovych rodin prostfednictvim Skolnich obédl v zakladnich a matefskych Skolach. (MPSV,
2020)

Uroveni vzdélani ma také vliv na vysi pfijmu jedince a jeho zaméstnanost. DosaZeni alespoii stfedniho
vzdélani bez maturity znamena oproti zakladnimu vzdélani zvySeni prdmérnych celoZivotnich
pracovnich pfijm{ jednotlivce o vice nez tfetinu (8 miliond K&). Divodem je zejména pokles rizika
nezaméstnanosti o priblizné dvé tretiny (z vice nez 24 % na 7,2 %). V dusledku jednoho pfed¢asného
odchodu ze vzdélavani navic vefejné rozpocty pfijdou do roku 2067 o cca 13 milionl K& ve srovnani
s uspésnym vyucenim. (MatouSek, 2018)

Systém podpory rodin by mél rozvijet spolupraci raznych aktéri a byt soucasti Skol, nemocnic
¢i komunitnich center.

Na moznosti inovaci v systému péCe o ohrozené déti poukazala také analyza ministerstva prace
a socialnich véci (MPSV, 2017). Jeji autofi popsali tfi trendy, které by mohly pomoci systém zlepsit.

- Nedostatek viceoborovych a vysoce specializovanych poskytovatell Ize nahradit funkéni
spolupraci a koordinaci nékolika typu sluzeb. Tato koordinace by méla probihat mezi
sluzbami samotnymi.

- Zaclenovani prace s rodinou do ¢innosti bézné sité komunitnich subjektu, jako jsou Skoly,
nemochnice, komunitni centra a dalsi.

- Deinstitucionalizace pomoci, tzn. nékteré ukony, které jsou dnes vykonavany pouze
ambulantni nebo pobytovou formou, zajiStovat pfimo v rodinném prostfedi. Pfikladem jsou
socialné-zdravotni sluzby.

Strategie romské integrace akcentuje rozvoj neformalnich vazeb a podporu predskolni péce.

N&které oblasti FeSeni nastifiuje rovnéz strategie romské integrace z roku 2021 (UV CR, 2021). Za
kliCové povazuje zvySeni poctu déti ze znevyhodnéného prostiedi v matefskych Skolach nebo
v pfipravnych tfidach. K tomu je zapotfebi zvysit aktivni Uc¢ast rodicl a jejich povédomi o moznostech
a dulezitosti vzdélavani jejich déti a rozvijet zajem a kompetence rodi€ud, aby byli schopni podporovat
své déti ve vzdélavani. Dal§im nezbytnym pfedpokladem je pfitomnost uzemné i finanéné dostupnych
matefskych Skol.

DalSi kroky by mély zajistit koordinovanou spolupraci instituci, které se pfimo &i nepfimo na
vzdélavani déti podileji (pozn. podobna spoluprace v Ostravé existuje v podobé multidisciplinarnich
tyma).

Autofi strategie vyzdvihuji pfinos komunitnich center pfi Skolach v chudych a nedostatecné vybavenych
lokalitach, kde se déti mohou ugit a travit smyslupiné a bezpeéné volny €as. Pfi budovani strategie
komunitnich center je dllezité aktivhé zapojit co nejvétsi pocet €lenl komunity do vSech aktivit, s ¢imz
souvisi i pfijeti zodpovédnosti za jejich fungovani. Je prokazano, Ze zavedena komunitni centra pfri
S§kolach vedou ke zlepseni vysledkil studentt a prispivaji k pozitivnimu rozvoji déti z chudych
rodin, v€etné posilovani soudrznosti v rodiné i komunité.
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Participace

Oblast participace zahrnuje dvé velka témata. Prvnim je zpInomocriovani obyvatel socialné vylou¢enych
lokalit prostfednictvim komunitni pracess.

Druhym tématem je participace jako horizontalni téma, které prostupuje zbylymi oblastmi a které se
tyka informovanosti a zapojovani lidi a instituci do fe$eni problematiky socialniho vylougeni. Radi se
zde veskera viceoborova feseni problému, napfiklad Mista pro dialog — multidisciplinarni tymy
v socialné rizikovych lokalitach, ale tfeba také komunikace smérem k Siroké vefejnosti i osobam z cilové
skupiny ¢i vyména zkuSenosti partnerl v ramci mésta i mimo jeho hranice.

Vychodiska

K analyze byly vyuzity zejména nasledujici dokumenty:

- Finalni zprava z monitoringu naplfovani opatfeni SPSZ Ostrava 2015-2018 prostfednictvim
realizovanych projektd.

Existujici viceoborova feSeni jsou popsana zvlast v jednotlivych tématech, s nimiz souviseji (Mista pro
dialog — multidisciplinarni tymy v socialné rizikovych lokalitach, dluhova platforma, koordinacni role
mésta v oblasti socialniho bydleni apod.). V této kapitole je pozornost zaméfena zejména na komunitni
praci a verejnou participaci.

Dlouhodobé trendy a moznosti podpory komunitni prace a participativnich metod vychazeji z nize
uvedenych strategickych a analytickych dokumentt vzniklych na narodni drovni:

- Strategie socialniho zaclerovani 2021-2030 (MPSV) 34,
- Strategie rovnosti, za¢lenéni a participace Rom(i na obdobi 2021-2030 (UV CR),
- Strategicky ramec Ceska republika 2030 (UV CR)3.

Cilova skupina

Oblast participace se tak soustfedi na osoby:
- socialné vylou€ené a socialnim vylouéenim ohrozené,
- Zijici v socialné vylou€enych lokalitach,
- pfisluSniky romské mensSiny,
- pecujici o malé déti €i osobu blizkou, rodiny s détmi v nepfiznivé socialni situaci.

Ze systémovych aktérd do cilové skupiny patfi zejména:

- poskytovatelé sluzeb, nestatni neziskové organizace, které pusobi v oblasti socialniho
zaclefiovani ¢i romské integrace,

33 Komunitni prace je metodou socialni prace. Jedna se o legitimni zptisob prace socialnich pracovnikii, ktery je oznadovan za
jeden z nastroju socialniho zaclefiovani, zplnomocriovani, aktivizace a participace lidi. Komunitni prace feSi témata, ktera
presahuji jednotlivce. Metoda komunitni prace vede k postupnému zplnomochovani celych komunit k tomu, aby samostatné
zvladaly fesit své problémy, naplfiiovat potfeby a timto postupem tak stirat rozdily mezi sebou a vétSinovou spole¢nosti. Z tohoto
dlvodu je komunitni prace povazovana za metodu velmi univerzalni a variabilni, a zaroven je nej¢astéji vyuzivanym pfistupem
pfi praci s etnickymi mensinami (Gojova, 2006).

34 Zejména cil ,Posilit participaci osob socialné vyloucenych &i socialnim vylou¢enim ohroZenych na rozhodovani o feeni
socialniho vylouceni* a cil ,Prostfednictvim komunitni prace a participace obyvatel uzemi s koncentraci socialniho vylouceni
umoznit socialni zménu a vyrovnani disproporci mezi potfebami lidi a zdroji“.

3 Zejména cil 23.2 ,ufednici uméji zapojovat ob&any do rozhodovani®, cil 25.2 ,poskytovani dat a informaci vefejné spravy
ob&anim a to co nejpfivétivéjsi cestou” a cil 27.1 ,obcan ma Gcinnou moznost byt slySen a vyslysen pfi tvorbé a hodnoceni politik.
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- zadavatelé sluZzeb, zamé&stnanci vefejné spravy, socialni pracovnici a dalSi pracovnici
pracujici s osobami z cilové skupiny,
- dobrovolnici, vefejnost.

Hlavni zjisténi

V Ostravé se komunitni praci vénuje fada neziskovych organizaci i verejnych instituci.

Od roku 2015 doslo v Ostravé k realizaci nékolika projektli komunitni prace. Z dosavadnich zkusenosti3®
vyplyva, Ze v oblastech, kde se projekty komunitni prace uskute€riuji, se situace mistnich lidi méni na
systémové uUrovni. Dochazi nejen k aktivizaci jednotlivcu, ale také k jejich systematickému spojovani
a vzniku mistnich siti (samoorganizované lokalni skupiny ob¢an), tvorbé a zapojovani do siti mistnich
aktérd a do komunikacnich platforem — at’ uz jde o mistni spravu a samospravu, nebo vlastniky bydleni,
farnosti, policii, poskytovatele socialnich sluzeb, Skoly.

Oblasti komunitni prace se zabyva Siroka paleta aktérd. Cilovou skupinou osob Zijicich v socialné
vylou€enych lokalitach se zabyvaji tyto neziskové organizace:

- Diecézni charita ostravsko-opavska, ktera plsobi v lokalitach Kungi¢ky, Zadni Pfivoz
a Vitkovice. V ramci projektu koordinovaného pfistupu k socialné vylou¢enym lokalitam
realizovala projekt s nazvem Komunitni prace v Osadé miru®?, kterym navazala na svou
predchozi ¢innost v lokalité.

- Vzajemné souziti 0.p.s., které uskutecriuje komunitni praci se zamérenim na lokality HruSov,
Muglinov, Lis¢ina, Jilova a Cihelni. V roce 2021 realizovala ve zminénych oblastech projekt
komunitni prace s nazvem Pro nas s nami 2021.38

Dale v lokalitach pusobi spolky, které vznikly zespodu a které se podileji ha rozvoji komunitniho zivota
v misté:

- Komunitni skupina — Spole¢na cesta, z.s., ktera pusobi v lokalité Ostrava-Kuncicky.
- Spolek N.O.B.L., ktery organizuje komunitni volno€asové aktivity (véetné komunitniho centra)
v lokalité Bedfiska.

K vyznamnym institucionalnim podporovatelim komunitni prace taktéz patfi:

- Fakulta socialnich studii Ostravské univerzity, ktera se tématem zabyva na védecké urovni.
Jeji tym stoji za vyvojem evaluacniho nastroje EVKA slouziciho k podpofe politiky zalozené na
dikazech. V roce 2022 podpofila fakulta svou prvni spin-off spole¢nost Rosteam s.r.o., ktera
se vénuje vzdélavani v oblasti komunitni prace a participace.

- Krajsky urad Moravskoslezského kraje, ktery realizoval projekty na podporu metodické
¢innosti v oblasti komunitni prace. V rdmci projektu mimo jiné vzniklo Centrum metodické
podpory a byl pilotovan akreditovany kurz komunitni prace.®

% Jedna se o zkusenosti pracovnik(l Odboru socialnich véci a zdravotnictvi Magistratu mésta Ostravy, ktefi se oblasti komunitni
prace zabyvaji v ramci svych ¢innosti.

37 Informace o projektu dostupné z: https://www.dchoo.caritas.cz/res/archive/002152.pdf?seek=1630305964

38 Informace o projektu dostupné z: https://www.vzajemnesouziti.cz/pro-nas-s-nami-2021-uv

3 Informace o projektu dostupné z: https://komunitniprace.msk.cz/o-projektu/
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Participativni aktivity mésta, méstskych obvod a dalSich verejnych instituci

Mésto i méstské obvody pouzivaji rizné participativni aktivity a nastroje, jimiz se snazi zapojovat své
obyvatele do déni ve mésté Ci je o ném informovat, pfipadné od nich ziskavat zpétnou vazbu. Mezi
takové aktivity patfi:

- Participativni rozpoéty*°, které mésto vyuziva naptiklad v ramci programu fajnOVy prostorL.
Vlastni participativni rozpo¢ty maiji také Ctyfi méstské obvody. Konkrétné se jedna o Ostravu-
Jih, Moravskou Ostravu a Pfivoz, Porubu, Marianské Hory a Hulvaky.

- Zapojovani verejnosti do strategického planovani, jehoz bylo vyuzito napfiklad pfi tvorbé
Strategického planu rozvoje mésta Ostravy na obdobi 2017-2023 FajnOVA. V socialni oblasti
jsou do tvorby strategickych dokumentl zapojovany zejména pracovni skupiny slozené
prevazné z poskytovatelll socialnich sluzeb, a to v ramci Komunitniho planovani socialnich
sluzeb Ostrava®?.

- Méstsky ateliér prostorového planovani a architektury (MAPPA), ktery je hlavnim
koncepcénim pracovi§tém mésta v oblasti architektury a urbanismu a zabyva se participaci
a komunikaci s vefejnosti.*3

Zapojovanim rdznych skupin obyvatel se rovnéz zabyval projekt Fakulty socialnich studii Ostravské
univerzity nesouci nazev Komunitné zaloZené participativni planovani v méstském prostoru**.
Jednim z cili projektu bylo zapojit do procesu participativniho planovani i ty cilové skupiny, které jsou
z ngj tradi¢né vyluCovany, napftiklad lidi zijici v socialné vylou€enych lokalitach &i seniory.

Podpofe sousedskych aktivit na ostravskych sidlistich Dubina a Bélsky Les se vénoval projekt mésta
Com.Unity.Lab*5.Na vystupy projektu mésto reagovalo vytvofenim grantového schématu na podporu
komunitniho Zivota na sidlistich, ktery planuje spoleéné s méstskym obvodem Ostrava-Jih vyhlasit od
roku 2022.

Trendy ainspirace

Participace a komunitni prace jako prarezova témata narodnich strategii.

O dulezitosti participace pfi feSeni socialniho vylou€eni hovofi Strategie socialniho zacllefovani
2021-2030. Podle ni je spole€nost soudrzna diky funkénim rodindm a participujicim komunitam.
Podkladem politik museji byt nejen vysledky kvalitniho védeckého poznani, ale i participace, tedy
zapojeni vefejnosti, kterd ma dostatek kvalitnich a srozumitelnych informaci. (MPSV, 2020)

Strategie taktéZ zmifuje souvislost mezi mirou demokratické participace na strané jedné a socialnimi
nerovnostmi, pfipadné strukturalnimi socialnimi nerovnostmi, na strané druhé. Socialné slabsi obecné
participuji méné. Do strategického planovani a fizeni je podle strategie tfeba zapojovat vSechny aktéry
a vyuzivat k tomu veskeré dostupné nastroje. Participace je ,mékkou” dovednosti, které se Ize
naucit, proto je Zadouci jeji zahrnuti do systému vzdélavani v€etné vzdélavani dospélych, pfispét maze
také aktivni dobrovolnictvi. (MPSV, 2020)

40 Participativni rozpoéty umozfiuji, aby se ob&ané zapojili do rozhodovani o rozvoji své obce. Radnice vymezi &ast penéz
z ro¢niho rozpoctu, obyvatelé pak podavaji navrhy, co by se za tyto penize mélo ve mésté vylepsit. Pfi tvorbé téchto navrha se
obyvatelé za asistence mésta setkavaji na lokalnich, i tematickych vefejnych diskuzich. Na nich diskutuji o tom, co chtgji ve své
obci zménit a jak. Spoleéné navrhy pak predkladaji radnici k posouzeni z hlediska realizovatelnosti. Vyvrcholenim je hlasovani
o tom, které navrhy obyvatel ma obec realizovat.

41 Informace o programu dostupné z: https://fajnova.cz/chci-se-zapojit/

42 Informace o nastroji dostupné z: https://kpostrava.cz/

43 Informace o instituci dostupné z: https://www.mappaostrava.cz/

4 Informace o projektu dostupné z: https:/kopr.osu.cz/o-projektu/

4 Informace o projektu dostupné z: https://fajnova.cz/projekt/com-unity-lab-projekt/
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K vyznamnym metodam, které umoznuji zapojeni ob&ant do rozhodovacich procest i U¢ast na spravé
véci vefejnych, patfi komunitni prace. (MPSV, 2020) Jeji vyznam vyzdvihuje také Strategie rovnosti,
zaclenéni a participace RomU( na obdobi 2021-2030, podle niZ je dulezité dosahnout socialni zmény
prostfednictvim aktivizace &lenti komunity. (UV CR, 2021) Osobni vazby mezi sousedy, fyzicky vyskyt
a sdruzovani s dalSimi lidmi na vefejnosti mohou mit také vliv na bezpeci v lokalité, a to dokonce vétsi
nez samotna policejni ¢innost, ktera ma ve srovnani s uvedenymi komunitni faktory sekundarni vliv.

Podle posledné zminéné strategie je posilovani ucasti Rom{ na rozhodovacich procesech a podpora
rozvoje jejich identity (v€etné rozvoje kultury, jazyka a uchovani historie) zakladnim predpokladem pro
Zlepseni situace romské mensiny i v dalSich oblastech kvality lidského zivota. Aktivni zapojovani Romd
ve v8ech sférach spoleénosti rovnéz prispiva k boji proti stereotyptim a pfedsudkim. (UV CR, 2021)

Obé strategie se shoduji, Ze komunitni prace i participace jsou stejné dulezité, jsou vhodné pro rGzné
situace a mohou se vzajemné prolinat a doplfiovat. (MPSV, 2020; UV CR, 2021).
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Zdravi

Oblasti zdravi je mySlena dostupnost zdravotni péce pro strukturalné ohrozené obyvatele mésta
a souvisejici podtémata, jakymi jsou prevence nemoci, ochrana zdravi obyvatel a zdravotni
gramotnost. Dale se téma zaméfuje na vSechny aktéry, ktefi se zminénymi oblastmi zabyvaji, at uz se
jedna o zdravotnicka zafizeni, poskytovatele nabizejici sluzby na pomezi socialni a zdravotni péce,
zdravotnické Skoly, instituce vefejného zdravi a dalSi, a zkouma moznosti spoluprace mezi témito
aktéry, jez by mohly vést k vy8Si dostupnosti a efektivité poskytované péce. Neméné vyznamnymi
podtématy jsou kvalita zZivota lidi vyzadujicich péci jiné osoby a problematika dusevniho zdravi.

Vychodiska

Analyza v oblasti zdravi se opira o nasledujici dokumenty na lokalni urovni, jez popisuji systém
zdravotni péce a potieby aktéra, ktefi v ném pusobi:

- Podkladova analyza pro tvorbu komunitniho planu socialnich sluzeb,
- Vybrané potfeby z mapovani v ORP Ostrava — aneb ,co fekli aktéfi sité”.

Na narodni urovni Plan €erpa z nize uvedenych strategickych dokumentt a vyzkumu:

- Strategie romské rovnosti, zaglenéni a participace 2021-2030 (UV CR),
- Strategicky ramec rozvoje péce o zdravi v Ceské republice do roku 2030 ,Zdravi 2030“ (MZ
CR)).

Cilova skupina

Oblast zdravi cili na:

- osoby socialné vylou€ené a socialnim vylou€enim ohroZené nebo Zijici v oblastech se ztizenym
pristupem ke zdravotni péci,

- osoby Zijici ve vylou€enych lokalitach €i s nedostate€nymi kompetencemi v pfistupu ke zdravi,

- osoby se zdravotnim postizenim, duSevnim onemocnénim ¢&i s poruchami autistického spektra,

- osoby ohrozené zavislostmi,

- osoby ohrozené zdravotnimi riziky (napf. nezdravym zivotnim stylem) s horSim pfistupem ke
zdravotni péci z duvodu socialniho vylouéeni,

- seniory,

- narodnostni mensiny, cizince, osoby s migracni zkusenosti,

- 0soby bez pfistiesi.

Z hlediska aktéru vefejného zdravi se jedna o:

- poskytovatele a zadavatele socialnich a zdravotnich sluzeb, sluzeb pro rodiny a déti a dalSich
sluzeb na podporu socialniho za&lefovani,

- socialni pracovniky, pracovniky v socidlnich a zdravotnich sluzbach, zaméstnance vefejné
spravy, ktefi se vénuji socialni, rodinné nebo zdravotni problematice, pracovniky v oblasti
ochrany a podpory vefejného zdravi a podpory zdravi a prevence nemoci,

- 8koly a Skolska zafizeni,

- vefejnost.

Hlavni zjisténi

V Gvodu je tfeba uvést, Ze na lokalni urovni je nedostatek analytickych materiald, jez by ucelené
pojimaly oblast zdravi ¢i popisovaly systém zdravotni péc€e. Plan tak obsahuje pfedevsSim zjisténi
vychazejici z kvalitativnich rozhovora s poskytovateli socialnich sluzeb, ktefi na tzemi mésta pusobi.

63



Nedostatkem uvedenych informaci je rovnéZ neznalost potfeb lidi, jichZz se téma bezprostfedné tyka.
Dale jsou popsany pouze trendy, jeZ Ize sledovat na urovni celé populace mésta a které vyznamné
ovliviiuji potfebnost zdravotni péce v tzemi. O chybéjicich datech, ktera by popisovala profil klientd
a prognézu vyvoje, hovofi vramci komunitniho panovani také c¢lenové pracovni skupiny Seniofi.
(Autorsky tym Optimko, 2021)

Systém zdravotni péce

Na Uuzemi mésta funguji tfi nemocnice (fakultni, méstska a soukromad), psychiatricka nemocnice se
nachazi v Opaveé. Ostravu lze povazovat za spadovou oblast pro poskytovani zdravotni péce pro
SirSi oblast, nez ktera je vymezena hranicemi mésta. Pocty Iékarl plsobicich v okrese Ostrava-mésto
vCetné vybranych charakteristik shrnuje nasledujici tabulka.

Tabulka 6 Pocty lékafl v jednotlivych druzich zafizeni v okrese Ostrava-mésto k 31. 12. 2021

Druh zafizeni Podet I6kaFi Podil Iékart Pocet lékait na Pocet pacientii na
star$ich 65 let 1 000 obyvatel*® 1 lékaie

Ordinace vSeobecného 1761,5 (17225

12 %

praktického |ékare ’ 0.8 v CR)
Ordinace praktického lékare pro o 886,3 (1 326,2
déti a dorost 67 16 % 0.21 v CR)
Ordinace stomatologie 239 19 % 0,75 942,5 (993,2 v CR)
Savr'nost'atne ambulantni 1077 19 % 3,39 i
zarizeni
Fakultni nemocnice 825 8% 2,60 -

. . . +
Mestska'nemocnlce Ostrava 676 11 % 213 i
Nemocnice Agel

Ik Sech h . <
Celkem vSechny druhy 2 673% 14% (18 % v CR) 842 (4,83 v CR) -

zarizeni

Zdroj: UZIS CR, CSU (vlastni zpracovani)

V Ostravé rovnéz sidli vyznamné zdravotnické instituce, jako jsou Lékarska fakulta Ostravské
univerzity, Statni zdravotni Ustav se sidlem v Ostravé a Krajska hygienicka stanice Moravskoslezského
kraje.

Z konkrétnich iniciativ nabizejicich mezioborovou péc&i pro popsanou cilovou skupinu Ize napfiklad
zminit Ordinaci pro chudé*® provozovanou Armadou spasy, jez poskytuje zdravotni péci pacientim
z fad osob bez domova, socialné vylouc¢enych mensin, osamélych senior(i a klientll azylovych domu.
V Ostravé také plsobi multidisciplinarni tym dusevniho zdravi pro déti a adolescenty“® pfi Fakultni
nemocnici Ostrava, ktery je tvofen lékafi, psychology, zdravotnimi sestrami, socialnimi pracovnicemi,
specialnimi pedagogy a rodinnou terapeutkou. V &asti Ostravy dale funguje Centrum dusevniho zdravi
Ostrava®, jez je provozovano Méstskou nemocnici Ostrava a Asociaci Trigon a které poskytuje terénni
i ambulantni zdravotné-socialni sluzby osobam s duSevnim onemocnénim a jejich rodinam. Neziskové

46 Uvedené hodnoty jsou podil poctu lékar(l a poétu obyvatel v daném tzemi. Vysledek je pfepoéten na 1 000 obyvatel.

47 Prosty soucet pottu lékafu v jednotlivych zafizenich neodpovida celkovému poétu Iékar(, nebot’ jeden lékai mize pusobit
v nékolika zafizenich najednou.

48 Informace o zafizeni dostupné z: https://armadaspasy.cz/pobocky/ostrava/ordinace-pro-chude-ostrava/

4 Informace dostupné z https://www.fno.cz/novinky/fakultni-nemocnice-ostrava-ma-multidisciplinarni-tym-dusevniho-zdravi-pro-
deti-a-adolescenty
%0 Informace o instituci dostupné z: http://cdzostrava.cz/druhy-sluzeb/
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organizace Mens Sana, Spirala a Asociace Trigon déle zajiStuji a postupné rozvijeji terénni sluzby
multidisciplinarnich tymd pro osoby s du$Sevnim onemocnénim v lokalitach Ostrava-Poruba,
Ostrava-Jih v centru a okrajovych ¢astech mésta. Z vystupl pracovnich skupin 6. komunitniho planu
vyplyva, Zze zminéné aktivity kapacitné nedostacuji sou¢asné poptavce.

Klienty socialnich sluzeb trapi nedostatek kvalifikovanych lékait a dlouhé ¢ekaci Ihuty.

Clenové manazerského tymu komunitni planovani vnimaji, Zze v Ostravé a okoli je kriticky nedostatek
kvalifikovanych lIékaia z riznych obort, jako je napfiklad neurologie, psychiatrie, détska psychiatrie
Ci kardiologie. Podle nich tak néktefi klienti museji dojizdét za zdravotnickymi sluzbami mimo kraj.
(Autorsky tym Optimko, 2021)

Ztizeny pfistup ke zdravotni péci povazuji za problém také Clenové pracovni skupiny Romské etnikum,
podle nichz se osoby z cilové skupiny potykaji s fadou bariér, jakymi jsou napfiklad dopravni
dostupnost, nedostupnost praktickych Iékail nebo obava z pfedsudkl ze strany Iékafd. K uvedenému
se pridava nedostatek lékafll, zejména zubafl, praktickych lékarl ¢i détskych psychiatrid. Tento
nedostatek ¢asto vyustuje v odmitani pacienti nebo v dlouhé ¢ekaci lhiity pro oSetreni. (Autorsky
tym Optimko, 2021)

Obdobné problémy popisuji i aktéfi zaméfeni na praci s rodinami. Ke zjevnym obtizim fadi zejména
nedostatek psychiatrii pro dospélé i déti a souvisejici dlouhé ¢ekaci Ihdty (nejméné Etvrt roku). Dale
uvadeéji, Zze z divodu nedostate¢nych kapacit je tfeba akutni stavy &i tézké deprese u dospélych i déti
zpravidla fesit pobytem v psychiatrické nemocnici. (Mapovani v ORP Ostrava, 2021)

Socialni a zdravotni sluzby spolupracuji mnohdy nedostatecné.

Napfi¢ nékolika pracovnimi skupinami komunitniho planovani byla zmifiovana nefunkéni provazanost
zdravotniho a socialniho systému. Clenové pracovni skupiny Osoby s duSevnim onemocné&nim
a psychosocialnimi obtizemi napfiklad v rozhovorech opakované zdurazriovali, ze lidé s duSevnim
onemocnénim a psychosocialnimi obtizemi potfebuji celostni podporu, coZ vyZzaduje vétsi koordinaci
mezi aktéry. Dale upozorfiuji, Zze nedostatek navaznych sluzeb mnohdy vede k nucenym socialnim
hospitalizacim v nemocnici. (Autorsky tym Optimko, 2021)

Z projektu mapovani potfeb na Uzemi obce s rozSifenou plsobnosti Ostrava dale vyplynulo, Ze
z pohledu oslovenych aktéru chybi sluzba, ktera by pfeklenula ¢ekaci dobu, nez je klientiim poskytnuta
péce u psychologa ¢&i psychiatra. Problém taktéZ spatfuji v nedostupnosti terénnich a ambulantnich
sluzeb pro déti s duSevnim onemocnénim, jez by omezily nutnost hospitalizace téchto déti. V tomto
ohledu néktefi respondenti ocefuji vznik multidisciplinarniho tymu pro déti a adolescenty s duSevnim
onemocnénim ve Fakultni nemocnici Ostrava. (Mapovani v ORP Ostrava, 2021)

Chybéjici mezioborovou spolupraci, zejména mezi socialnimi a zdravotnimi sluzbami, zmiriovali
také Clenové pracovni skupiny Seniofi. Podle nich je dulezitym tématem omezena spoluprace mezi
jednotlivymi zafizenimi socialnich a zdravotnich sluzeb v oblasti pfedavani informaci. (Autorsky
tym Optimko, 2021)

Rostouci pocet seniortli ovliviiuje poptavku po sluzbach.

Podle ¢lend manazerského tymu komunitniho planovani dochazi ke zhorSovani zdravotniho stavu
obyvatel, coz se projevuje jak v oblasti psychického zdravi (napfiklad v narustu pocitu osamélosti), tak
i v oblasti zdravi fyzického. Mezi pfi¢iny uvadéji jednak nedostatecnou prevenci vzniku nemoci z dvodu
omezeného pfistupu ke zdravotnické péci, ale také zvysSujici se priimérny vék. (Autorsky tym Optimko,
2021)

Ten v roce 2021 ¢inil 43,6 roku, zatimco v roce 2016 dosahoval hodnoty 42,4 roku. Narast pramérného
véku byl ovlivnén zejména narGstem podilu osob starSich Sedesati péti let, ktery v obdobi let 2016 az
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2021 vzrostl o dva procentni body. V roce 2021 tak v Ostravé zilo 59 183 seniort, v roce 2016 byl
jejich pocet o témér 3,5 tisice nizsi (55 742). Pro srovnani, republikovy pramér podilu osob starSich
Sedesati péti let &inil v roce 2021 podle udaji Ceského statistického ufadu 20,63 % a pramérny vék
Ceské populace se rovnal 42,8 roku.

Graf 23 Podil a pocet obyvatel starSich 65 let na izemi Ostravy
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Zdroj: CSU (vlastni zpracovani)

Starnuti populace povazovaly za vyzvu témér vSechny pracovni skupiny komunitniho planovani. Podle
¢lenll pracovni skupiny Seniofi bude mit zvySujici se pocet starSich osob dopad na narist poétu
klientll v souvisejicich socialnich sluzbach. Vedle rostouciho poctu ostravskych seniorl bude tlak
na kapacitu sluzeb zvySovat také stéhovani senior(i z okoli metropole za dostupné&jSimi sluzbami.
(Autorsky tym Optimko, 2021)

Dal$im problémem je podle ¢lent pracovni skupiny Seniofi omezeny rozsah péée vénované
zavislosti na navykovych latkach. Napfiklad kapacity ostravskych domovl se zvlaStnim rezimem, které
poskytuji této cilové skupiné sluzby dlouhodobé lGzkové péce, jsou zcela naplnény. (Autorsky tym
Optimko, 2021)

V Ostravé je primérné vice lidi pobirajicich prispévek na péci.

V souvislosti se starnutim obyvatelstva Ize rovnéz pfedvidat narlst poctu osob, jez vyzaduji pédi jiné
osoby. Takové osoby maji za splnéni zakonnych podminek narok na pfispévek na péci®, ktery slouzi
k uhradé potfeb nejen osob v seniornim véku, ale jakékoli osoby vyzadujici zvlastni péci.

V primérném mésici roku 2020 byl tento prispévek vyplacen téméf dvanacti tisicdm osobam.
Oproti roku 2016 doslo k nartstu vyplacenych prispévkl, ve druhém c¢tvrtleti roku 2021 vSak byl
zaznamenan jejich pokles. V Ostravé pobira pfispévek na péci vy8Si podil populace, nez bylo
zaznamenano na celorepublikové Urovni.

51 PFispévek na péci se poskytuje osobam, které jsou z divodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu zavislé na pomoci
jiné fyzické osoby. Timto pfispévkem se stat podili na zajisténi pomoci, kterd muze byt poskytovana prostrednictvim socialnich
sluzeb nebo jinych forem pomoci pfi zvladani zakladnich zivotnich potfeb osob.
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Graf 24 Poéet a podil osob pobirajicich pfispévek na pééi v primérném mésici pfislusného roku®?
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Zdroj: MPSV, CSU (vlastni zpracovani)
Osoby bez domova maji omezeny pristup ke zdravotni pécéi i nékterym sluzbam.

Podle ¢lenl pracovni skupiny Ob&ané ohrozZeni socialnim vylou¢enim a socialné vylouéeni mnohdy
nastavaji situace, ve kterych zdravotni problémy €lovéka bez domova, jako jsou snizena hybnost
nebo specifické dusevni problémy, mohou byt prekazkou k vyuziti nékterych (pobytovych) sluzeb
(napfiklad v pfipadé azylového domu, ktery neumozriuje bezbariérovy pohyb). (Autorsky tym Optimko,
2021)

Dale ¢lenové stejné pracovni skupiny zdlraznovali limitovany pristup ke zdravotni péci u osob bez
domova, u nichz neni dostateéné zajiStovana prevence vzniku nemoci, dochazi k ,pfechazeni”
zdravotnich problémi a jsou feSeny spiSe akutni zdravotni stavy. Dlisledkem téchto problém( muze byt
rozSifeni nemoci v populaci osob bez domova a zvy3eni umrtnosti (obzvlasté v zimnich mésicich).
(Autorsky tym Optimko, 2021)

Pandemie koronaviru méla negativni dopad nejen na fyzické, ale i duSevni zdravi fady klientd.

Clenové pracovnich skupin komunitniho planovani ve svych vypovédich zduraznili negativni
dopady pandemie koronaviru COVID-19 na zdravi klientd. Napfiklad ¢lenové pracovni skupiny
Protidrogova prevence zmifiovali narust poctu osob potfebujicich pomoc socialnich sluzeb v dusledku
vys$Si zatéze na psychiku, pracovni a finan¢ni nestability ¢i nardstu konzumace alkoholu. Dale uvedli,
Ze pandemie méla vliv na niz8i socializaci u déti ¢i narGst nudy az apatie u mladeze vedouci k potfebé
odborné 1ékafské pomoci. (Autorsky tym Optimko, 2021)

Nékterymi &leny pracovni skupiny Ob¢ané s mentalnim, télesnym a kombinovanym postiZzenim bylo
taktéz tematizovano nedostateéné technické vybaveni umoziujici poskytovani sluzeb na dalku,
pfipadné neexistujici prostory pro komunitni praci s klienty. Ztratu socialniho kontaktu &i omezeni pfi

poskytovani socialni sluzby uvadéli i Clenové jinych pracovnich skupin. (Autorsky tym Optimko, 2021)

Béhem diskuze se &leny pracovni skupiny Ob&ané ohrozeni socialnim vylou¢enim a socialné vylouceni
byla rovnéz zminéna potfeba klidovych Iizek pro pacienty bez domova, ktefi jsou propusténi k ,domaci

léCbé”. Ackoli tento problém existoval dlouhodobé&, teprve pandemie tuto potfebu zvyraznila.

Trendy ainspirace

Nékteré trendy vyvoje zdravi €eské populace a jejich dopady shrnuje narodni strategie Zdravi 2030.

Roste poptavka po dlouhodobé az celodenni zdravotné-socialni péci.

52V roce 2021 se udaje vztahuji ke 2. &tvrtleti.
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Demografické predikce ukazuji, Zze v nasledujicich tficeti letech dojde k vyznamnému naristu podilu
obyvatel starSich Sedesati péti let. Populacéni modely o¢ekavaiji nartst po¢tu pacienti se zhoubnymi
nadory, nemocemi obéhové, svalové a kosterni soustavy a pojivove tkané a s diabetem. Podstatny bude
rovnéz rist po¢tu nemocnych seniord s neurodegenerativnimi onemocnénimi (demence, Alzheimerova
choroba apod.). Tato podstatna ¢ast populace bude potfebovat dlouhodobou a témér celodenni
zdravotné-socialni pééi. (MZ CR, 2020)

Dopady starnuti jiz dnes predstavuji vyzvu pro kapacitu poskytovani dlouhodobé i nasledné péce.
Poptavka po dlouhodobé pééi se v Cesku v poslednich letech zvysila. Souasna organizace
a financovani dlouhodobé pé&e neni pfipravena takové zvyseni poptavky uspokojit. (MZ CR, 2020)

Mira umrti na preventabilni onemocnéni je v Cesku nadprimérna.

Na zdravotni stav obyvatelstva maji vyrazny vliv i dalSi rizikové faktory. Pfibyva osob, které se
nachazeji v dlouhodobé nepfiznivém zdravotnim stavu (v disledku chronickych a nevylécitelnych
chorob, starnuti, stale relativné kratké dobé zivota ve zdravi). ACkoli hlavnim faktorem zvySujicim
nemocnost populace je demografické starnuti, velky podil ma i $patny Zivotni styl a silny vliv rizikovych
faktord, jako je konzumace alkoholu, uzivani tabaku, nespravné stravovaci navyky apod. (MZ CR, 2020)

Ceska republika ma miru Gmrti na preventabilni onemocnéni zietelné vy$si, nez je primér Evropské
unie. Zdravotni gramotnost klesa s vékem a roste s urovni vzdélani a socialnim statusem. Vysledky
ukazuji na nutnost vy$si osvéty zejména v rizikovych skupinach obyvatelstva. (MZ CR, 2020)

Uzivani navykovych latek spolu s dalSimi nepfiznivymi socioekonomickymi faktory predstavuje
vyznamnou zdravotni a socialni determinantu, dokaze vyznamné ovlivnit nadéji doziti i pfispét
k socialnimu vylou€eni. Vliv uzivani navykovych latek, dalSich forem rizikového chovani
a socioekonomickych determinant zdravi (chudoba, nezaméstnanost, ztrata socialni koheze, nizka
dostupnost zdravotni pé&e) se pfitom vzajemné kombinuiji a zesiluji. (MZ CR, 2020)

Roste potieba sluzeb na pomezi zdravotni a socialni péce.

TéméF v8echny hlavni segmenty zdravotni péle charakterizuje vice €i méné oddéleny systém
zdravotnich a socialnich sluzeb, jejichz propojeni je téZkopadné, mnohdy s legislativnimi pfekazkami.
Provedené analyzy kapacit rGznych kategorii poskytovatelll ukazuji na nedostateénou nabidku
zdravotnich a socialnich potfeb pacientt. (MZ CR, 2020)

Soucasné epidemiologické trendy znaci vyrazny narist potfeb zdravotné socialnich a socialnich sluzeb
v péci o chronicky nemocné pacienty, jejichz rostouci pocet je predikovan i do budoucna, ¢imz
vytvari tlak na zavadéni novych modelll organizace péce. Vysoky a v ¢ase rostouci pocet osob
s duSevnim onemocnénim a s tim souvisejici léCebna zatéz jsou zdlvodnénim velmi vyznamné
reformy psychiatrické pé&e a budovani multioborového systému komunitni péée v psychiatrii. (MZ CR,
2020)

Vybrané zdravotni faktory osob romského etnika a osob zijicich v socialné vyloucenych lokalitach dale
shrnuje Strategie romské rovnosti, zaélenéni a participace 2021-2030.

ZhorSeny zdravotni stav romské populace pretrvava.

Autofi strategie upozorfuji na pretrvavajici zdravotni nerovnosti a znevyhodnéni v pristupu
ke zdravotnim sluzbam Romu ohrozenych chudobou a socialnim vyloué¢enim. Stfedni délka Zivota
je uRomul o 10-15 let kratSi nez u vétSinové populace a kojenecka umrtnost az dvakrat vy$si nez
celostatni pramér. (UV CR, 2021)

K nemocem vyskytujicim se ve vétsi mife u pfislusnik(i romské mensiny patfi kardiovaskularni choroby
a cukrovka druhého typu, bolesti zad a poruchy hybnosti, které se objevuji uz v mladém véku, nebo
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chronické obstrukéni plicni nemoci. Dale se jednd o vy3si vyskyt infek€nich chorob, zejména hepatitidy
A a B, vétsi riziko nakazeni TBC i sexualné prenosnymi chorobami, véetné HIV/AIDS. U Romu je také
CastéjSi obezita a Spatna vyziva, nadprimérny je vyskyt kurakud (tfikrat vy$si oproti bézné populaci)
a Gasté&jsi je drogova zavislost mezi mladezi a détmi. (UV CR, 2021)

Odkladani zdravotni péce ma dopad na zdravotni stav i naklady ve zdravotnictvi.

Ke zdravotnim nerovnostem pfispiva fada faktor(l, zejména nizka kvalita bydleni, socialni a ekonomické
vzdélani, omezeny pfistup ke zdravotnim a socialnim sluzbam, zanedbavana prevence vCetné oCkovani
&i preventivnich prohlidek, obecné nizsi zdravotni gramotnost. (UV CR, 2021)

VSechny tyto problematické faktory ¢asto vedou nejen ke zhor$eni zdravotnich potizi, ale Casto
k odkladani feSeni zdravotniho problému z preventabilni faze do akutniho ¢&i rozvinutého stadia
onemocnéni. Naroéné&jsi Ié&ba ma nasledné dopad i na zdravotnictvi ve formé zvy$enych naklada. (UV
CR, 2021)

Vyznamnou bariérou v dostupnosti zdravotni péce je také objevujici se diskriminace na strané
zdravotnického personalu, pfipadné neduvéra Romu ke zdravotnickym institucim, které napfiklad
pfispély k nucené sterilizaci romskych Zen, které probihaly od 70. let az do roku 2010. K obnoveni
divéry Romu ve zdravotnické instituce by mohlo pfispét zavedeni povinného vzdélavani v interkulturni
a intersocialni komunikaci pro mediky, které je standardni praxi napfiklad v Némecku, Rakousku,
Nizozemsku & Svycarsku. (UV CR, 2021)
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Synteticka analyza

Pfehledny souhrn zasadnich analytickych zjisténi a potfeb aktér( identifikovanych pracovnimi
skupinami komunitniho planovani nabizi nasledujici synteticka analyza. Ta slouZi jako manazerské

s v oz

shrnuti analytické ¢asti a taktéz byla vyuzita jako podklad pfi navrhu vizi a strategickych cilti Planu.

Synteticka analyza je rozdélena do Sesti feSenych tematickych oblasti. V kazdé z nich je souhrn
hlavnich zjisténi, ktera jsou podrobnéji popsana v predchozich kapitolach tohoto Planu. Jednim ze
stéZejnich analytickych dokumentll se stala Podkladova analyza pro tvorbu komunitniho planu
socialnich sluzeb (2021). Ta byla vystupem projektu Optimalizace komunitniho planovani socialnich
sluzeb na urovni obci (OPTIMKO), ktery realizuje Ostravska univerzita. Do tvorby analyzy bylo zapojeno
417 informantd z fad poskytovateld socialnich sluzeb, jejich klient a obyvatel mésta. (Autorsky tym
Optimko, 2021)

Dale jsou u kazdé tematické oblasti uvedeny potfeby a dalsi zjisténi ¢len( pracovnich skupin
6. Komunitniho planu. Uvedené informace byly €erpany z oficialnich zapisl, které byly pofizeny
koordinatory komunitniho planovani.

Tabulka 7 Synteticka analyza hlavnich zjisténi a potfeb aktért

Tematicka - 5 2 S SR -
obl a'st Hlavni analyticka zjisténi Potieby a zjiSténi aktéra
- Ostrava vlastni 12 620 bytt (9,5 % bytového = Potfeba pfechodovych bytt pro matky s détmi
fondu ve méste). (zejména v situaci nasili v rodiné).
= Rozmisténi obecnich bytl je v rdmci méstskych - Nedostatek rtznych typu bydleni pro osoby
obvod( nerovnomérné. s duSevnim onemocnénim.
= Najemné v obecnich bytech je vyrazné nizsi = Nedostate¢na kapacita bydleni, véetné
oproti trznimu najmu. bezbariérového, pro osoby s mentalnim nebo
- Bytova nouze se tyka az 3 100 doméacnosti. kombinovanym typem postiZeni.
- Na ubytovnach je evidovano cca 150 déti. = 2|Ioflté zajisténi bydleni pro osoby, které maji
uhy.

- Podet socialnich byt od roku 2015 roste. Ve L. ) i .
mésté jich je 589. = Nedostate¢né kapacity b’ydlenl pro zevr)y bez
domova, pro osoby po vykonu trestu ¢i osoby

= Poptavka po socialnim bydleni prevysuje v adiktologické péci

kapacitu. oo S )
_ o . e - Pilotaz a rozvoj sdileného bydleni.
- Koordinatorem socialniho bydleni ve mésté je i . . L
Magistrat mésta Ostravy. - Podpora samostatného bydleni u rodin s détmi.
- Kapacity pro podporu rodin v bytové nouzi - Problematika vylou€eni z bydleni a diskriminace
neodpovidaji potfebam. u osob romského etnika.
= Index kriminality je v rdmci krajskych mést po = Rozvoj terénnich prace protidrogové prevence.
Praze druhy nejvyssi. - Rozvoj preventivnich programd na kolach.
- Kriminalita kopiruje celostatni sestupny trend. - Rostouci seniorska klientela se zavislostmi.

Policie CR odekava jeji nardst.
- Sledovan trend nardstu trestné ¢innosti pachané
na internetu.

- Vyuziti zkuSenosti byvalych uzivatell
navykovych latek.

= Zfizeni tzv. mokrych sluzeb, zejména pro osoby
bez domova.

= Edukace pracovniku terénnich sluzeb a
socialnich pracovnikll v oblasti adiktologie.

= Rozvoj adiktologickych sluzeb pro rodiny
s détmi.

= Anonymita mésta ¢i socioekonomické podminky
obyvatel patfi k vyznamnym kriminogennim
faktorm.

= Roc¢né spacha trestny €in okolo 200 osob do 18
let, snizuje se jejich vék.
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K vyznamnym aktivitam prevence kriminality =
patfi ¢innost asistentd prevence kriminality,
domovniku preventistt a Mist pro dialog —
multidisciplinarnich tymu v socialné rizikovych
lokalitach.

Ostrava je tranzitnim mistem pro distribuci
psychotropnich latek.

Mirné stoupa pocet novych uzivatelu
psychotropnich latek, klesa jejich vék.

V obdobi pandemie byl zaznamenan narlst
problémovych uzivatelli alkoholu a pfipadu
relapst uzivateld navykovych latek.

Socialni sluzby protidrogové prevence sledu;ji
narust poctu klientd.

Magistrat mésta Ostravy je koordinatorem
prevence kriminality a protidrogové politiky.

Podil uchazecl o zaméstnani je v Ostrave =
oproti hodnotam za MSK i CR dlouhodobé
nadprumeérny. -

V Ostraveé je nadprdmérna dlouhodoba
nezaméstnanost. Ohrozenymi skupinami jsou -
osoby s nizkym vzdélanim a osoby starsi 50 let.

Nejvyssi podil nezaméstnanych osob je v -
Ostravé-Vitkovicich, Slezské Ostravé a
Moravské Ostravé a Pfivozu.

Socialni podniky hraji dulezitou integracni roli.
Témeér kazdy sedmy obyvatel Ostravy starSi 15
let je v exekuci.

Dvé a vice exekuci maji témér tfi Ctvrtiny
exekvovanych osob.

Zadluzeni a exekuce mohou byt prekazkou pfi
hledani zaméstnani &i bydleni.

V procesu oddluZeni se nachazi asi 4,5 tisice
osob, jejich pocet stoupa.

V riiznych ¢astech mésta pusobi osm dluhovych
poraden neziskovych organizaci.

Pridavky na dité pobira nadprimeérny pocet =
rodin oproti hodnotdm za MSK i CR. _
Vysoky podil déti odchazi ze zakladnich Skol -
predcasné.

Vysledky vzdélavaciho systému v ORP Ostrava
zaostavaiji za jeho socioekonomickou pozici.

Nedostatecné kapacity pro doucovani
v domacnostech.

Nizka motivace romskych rodi¢u a jejich déti ke
vzdélani.

Roste pocet déti pod kuratelou. =
Roste pocet déti v péstounské pédi. =
Klesa pocet déti odebranych z pécée rodicu.

V rodinach ohrozenych socialnim vylouéenim je
zvyseneé riziko jejich destabilizace, domaciho
nasili ¢i vzniku zavislosti. =
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Nedostatek vhodnych prostor pro rozsireni
sluzeb.

Nabidka chranénych mist pro lidi s lll. stupném
invalidniho ddchodu.

Podpora zaméstnavani osob s duSevnim
onemocnénim, osob s riznym typem postizeni.
Podpora zaméstnanosti mladych lidi bez
vzdélani a praxe — motivacni programy.
Kariérové poradenstvi pro déti a mladistvé
ohrozené socialnim vylou€enim.

Rozvoj sluzeb ob&anskych poraden.

ZvysSovani rodinnych kompetenci.

Poradenstvi v porozvodovych situacich.
Individualni podpora vzdélavani déti.

Osobni asistence, a to jak pro osoby v aktivnim
véku vyzadujici podporu, tak pro osoby s
autismem, déti a mladé osoby s potfebou velké
miry podpory.

Sluzby pro dospivajici s mentalnim &i
kombinovanym postizenim — rozvoj tranzitnich
programu, kontinualni prace s celou rodinou.

RozSifeni do¢asné krizové pomoci.

Podpora zakonnych zastupcu déti — edukace a
motivace rodicl.

Kariérové poradenstvi a motivace déti k dalSimu
vzdélavani.

Rozvoj pfipadovych konferenci.

Vytvareni partnerského prostfedi mezi uditeli,
rodi€i a Zaky.

Nedostatek vhodnych prostor pro rozsifeni
sluzeb.

Rozvoj dobrovolnictvi v rodinach.
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Komunitni praci (jako typu socialni prace) se
vénuji 2 neziskové organizace.

V socialné vylouc¢enych lokalitadch plsobi 2
spolky, které se podileji na rozvoji komunitniho
Zivota v misté.

K vyznamnym institucionalnim podporovatelim
komunitni prace patii KU MSK a FSS Ostravské
univerzity.

Mésto i méstské obvody pouzivaji rizné
participativni aktivity a nastroje, napf. aktivity
MAPPA, participativni rozpocty apod.

Na lokalni urovni je nedostatek analytickych
materiald.

Ostrava je spadovou oblasti pro poskytovani
zdravotni péce.

Vedle nemocnic sidli v Ostravé vyznamné
zdravotnickeé instituce, napf. LF Ostravské
univerzity, Statni zdravotni Ustav se sidlem v
Ostrave a Krajska hygienicka stanice
Moravskoslezského kraje.

Kriticky nedostatek kvalifikovanych lékafd z
riznych oborG (napf. neurologie, psychiatrie,
détska psychiatrie i kardiologie).

Ve mésté funguje Ordinace pro chudé a
multidisciplinarni tymy v oblasti duSevniho
zdravi.

Osoby bez domova maji omezeny pristup ke
zdravotni péci i nékterym sluzbam.
Provazanost zdravotniho a socialniho systému
je omezena.

Rostouci pocet seniort zvySuje poptavku po
socialnich i zdravotnickych sluzbach.
Seniofi zijici ,na okraji spolecnosti* maji
omezeny pristup k adekvatnim sluzbam.

V Ostrave je nadprimérny pocet osob
pobirajicich pfispévek na péci.

Podpora komunitni prace.
Zplnomocnovani ¢lentl komunit.
Rozvoj svépomocnych skupin.

ZlepSeni propagace a informovanosti
prostfednictvim rtznych komunikaénich nastroju
— zpravodaje, socialni sité, internet.

Podpora a udrzeni multidisciplinarnich tymu
v oblasti duSevniho zdravi.

Ukotveni peer konzultantd ve strukturach
socialnich sluzeb.

Potfeba bydleni komunitniho typu s prvky
recovery coaching.

Rozvoj kognitivni rehabilitace u osob

s dusevnim onemocnénim.

Nedostatek pobytovych odlehéovacich sluzeb.
Rozvoj aktivit na podporu pecujicich, zajisténi
neformalni péce, komunitni pé¢e a home
sharing.

Nedostatek adekvatnich sluzeb pro socialné
vyloucéené nebo socialnim vylouéenim ohrozené
seniory.

Rozvoj oSetfovatelské zdravotni sluzby v terénu.
Navazani spoluprace se studenty LF Ostravské
univerzity.

Rozvoj primarni prevence.

Potfeba docasného bydleni pro klienty po
dlouhodobé hospitalizaci, ktefi nemaiji stabilni
bydleni.

Zdroj: vlastni zpracovani

72



Mistni sit’ a jeji financovani

Statutarni mésto Ostrava je zodpovédné za zaji$téni socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit pro ob&any
mésta. K planovani mistni sité sluzeb vyuzivd metodu komunitniho planovani socialnich sluzeb
a souvisejicich aktivit v Ostravé, ktera pfinasi nasledujici vyhody a pfinosy:

- sitovani socialnich sluzeb odpovida zjiS§ténim potfebam a prabézné reaguje na zmény,
- finanéni prostfedky jsou vynakladany efektivné, hospodarné a ucelné,

- stabilita pfi spolufinancovani provozu sluzeb a moznost viceletého financovani,

- jsou zajistovany sluzby dostupné mistné, ¢asové i finan¢né.

Proces komunitniho planovani socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit®® ve mésté Ostrava zapocal
v roce 2003. V roce 2022 je v platnosti 5. Komunitni plan socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve
mésté Ostrava na obdobi 2019-20225*. Ve stejném roce se vytvari plan Sesty. Do procesu jsou zapojeni
zastupci cilovych skupin, nestatni neziskové organizace (dale jen NNO), pfispévkové organizace
zfizené méstem (dale jen PO SMO), méstské obvody a jejich ptispévkové organizace (dale jen UMOb
PO).

Na uzemi mésta v roce 2021 pUsobilo 119 organizaci, které poskytovaly 186 socialnich sluzeb. Dale
bylo soubézné realizovano 175 souvisejicich aktivit.>> Na webovém portalu socialnisluzby.ostrava.cz
je kdispozici pravidelné aktualizovany pfehled socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit organizaci,
jejichz €innost je finanéné podporovana z rozpoctu statutarnino mésta Ostrava.

V tabulce niZe jsou uvedeny podty registrovanych sluZzeb pusobicich v oblasti socialniho zaclefiovani.

Tabulka 8 Pocet socialnich sluzeb zaméfenych na oblast socialniho zaclerovani dle jednotlivych typu

Typ socialni sluzby Pocet poskytovateltl

Azylové domy 10
Dim na pul cesty 1
Kontaktni centrum 1
Nizkoprahova denni centra 2
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez 7
Nocleharny 2
Odborné socialni poradenstvi 13
Socialné-aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi 8
Socialni rehabilitace 3
Terénni programy 11

Zdroj: webovy portal socialnisluzby.ostrava.cz

53 Souvisejici aktivity zahrnuji nabidku podptrnych ¢innosti, které nejsou socialni sluzbou dle zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ale sit' socialnich sluzeb vhodné doplfiuji. Souvisejici aktivity maji zejména preventivni charakter. Jsou nejCastéji
zaméfeny na oblast volného €asu, vzdélavani a jiné €innosti jako jsou poradenstvi a prevence, pohybové aktivity, probacni,
resocializa¢ni a aktivizani programy, pobytové akce aj. Vyznamnou oblasti je dobrovolnictvi a €¢innost svépomocnych skupin.
Aktivity také zahrnuji €innosti, které sméfuji k zaméstnavani socialné ohroZenych skupin obyvatelstva a €innosti napomahajici
k ziskani a udrzeni vlastniho bydleni.

54 Dostupné z: https://kpostrava.cz/dokumenty-ke-stazeni/komunitni-plany-mesta-ostravy/

%5 Vyhodnoceni Akéniho planu a prehledu poskytovanych socialnich sluZzeb a souvisejicich aktivit ve mésté Ostrava 2021,
dostupny z: https://kpostrava.cz/dokumenty-ke-stazeni/komunitni-plany-mesta-ostravy/

73


https://socialnisluzby.ostrava.cz/
https://kpostrava.cz/dokumenty-ke-stazeni/komunitni-plany-mesta-ostravy/
https://kpostrava.cz/dokumenty-ke-stazeni/komunitni-plany-mesta-ostravy/

Financovani mistni sité

V Ceské republice je systém financovani socialnich sluzeb zaloZzen na vicezdrojovém principu.
Povinnost obce zajistovat dostupnost informaci o socialnich sluzbach, potfebach ob&anl a socialnich
sluzbach na svém uUzemi vyplyva ze zdkona o socialnich sluzbach. Financovani socialnich sluzeb
a souvisejicich aktivit v Ostravé je rozdéleno mezi:

- statutarni mésto Ostravy prostfednictvim dotaéniho fizeni,

- méstské obvody,

- statni rozpoget CR kapitoly 313 Ministerstva prace a socialnich véci,

- samotné uzivatele sluzeb,

- dotacni tituly vyhlasované Krajskym ufadem Moravskoslezského kraje,

- dary a nadace a ostatni zdroje (pfijmy od zdravotnich pojistoven, dotace Ufadu prace CR,
vlastni vydéle¢na ¢innost, ¢lenské pfispévky a jiné aktivity organizaci). 56

Statutarni mésto Ostrava kazdorocné vyhlasuje vybérové dotacni Fizeni k zajiSténi socialnich sluzeb a
souvisejicich aktivit. Vybérové fizeni je vyhlaSovano v oblastech socialni péce, podpory osoby
s handicapem, prevence kriminality, protidrogova prevence, zdravotnictvi, rodinné politiky apod. Blizsi
informace jsou uvedeny na webovém portale dotace.ostrava.cz/.

Socialni sluzby, na které je pozZadovana dotace z rozpoctu statutarniho mésta Ostravy, musi byt
registrovany a zapojeny do krajské sité socialnich sluzeb.

Nestatnim neziskovym organizacim v socialni oblasti je ze strany mésta zajiStovana systémova
podpora pfi ziskavani prostfedkd ze zahraniénich zdroja.

Celkové neinvesti¢ni naklady na zajisténi vSech socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit v€etné procesu
komunitniho pldnovani jsou kazdoro&né ve vysi cca 2,32 mld. KE&. Z rozpo€tu mésta jsou financovany
sluzby, které jsou poskytovany na zakladé zjisténych potfeb ob&anl mésta a v souladu s prioritami
komunitniho planu. 57

% 5. Komunitni plan socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté Ostrava na obdobi 2019-2022, dostupny z:
https://kpostrava.cz/dokumenty-ke-stazeni/komunitni-plany-mesta-ostravy/

57 Vyhodnoceni Akéniho planu a prehledu poskytovanych socialnich sluZzeb a souvisejicich aktivit ve mésté Ostrava 2021,
dostupny z: https://kpostrava.cz/dokumenty-ke-stazeni/komunitni-plany-mesta-ostravy/
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Obrazek 11 Prehled finanénich zdroja socialnich sluzeb (zdroj, prispévek v mil. K&, podil)

Ostatni zdroje;
- 1109

262,30; 11% SMO; 391,90; 17%

Dary, nadace; 28,50;
1%

Méstské obvody;
62,20; 3%

Klienti; 573,60; 25%
Jiné obce; 4,70; 0%

313 MPSV; 701,10;

) 30%

KU MSK/IP MSK/EU;
185,20; 8%

Ministerstva; 113,40;
5%

Zdroj: Vyhodnoceni Ak¢éniho planu a prehledu poskytovanych socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté
Ostrava 2021, dostupny z: https://kpostrava.cz/dokumenty-ke-stazeni/komunitni-plany-mesta-ostravy/
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Mam domov s rodinou. Diim je néco
dualezitého, protoze citite, Ze ten diim
Zije, Ze je soucasti rodiny. Misto, kde
jsem prozila Stastné okamziky s moji

rodinou, misto, kde se rada vracim.

Jsem rada, Zze mam domov, Ze mam

stfechu nad hlavou.




Navrhova cast
Navrhova ¢ast Planu urCuje vize a dlouhodobé cile stanovené na zakladé poznatk(l analytické ¢asti.

Tyto vize a cile, které jsou nalezité odivodnény, jsou popsany pro kazdou tematickou oblast zvlast.
Doplnény jsou o kontextové indikatory mapuijici situaci v dané tematické oblasti.

Navrhova ¢ast je rozdélena na obecny Uvod, v némz je obsaZen prehled vSech vizi, cild a pouzity
postup, a konkrétni tematické okruhy:

Tabulka 9 Struktura navrhové casti

Cast Obsah

Vysvétluje postup, kterym byly stanoveny vize a

Tvorba vize a strategickych cilti strategické cile.

Obsahuje shrnuti vizi a strategickych cilli ve vSech

Prehled navrhové casti o
vrhov ' tematickych oblastech.

Vybrané kontextové indikatory, které nejlépe vypovidaji
0 mife socialniho vylou¢eni. Doplnény jsou o prognézu
pozitivniho vyvoje.

Globalni indikatory socialniho
vylouceni

Vize je kratky, jednoduchy a vystizny popis zadouciho

Dlouhodoba vize S
cilového stavu.

s v s

Strategicky cil je obecny, popisuje ty nejzasadné;jsi
Strategickeé cile zmény, kterymi Plan pfispéje k feSeni socialniho
vylouceni. Doplnén je o zdlvodnéni.
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Uvadi hodnoty ukazatelu, které statisticky popisuji situaci

K S indika
UL ILE 27 v dané oblasti a které Ize sledovat v Case.

Zdroj: vlastni zpracovani

Tvorba vize a strategickych cilt

Proces tvorby vize a strategickych cilll probihal v nékolika etapach, pfi¢emz pro kazdou tematickou
oblast probihal oddélené.

1. V prvni fazi byla zpracovana synteticka analyza obsahujici hlavni zjisténi a podnéty aktéra.

2. Ziskané informace byly diskutovany s garanty jednotlivych tematickych oblasti a pfevedeny do
podoby problémui.

3. Knavrzenym problémdm byla formou oteviené diskuze s garanty probirana mozna reseni.
Pfihlédnuto bylo také k potfebam definovanym aktéry.

4. Navrzena feSeni byla nasledné seskupena do tematicky blizkych celkl, z nichz vyplynuly
obecné strategické cile a vize.

5. U navrzenych strategickych cilll byl ovéfen soulad s nadfazenymi strategickymi materialy.

6. V poslednim kroku byly cile a vize prfedstaveny vSem zucastnénym aktériim (viz kapitola
Zarazeni Planu v ramci uzemniho celku), ktefi nasledné dostali pfilezitost se k navrhu
strategickych cill a vizi vyjadfit a ovlivnit tak jejich podobu.
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Obrazek 12 Schéma tvorby vize a strategickych cila

Vystupy z

pracovnich
skupin

Zjisténi z

EQEL7AY

Prehled navrhové casti

] \
P3 K

P2 _
|

Pl

Zdroj: vlastni zpracovani

C1:R1+R4

C2: R2 +R3

— VIZE

I

Cile

nadrizenych
strategii

Nasledujici tabulka obsahuje shrnuti vizi a strategickych cilli ve v§ech tematickych oblastech. Jednotlivé

tematické oblasti jsou v nasledujicich kapitolach dale rozpracovany.

Tabulka 11 Prehled vizi a strategickych cilil Planu

Tematicka oblast Strategické cile

1 Bydleni

2 Prevence kriminality

3 Zaméstnanost a dluhova
problematika

Domacnosti ziji ve stabilnim
nesegregovaném bydleni. V pfipadé
feSeni problém v oblasti bydleni maji
k dispozici odpovidajici formu pomoci
a podpory.

Obyvatelé mésta ziji v bezpe€ném
prostfedi. Prevence kriminality a
protidrogova prevence jsou integralni
soucasti zajiStovani kvality Zivota ve
mésté.

Obc¢ané maji prilezitost k ziskani
stabilniho zaméstnani s ohledem na
jejich individualni potfeby. Ob&ané maji
svou finanéni situaci pod kontrolou a
neni jim pfekazkou k ziskani a udrzeni
bydleni a zaméstnani.

79

1.1 Podporovat domacnosti v bytové
nouzi pfi feSeni jejich bytové situace

1.2 Pfedchazet riziku ztraty bydleni

1.3 Rozvijet kapacity socialniho
bydleni

2.1 Vytvaret bezpecné prostiedi k
Zivotu na individualni, komunitni a
spolecenskeé urovni

3.1 ZvysSovat kompetence pro
uplatnéni na trhu prace a snizovat
nezaméstnanost strukturalné
ohrozenych skupin

3.2 Snizovat pocet osob v exekuci
a predchazet vzniku této situace



Déti vyrastaji v bezpeéném rodinném
prostfedi a maji prilezitost naplno
vyuzit svidj potencial.

Obcané se aktivné podileji na socialni
zméné v komunité, v niz ziji. Mésto
vytvafi podminky pro zplnomocnéni
a participaci vSech svych obyvatel.

5 Participace

Obcané Ziji déle ve zdravi a je o né
pecovano co nejdéle v domacim
prostiedi ¢i v komunité. Je posilena
mezioborova spoluprace zdravotniho a
socialniho sektoru.

6 Zdravi

5.1 Zapojovat obyvatele mésta do
feSeni problematiky socialniho
vylouéeni, zivota komunity a spravy
véci verejnych

5.2 Vytvaret prostor ke sdileni
zkuSenosti a informaci o tématech
socialniho vylouceni

6.1 ZvySovat dostupnost zdravotni
péce a mezioborovou spolupraci

6.2 Rozvijet kompetence v oblastech
podpory zdravi

Zdroj: vlastni zpracovani
Globalni indikatory socialniho zaclenovani

K popisu stavu u vySe uvedenych tematickych oblasti jsou vyuzity riizné typy kontextovych indikatoru.
Nejpodstatnéjsi z nich jsou oznaeny jako globalni indikatory socialniho vylouéeni. Tyto globalni
indikatory slouzi k popisu stavu socialniho vylou€eni a umozZnuji méfit jeho vyvoj v Case.

Zaroven jsou doplnény o hodnoty vyjadfujici realistickou progndzu pozitivniho vyvoje do roku 2027. Ten
vychazi z pfedpokladu, Zze bude dochazet k naplfovani vyty€enych vizi a strategickych cili. Ocekavané
hodnoty a trendy byly stanoveny expertnim odhadem.

Tabulka 10 Prehled globalnich indikatort socialnich vylouéeni

Globalni indikatory socialniho vyloucéeni

Nazev a popis indikatoru
Vychozi hodnota Oc&ekavana hodnotal/trend 2027

Index socialniho vylouéeni
je nastrojem slouzicim k méfeni miry socialniho vylou€eni v izemi. Index se pohybuje na Skale od 0 do 30, pficemz 30 znaci
extrémni miru socialniho vylouceni. K jeho vypoctu se pouziva pét ukazateld, k nimz patfi podil osob v exekuci, podil pfijemcu
prispévku na zivobyti, podil pfijemct pFispévku na bydleni, podil uchaze¢t o zaméstnani v evidenci déle nez 6 mésicl a podil
pred¢asnych odchodl ze vzdélavani.

V roce 2021 ¢inila hodnota indexu 21, jedna se o nejvyssi
hodnotu mezi krajskymi mésty. V ramci Moravskoslezského
kraje zaznamenala vy$$i hodnotu napfiklad mésta Orlova,
Havifov a Karvina.

Pozitivni trend pfedpoklada sniZzeni hodnoty indexu o pét
bodu (o jeden bod u kazdého ukazatele). Vysledna hodnota
bude nizsi nez 16.

Pocet segreqgovanych zakladnich sidelnich jednotek (v €ervené z6né)
2 vyjadfuje, v kolika zakladnich izemnich jednotkach se vyskytuje velmi nadprimérny podil domacnosti pobirajicich pfispévek
na zivobyti. Udaj vychazi z takzvané Mapy lokalit socialniho vylouceni a segregace, ktera rozliSuje tfi typy zakladnich sidelnich
jednotek rozlisenych dle miry zatizeni socialnim vylou€enim, a to stfedni (zlutéa zona), vysoka (oranzova) a extrémni (Cervena).
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V roce 2020 se na uzemi mésta nachazelo 11 zakladnich Cilem realizace opatfeni je snizeni po¢tu zakladnich
sidelnich jednotek s extrémnim zatizenim socialnim sidelnich jednotek s extrémnim zatizenim socialniho
vylouéenim, tedy v Cervené zoné. vylougeni (Cervené zény).

Pocet socialnich bytu
udava, kolika doméacnostem je poskytnuto stabilni bydleni s individualné nastavenou podporou socialni prace. Vyssi pocet

3 dostupnych socialnich bytd umozriuje SirSimu spektru domacnosti, aby se stabilizovala jejich Zivotni situace.
V 1. poloviné roku 2021 se v Ostravé nachazelo 589 Diky planovanym opatfenim se navysi poc€et socialnich bytu
socialnich bytu. minimalné na pocet 700.

Pocet domacnosti v bytové nouzi
vyCisluje poc¢et domacnosti, které Ziji v nestabilnim nebo nevyhovujicim bydleni. Stabilita bydleni je pfitom povazovana za
zakladni predpoklad socialniho zaclenéni.

Podle dat Platformy pro socialni bydleni z roku 2020 zilo Cilem je postupné snizovat poéty domacnosti v bytové nouzi.
v Ostravé cca 3 100 domacnosti v bytové nouzi. Do roku 2027 jejich pocet poklesne o 500 domacnosti.

Index kriminality
vyjadfuje pocet spachanych trestnych ¢inli v prepoc¢tu na 10 000 obyvatel. Vy$si hodnota indexu znaci zvy$enou miru
evidované kriminality v daném uzemi.

V roce 2021 dosahla hodnota indexu 174. Po Praze se Do roku 2027 dojde k poklesu v umisténi mezi krajskymi
jednalo o nejvyssi hodnotu mezi krajskymi mésty. mésty.

Pocet trestnych éinti spachanych osobami mladsimi 18 let
vyjadfuje pocet spachanych trestnych ¢inli osobami mlad$imi 18 let. Trestni zakonik vyzaduje pro pachatele minimalni vék 15
let, ale Policie CR eviduje poget trestnych &inti u osob 0-18 let.

V poslednich letech narlstal pocet déti a mladistvych, ktefi Prevence kriminality cili na minimalizaci rizikového chovani
pachali trestnou ¢innost. V roce 2021 spachalo trestny ¢in 161  u déti a mladistvych, coz povede k poklesu trestné ¢innosti
osob mladsich 18 let. u této vékové kategorie.

Podil uchazecu o zaméstnani v evidenci 12+ mésicu
je dan podilem poétu dlouhodobé nezaméstnanych uchazecli o zaméstnani a po¢tu osob v produktivnim véku. Dlouhodoba
nezaméstnanost je povazovana za vyznamné riziko zhorsujici vyhlidky na budouci uplatnéni na trhu prace.

V prosinci 2021 byla v okrese Ostrava-mésto mira Realizaci aktivit zaméfujicich se na dlouhodobé
dlouhodobé nezaméstnanosti (12+ mésict) 2,94 %. nezaméstnané uchazece poklesne podil uchazecl o
V Moravskoslezském kraji &inila 2,33 % a v CR 1,29 %. zameéstnani v evidenci 12+ mésict pod krajskou uroven.

Podil osob v exekuci
vyjadfuje podil poctu osob v exekuci k celkovému poétu osob starSich 15 let. Exekuce je povazovana za vyznamny faktor
socialniho vylouéeni a bariéru k ziskani stabilniho bydleni a legalniho zaméstnani.

V roce 2021 bylo v exekuci evidovano 13,45 % obyvatel Zvysena dostupnost dluhového poradenstvi a informovanosti
starSich 15 let. Krajska hodnota pfitom ¢inila 9,21 % a obyvatel povede k poklesu podilu osob v exekuci, a to
celorepublikova 7,41 %. minimalné pod krajskou uroven.

Pocet osob v insolvenci
uvadi pocet predluzenych osob, které maji schvalené a probihajici oddluzeni. Oddluzeni je jednim z moznych feseni
predluzenosti domacnosti.

Diky legislativnim Upravam, informaénim kampanim a
poskytovanému dluhovému poradenstvim se zvysi pocet
osob v insolvenci o 500.

Meziro€né narusta pocet osob v insolvenci. V roce 2021 bylo
v Ostravé celkem 4 667 osob v insolvenci.

Pocet déti odebranych z péce rodicu
vyjadiuje pocet déti odebranych z péce rodicu. Dité mize byt rodi¢iim ¢i jinym osobam, kterym bylo svéfeno do péce,
odebrano pouze na zakladé pravoplatného soudniho rozhodnuti. Existuje mnoho situaci, kdy byva dité v rodiné na svém

[ERN

nepriznivou socialni situaci rodiny.
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Pocet odebranych déti z péce rodict v poslednich letech
dlouhodobé klesa. V roce 2021 bylo v Ostravé odebrano
celkem 199 déti.

Rodinam, kde se nachazi dité, jehoz vychova je ohrozena Ci
narusena, by mél Organ socialné-pravni ochrany déti ve
spolupraci s dalsimi institucemi statniho i neziskového
sektoru nabidnout potfebné poradenské, ambulantni nebo
socialni sluzby, aby umisténi ditéte mimo rodinu bylo az tim
poslednim feSenim. Diky realizaci opatfeni v této oblasti
poklesne pocet odebranych déti.

Podil predéasnych odchodtl ze vzdélavani

odpovida poméru poctu zakt s nedokonéenym zakladnim vzdélanim pfi ukonéeni povinné skolni dochazky k celkovému poctu
zaka, ktefi v tomtéz skolnim roce dokon¢ili povinnou $kolni dochazku. Zapogitany jsou pouze bézné tridy. Osoby
s neukoncenym zakladnim vzdélavanim predstavuji velmi ohrozenou skupinu z pohledu socialniho vylouceni, a to jak
11 z pohledu ziskani dal$iho vzdélani, tak uplatnéni na trhu prace.

Ve Skolnim roce 2020/21 dosahl podil predéasnych

odchodu ze vzdélavani 7,57 %. Tato hodnota byla vyrazné

vy$8i nez hodnoty za Moravskoslezsky kraj (3,78 %) a CR
(3,29 %).

Ve stfednédobém horizontu roku 2027 dojde k poklesu
podilu pred€asnych odchodtl ze vzdélavani pod krajskou
hodnotu.

Zdroj: vlastni zpracovani
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1 Bydleni

Vize: ,Domacnosti ziji ve stabilnim nesegregovaném bydleni. V pfipadé feSeni problému
v oblasti bydleni maji k dispozici odpovidajici formu pomoci a podpory.“

Pro strategické cile v oblasti bydleni plati, ze jsou rozpracovany v Akénim planu koncepce
socialniho bydleni statutarniho mésta Ostravy na roky 2022-2024, pfipadné budou po uplynuti jeho
platnosti specifikovany v navaznych akénich planech. Plan socialniho zaélefiovani synergicky doplriuje
opatfeni a aktivity, které jsou feSeny prostfednictvim akénich pland koncepce socialniho bydleni, a to
zejména v oblastech zaméstnanosti, dluhové problematiky &i participace.

Strategicky cil 1.1: Podporovat domacnosti v bytové nouzi pri fesSeni jejich bytové situace
Zdavodnéni a popis cile:

Bydleni predstavuje zakladni Zivotni potfebu, zaroveri vak v Ceské republice, i na Gzemi statutarniho
mésta Ostravy, Zije mnozstvi domacnosti v substandardnim bydleni, v pobytovych socialnich sluzbach
¢i jsou zcela bez stfechy. V bytové nouzi se nachazi pfiblizné 2,5 % obyvatel mésta, jedna se o rlizné
cilové skupiny — jednotlivce, pary, samozivitelky a samozivitelé, rodiny s détmi. Jejich nepfizniva bytova
situace je ¢asto dlouhodoba a nedisponuji nastroji, které by ke zlepseni jejich bydleni vedly pouze skrze
vlastni usili.

Pomoc s feSenim bytové nouze ma na domacnosti vyrazné pozitivni dopady. Data z evaluaci
systémového projektu MPSV (zapojeno 14 obci a 2 prazské méstské ¢asti) a projektt statutarniho
mésta Ostravy zaméfenych na socialni bydleni zdUrazriuji zvySeni pocitu jistoty, spokojenosti a bezpedi,
zlepseni zdravotniho stavu, ekonomické situace a pozitivni dopady na déti. Naopak nefeSeni bytové
nouze, zvlasté pak stane-li se dlouhodobou, ma na Zivot ¢lenl domacnosti riznorodé a komplexni
negativni dopady.

Proto je klicové rozvijet mistni systém sociadlniho bydleni, respektive prostfednictvim projektd
jednotlivych aktért vytvaret nastroje pomoci, které budou domacnostem v bytové nouzi k dispozici.
Strategicky cil rozviji mistni systém socialniho bydleni a aktivni roli statutdrniho mésta Ostravy,
zameéfuje se na rozvoj podpory domacnostem v socialnim bydleni formou spoluprace se socialnimi
pracovniky a dalSimi odbornymi pracovniky a ma zamér vytvofit kontaktni misto pro bydleni ¢&i rozvijet
socialné realitni ¢innost.

Strategicky cil 1.2: Pfedchazet riziku ztraty bydleni
Zdavodnéni a popis cile:

MnozZstvi domacnosti se mizZe potykat se situacemi, kdy budou mit potize s hrazenim najemného ¢i
energii nebo mize byt jejich bydleni ohrozeno z raznych jinych davodd (napf. sousedské vztahy,
dodrzovani domovniho fadu).

Skokové rostouci naklady na bydleni (najemné, splatky uvér(l, energie) pfedstavuji pro mnohé
domacnosti riziko, které pfi své eskalaci muze vést ke ztraté bydleni. DalSim faktorem je nevyuzivani
stavajicich nastrojd, napf. v podobé pfispévku na bydleni, kde podle dat z roku 2020 jej nevyuziva témér
80 % seniorskych domacnosti a 60 % domacnosti s détmi do 18 let, které by na néj pfitom ve vysi

Prevence ztraty bydleni je vyrazné efektivnéjSi a levnéjSi nez feSeni problému souvisejicich s tim, ze
domacnost bydleni ztrati. Strategicky cil se zaméfuje na snizeni rizika ztraty bydleni a nastaveni
takového prostfedi spoluprace jednotlivych kliGovych aktérd, v némz by domacnosti neopoustély
standardni bydleni v disledku situaci, které Ize zmirnit ¢i eliminovat pomoci vyuzivani existujicich
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nastroju. Soucasti tohoto strategického cile je také zajisténi pokracujici podpory ¢asti domacnosti
z prfedeslého projektu statutarniho mésta Ostravy, kde je identifikovana potfeba a zajem ke spolupraci
se socialni pracovnici.

Strategicky cil 1.3: Rozvijet kapacity socialniho bydleni
Zdavodnéni a popis cile:

Pro rozvoj systému socialniho bydleni jsou nezbytné byty, které jsou specifikovany pro domacnosti
v bytové nouzi. Na zakladé dat o po¢tu domacnosti, které se s problémy v oblasti bydleni potykaji, a také
Z udaja realizovanych projektu statutarniho mésta Ostravy a aktivit neziskovych organizaci vyplyva, ze
stavajici potfebnost kapacit a poptavka po socialnim bydleni je nasobné vyssi, nez jsou aktualni pocty
vyclenénych bytu.

Strategicky cil se zaméfuje na navysSeni poctu socialnich bytl na Uzemi mésta prostfednictvim vyuziti
investicnich programd. Zamérem je také pilotovat garanéni fond, ktery je pfipadnym nastrojem
k eliminaci obav vlastnik(l bytového fondu, resp. mlize slouzit k uhradé pfipadnych dluhd, které by
v souvislosti s uzivanim bytu pro ucely socialniho bydleni vznikly.

Kontextové indikatory

Tabulka 12 Kontextové indikatory v oblasti bydleni

Nazev indikatoru Pocatecni hodnota (rok, uzemi)

Odbor majetkovy, Magistrat mésta

Pocet obecnich bytt
ocet obecnich bytu sy

12 635 (2021, Ostrava)

Podil obecnich bytt na celkovém
bytovém fondu ve mésté

Odbor majetkovy, Magistrat mésta

=] % (2021
Ostravy; GSU 9,5 % (2021, Ostrava)

Odbor socidlnich véci a

Pocet socialnich byta zdravotnictvi, MMO

589 (1. pol. 2021, Ostrava)

Pocet domacnosti v bytové nouzi

Pocet osob v bytové nouzi

Pocet segregovanych zakladnich
sidelnich jednotek (v ¢ervené
z6né)

Primérny trzni najem na 1 m?
obytné plochy

Platforma pro socialni bydleni, z.s.

Platforma pro socialni bydleni, z.s.

Mapa lokalit socialniho vylou€eni a
segregace

RealityMIX.cz

Zdroj: vlastni zpracovani
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2 Prevence kriminality

Vize: ,,Obyvatelé mésta ziji v bezpe¢ném prostredi. Prevence kriminality a protidrogova
prevence jsou integralni soucasti zajist'ovani kvality zivota ve mésté.“

Strategicky cil 2.1: Vytvaret bezpecné prostredi k zivotu na individudlni, komunitni
a spolecenské urovni

Zduvodnéni a popis cile:

V Ostravé je po Praze druhy nejvy3si index kriminality, jak vyplyva ze srovnani krajskych mést. Ke
zlepSeni situace je tfeba prevenci kriminality Fesit na vice urovnich — individualni, komunitni (Ci lokalni)
a spoleCenské.

Na individualni arovni je dllezité pracovat s osobami, které jsou rizikovéjsi z hlediska pachani trestné
¢innosti. Jedna se napfiklad o déti a mladistvé, ktefi jsou €i byli v konfliktu se zakonem, o osoby nasilné,
osoby v nebo po vykonu trestu apod.

Individualné je tfeba pracovat také s osobami zavislymi a jejich rodinami. Ostrava je vzhledem ke své
poloze tranzitnim mistem pro distribuci psychotropnich latek. Zaroven je v poslednich letech pozorovan
nardst uzivatell téchto latek, pficemz klesa jejich vék. Dale byl zaznamenan narust problémovych
uzivatel( alkoholu a pfipadu relapsu uzivatell navykovych latek.

Ke zlepsSeni situace je tfeba posilit prevenci a informovanost o pfi¢inach a dopadech zavislosti smérem
k Siroké i odborné verfejnosti. StéZzejnim Ukolem je zajisténi kvalitni a dostupné sité adiktologickych
sluZzeb na lokalni rovni, v€etné zajisténi pfenosu modernich a ovéfenych postupu a aktivit, které snizuji
rizika spojena se zavislostmi, podileji se na snizovani prahu adiktologické pomoci anebo nabizeji
podporu v pribéhu IéEby i po ni, a to nejen osobam se zavislosti, ale i jejich rodinam.

Dalsi aroven tvofi obyvatelé a dalSi aktéfi lokalit a komunit, jejichZ €innost bude propojena. Soulasti
komunitni prevence kriminality je propojeni Sirokého spektra rdznych aktérd na mistni urovni, v€etné
mistnich obyvatel s policii, ktefi spoji své profesni zkuSenosti a mistni znalost ve prospéch spole¢ného
usili komunity. K vyznamnym aktivitdm, které se ve mésté v této oblasti Usp&sné realizuji, patfi Cinnost
asistentl prevence kriminality, domovnikd preventistt ¢i mist pro dialog.

Na celospoledenské urovni je nezbytné pracovat s celou vefejnosti, které je tfeba poskytovat relevantni
informace o preventivnich aktivitach ¢i moznostech podpory pfi vymahani prava. Neméné dulezité je
mirnit pfedsudky a stereotypy, které se ve spolecnosti vyskytuji, a posilovat soudrznost obyvatel.
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Kontextové indikatory

Tabulka 13 Kontextové indikatory v oblasti prevence kriminality

Nazev indikatoru Po&éteéni hodnota (rok, uzemi)

Index kriminality

Pocet rizikovych lokalit

Pocet obyvatel rizikovych lokalit
(soucet za jednotlivé lokality)

Pocet trestnych cinu

Pocet trestnych ¢ind spachanych
osobami mladsimi 18 let

Pocet udélenych alternativnich
trestt

Pocet klientd adiktologickych
sluzeb

Krajské feditelstvi Policie CR

QOdbor socialnich véci a
zdravotnictvi, MMO

QOdbor socialnich véci a
zdravotnictvi, MMO

Krajské feditelstvi Policie CR

Krajskeé feditelstvi Policie CR

Probaéni a mediaéni sluzba CR,
Ostrava

QOdbor socialnich véci a
zdravotnictvi, MMO

Zdroj: vlastni zpracovani
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Ostrava)

161 (2021, tzemni obvod Ostrava)

647 (2021, Ostrava)

2 358 (2020, Ostrava)



3 Zameéstnanost a dluhova problematika

Vize: ,,Ob€ané maji prilezitost k ziskani stabilniho zaméstnani s ohledem na jejich individualni
potieby. Obéané maji svou financni situaci pod kontrolou a neni jim prekazkou k ziskani
a udrzeni bydleni a zaméstnani.“

Strategicky cil 3.1: ZvySovat kompetence pro uplatnéni na trhu prace a snizovat nezaméstnanost
strukturalné ohrozenych skupin

Zdivodnéni a popis cile: Podil nezaméstnanych je v Ostravé dlouhodobé nadpridmérny ve srovnani
s hodnotami za Moravskoslezsky kraj i Ceskou republiku. Tento stav se odrazi v nadpriimérném podilu
dlouhodobé nezaméstnanosti, ktera dosahuje nejvysSich hodnot u osob starSich padesati let a osob
s nizkym vzdélanim. Dlouhodoba nebo opakovana nezaméstnanost pfitom pfispiva k narlistu materialni
a socialni deprivace téchto lidi a ke zvySeni rizika jejich socialniho vylouc€eni.

Toto riziko se zvySuje u takzvané strukturalné ohrozenych osob, jez Celi nékolika prekazkam pfi ziskani
zameéstnani. Jedna se napfiklad o osoby po vykonu trestu, osoby s nizkou kvalifikaci, dospivajici osoby
s nedokoncenym vzdélanim, osoby zijici v socidlné vylou¢eném prostfedi, osoby s rGznymi typy
postizeni apod.

Naplni tohoto strategického cile je vytvaret vhodné podminky a nastroje, aby tyto osoby mohly najit stalé
pracovni uplatnéni, které bude co nejlépe odpovidat jejich dovednostem a potfebam, at uz se jedna
0 zaméstnani na bézném trhu prace ¢i jiné formy podporovaného zaméstnavani, véetné socialniho
podnikani.

Strategicky cil 3.2: Snizovat pocet osob v exekuci a pfedchazet vzniku této situace

Zdivodnéni a popis cile: Priblizné kazdy sedmy obc&an Ostravy je v exekuci. Podil exekvovanych
v Ostravé je ve srovnani s krajskou i celorepublikovou hodnotou nadprimérny a v ¢ase se pfilis nemeéni.
Predluzeni pfitom v mnoha pfipadech vede k socialnimu vylou€eni jednotlivell a rodin, pfipadné
k socidlnim a zdravotnim problémim a ohrozuje zakladni potfeby déti. Za jednu z pfi¢in dluhovych
problém( je povazovana nedostatecna finanéni gramotnost, ktera je mnohdy zplisobena opakovanim
nespravnych vzorcu chovani v rodiné.

Obsahem tohoto strategického cile je rozvoj kvalitniho a dostupného dluhového poradenstvi, které
napomaha osobam v exekuci €i s jinymi finanénimi potizemi s feSenim jejich situace. Dullezita je
provazanost na dalsi sluzby, zejména podporu v bydleni €i zaméstnavani. Sdilenim aktualnich
informaci a zkuSenosti z praxe by mély byt podpofeny také vSichni dlleziti aktéfi, at uz se napfiklad
jedna o dluhové poradce, socialni pracovniky ¢i zaméstnavatele. Rozvijena by méla byt financni
gramotnost, a to zejména u déti, aby doslo k pfedchazeni vzniku pfedluzeni.
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Kontextové indikatory

Tabulka 14 Kontextové indikatory v oblasti zaméstnanosti a dluhové problematiky

Nazev indikatoru Pocatecni hodnota (rok, uzemi)

6,29 % (12/2021, okres Ostrava-

Podil uchazeéi o zaméstnani Ufad prace CR ;
mésto)

Podil uchazec¢ti o zaméstnani
v evidenci 12+ mésict

2,94 % (12/2021, okres Ostrava-

. sce CR
Urad prace C ficE )

Podil uchazecti o zaméstnani se
ZS nebo bez vzdélani

20,59 % (2020, okres Ostrava-

Urad prace CR )

Podil uchazeéti o zaméstnani 8,42 % (2020, okres Ostrava-

Urad prace CR

50+ let mésto)

Pocet exekuci Exekutorska komora CR 236 675 (2021, Ostrava
Pocet exekvovanych osob Exekutorska komora CR 32 070 (2021, Ostrava
Podil exekvovanych osob Exekutorska komora CR 13,45 % (2021, Ostrava)

Pocet osob v insolvenci www.mapabankrotu.cz 4 667 (2021, Ostrava)
Podil osob v insolvenci www.mapabankrotu.cz 1,96 % (2020, Ostrava)

Zdroj: vlastni zpracovani
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,Déti vyristaji v bezpecném rodinném prostiedi a maji prilezitost naplno vyuzit svij
potencial. Zazemi a infrastruktura socialnich sluzeb jsou moderni a Setrné k Zzivotnimu
prostiredi.“

Vytvaret bezpe¢né a podnétné prostredi pro vyvoj déti a mladeze a prispivat
ke zvySovani Skolni uspésnosti

Zdivodnéni a popis cile:

Zakladnim faktorem, ktery podmifiuje vyvoj déti a mladeze a ktery Ize ovlivnit, je prostfedi, ve kterém
vyrustaji a travi svij ¢as. Primarné se jedna o rodinné zazemi, kterému je pfi individualni praci s ditétem
tfeba porozumét. Narudené rodinné vztahy mohou mit dopad na destabilizaci rodiny, Ci pfispét ke vzniku
domaciho nasili a zavislosti. Toto riziko je vy$Si zejména u rodin socialné vylou¢enych nebo ohrozenych
socialnim vylou¢enim. Proto je dulezité, aby sméfovana podpora, pokud mozno, pracovala s rodinou
jako celistvym systémem.

Ve mésté je nadprumérny podil déti, které odchazeji ze zakladnich $kol pfed¢asné, coz ovliviiuje jejich
dalSi osobni i profesni zivot. Jedna se o komplexni problém, ktery je mimo jiné ovlivnén motivaci rodicu
a jejich zivotni zkuSenosti, motivaci déti, Skolnim prostfedim apod. Cilem zvolenych opatfeni v tomto
strategickém cili by tedy mélo byt zvySovani rodiovskych kompetenci, individualni podpora déti ve
vzdélavani a nabidka nizkoprahovych aktivit k traveni volného ¢asu.

Dalsi opatfeni by méla usilovat o poskytnuti podpory osobam, které vychovavaji déti v nahradni rodinné
péci, coz je ostatné v souladu s celostatni politikou, jejimz zamérem je deinstitucionalizace péce
o ohroZené déti. Podporu v usili o ekonomickou stabilitu a samostatnost je tfeba také smérovat rodinam
pecujicim o déti s riznym typem postizeni, které se mnohdy ocitaji na hrané socialniho vylouceni.

Posilovat a modernizovat infrastrukturu socialnich sluzeb

Podle zjisténi pracovnich skupin komunitniho planovani je v Ostravé nedostatek volnych prostor
k poskytovani socialnich sluzeb. Nékterym poskytovatellim schazi technologické vybaveni umoznujici
poskytovat potfebnou péci na dalku ¢i terénni formou (napf. informaéni technologie, automobily apod.).

K poskytovani kvalitnich socialnich sluzeb je pfitom zapotfebi disponovat funkénim a modernim
zdzemim i navaznou infrastrukturou. Prostfedi, v némz se poskytovani socialni sluzby odehrava, by
napfiklad mélo zaruCovat bezbariérovost a byt uzplisobeno tak, aby se v ném klient citil bezpe¢né
a prijemné. Nezbytné je také dbat na energetické Uspory, a to jak s ohledem na ceny energii, tak
ochranu zivotniho prostfedi. Navazna infrastruktura by méla splnovat vysoké technologické standardy
a napomahat poskytovatelim snizovat bariéry pfi poskytovani sluzeb.
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Kontextové indikatory

Tabulka 15 Kontextové indikatory v oblasti rodiny

Nazev indikatoru Zdroj Pocatec¢ni hodnota (tizemi, rok)

Podil pfedéasnych odchodt ze 7,57 % (Ostrava, Skolni rok

vzdélavani 200 2020/21)
Pocet déti v nahradni rodinné Odbor socialnich véci a
péci ke konci sledovaného roku zdravotnictvi, MMO 1135 (Ostrava. 2021)

Pocet déti s nafizenou ustavni
nebo ochrannou vychovou ke
konci sledovaného roku

Odbor socialnich véci a

zdravotnictvi, MMO 264 (Ostrava, 2021)

Pocet déti vedenych kuratory pro Odbor socialnich véci a
déti a mladez zdravotnictvi, MMO 1894 (Ostrava, 2021)
Pocet déti odebranych z péce Odbor socialnich véci a
rodicu zdravotnictvi, MMO SRR A

Zdroj: vlastni zpracovani
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5 Participace

Vize: ,,Obcané se aktivné podileji na socialni zméné v komunité, v niz Ziji. Mésto vytvari
podminky pro zplnomocnéni a participaci vSech svych obyvatel.*

Tematicka oblast Participace je horizontalni, prostupuje tedy vSemi tematickymi oblastmi. V kazdé
Z nich se nachazeji cile zamérené na participaci obyvatel €i organizaci pfi feSeni socialniho vylouceni.

Strategicky cil 5.1: Zapojovat obyvatele mésta do rfeSeni problematiky socialniho vylouéeni,
zivota komunity a spravy véci verejnych

Zdivodnéni a popis cile:

V Ostravé funguje nékolik organizaci a instituci, které se zaméfuji na podporu komunitni prace, jez vede
k zadoucimu zplnomocriovani obyvatel Zijicich v socialné ohrozenych lokalitach nebo komunitach.
Ukazuje se, Ze aktivizace obyvatel vede jednak ke zvySovani jejich kompetenci a rlstu, ale také pomaha
ménit socialni situaci komunity, v niz tito lidé Zziji.

Spolu s tim je dulezité, aby se posiloval dialog mezi pfedstaviteli komunit a oficialnimi institucemi, které
mohou spoluprace vyuzit k pochopeni potfeb obyvatel a jejich participaci na feSeni systémovych
problémU. K tomu mohou mésto i méstské obvody vyuZivat také stavajici participativni aktivity a nastroje

Pfi spolupraci komunit na spole¢nych tématech jsou lokalni skupiny mistnimi pfedstaviteli vnimany jako
rovnocenny partner. Zastupci samospravy se schazeji s ¢leny komunity a spole¢né FeSi problémy
v lokalité a ¢lenové komunity jsou zvani a u€astni se vefejnych aktivit s dopadem na situaci v lokalité
(jednani pracovnich skupin, vybord a komisi mistnich ¢asti, zastupitelstva, vefejna projednavani, osadni
vybory).

Strategicky cil 5.2: Vytvaret prostor ke sdileni zkuSenosti a informaci o tématech socialniho
vylougeni

Zdavodnéni a popis cile:

Prvnim krokem Kk aktivni participaci je pravidelnd a otevifena komunikace smérem k vefejnosti.
Obyvatellm mésta je tfeba zprostfedkovat informace o FeSenich socialniho vylou€eni. Relevantni
a v€as podané informace totiz omezuji vznik konfliktnich situaci, vysvétluji potfebnost pfijimanych
opatreni, v€etné jejich pozitivnhiho dopadu na celou spolecnost.

Déle mésto aktivné vytvafi prostor, kde pravidelné komunikuje s vefejnosti a kde se mohou vsichni
obcané veetné obyvatel socialné vylouCenych lokalit vyjadfit, podilet se a aktivné zapojit do rozhodovani
obce.

Dulezité je také sdileni informaci mezi aktéry, ktefi plsobi v oblasti socialniho zaclefovani. Vedle
jednostranné komunikace muaze v odborném kruhu navic dochazet k diskuzi o pfijatych opatfenich,
vymeéné zkuSenosti z praxe i propojeni mezi aktéry navzajem, coz pomaha budovat z jednotlivych
sluZzeb propojenou sit, ktera dokaze obyvatelilm nabidnout takova Feseni, ktera nejlépe odpovidaji jejich
aktualnim potfebam.
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6 Zdravi

Vize: ,,Obc¢ané ziji déle ve zdravi a je o né peCovano co nejdéle vdomacim prostredi Ci
v komunité. Je posilena mezioborova spoluprace zdravotniho a socialniho sektoru.“

Strategicky cil 6.1: ZvySovat dostupnost zdravotni péée a mezioborovou spolupraci
Zdivodnéni a popis cile:

Ostrava je spadovou oblasti pro poskytovani zdravotni péfe a sidli v ni mnoho vyznamnych
zdravotnickych instituci. Pfesto se fada obyvatel i organizaci potyka s nedostatkem kvalifikovanych
Iékarl z riznych oboru. Z tohoto divodu je dllezité do péce o zdravi zapojovat i dal$i relevantni aktéry,
zejména ze socialni oblasti, ktefi prostfednictvim socialni pomoci zastavaji vyznamnou ulohu
pfi komplexni Ié€b& nemoci.

Konkrétni bariéry nedostupnosti zdravotni péée ani pusobnost jednotlivych aktér(l a moznost spoluprace
mezi nimi neni v Ostravé dostateéné zmapovana. Problém nedostupnosti zdravotni péce je tfeba
pojmout koncepéné a vychazet pfitom z dostateénych datovych podkladl. Na zakladé takovych
informaci je mozno aktéry puUsobici v oblasti zdravi efektivné propojovat, sdilet navzajem informace
a hledat spole¢na feseni.

Strategicky cil 6.2: Rozvijet kompetence v oblastech podpory zdravi
Zdavodnéni a popis cile:

Ukazuje se, Ze pfistup ke zdravotni péci je omezenéjsi zejména pro osoby s niZ8im socidlnim statusem,
vCetné osob bez domova. Tyto osoby €asto vyuZivaji zdravotni péci az v akutnich fazich nemoci, coz
zhorSuje jejich progndézu a zaroven to znamena vysSi naklady na zdravotni systém. Obecnym
problémem také byva nedostatecna podpora po zaléceni, ktera by méla branit vzniku relapsu ¢i zhorSeni
zdravotni situace.

Prevence v oblasti zdravi by se tak méla zaméfit na zvySovani zdravotni gramotnosti strukturalné
ohroZenych obyvatel, a to jiZ od brzkého détského véku. Zahrnovat by méla péci o vdechny komponenty
lidského zdravi, tedy jeho biologickou, psychickou, sociélni i spiritualni sloZku. Rovnéz je tfeba edukovat
0 zdravotnich rizicich (napf. koufeni, nevhodna strava) a zaroven nabizet moznosti, jak tato rizika
snizovat. Dulezité jsou rovnéz pravidelné preventivni kontroly u pfisluSného odbornika. Cilem je takeé
po zaléCeni poskytnout nezbytnou podporu vedouci k dlouhodobému zlepSeni kvality Zivota jedince.
V pfipadech, kdy je to zadouci a mozné, je vhodné jedinci poskytovat nezbytnou péci mimo
institucionalizovana zafizeni, tedy v distojném prostfedi domova &i v komunité.
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Kontextové indikatory

Tabulka 16 Kontextové indikatory v oblasti zdravi

Nazev indikatoru

Podil obyvatel 65+ v populaci

Podil osob pobirajicich
prispévek na péci

Pocet Iékafti na 1 000 obyvatel

Pocet Iékara v ordinacich
vSeobecného praktického Iékare

Pocet Iékara v ordinacich
praktického lékare pro déti a
dorost

Pocet Iékaia v ordinacich
stomatologie

Zdroj

Csu

MPSV, CSU

uzis

uzis

uzis

vzis

Zdroj: vlastni zpracovani
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Pocatec¢ni hodnota (Uzemi, rok)

21,15 % (Ostrava, 2021)

4,13 % (Ostrava, 2020)

8,42 (okres Ostrava-meésto,
12/2021)

275 (okres Ostrava-mésto,
12/2021)

67 (okres Ostrava-meésto, 12/2021)

239 (okres Ostrava-mésto,
12/2021)
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Implementacéni ¢ast

V implementaéni Casti jsou shrnuty postupy, jakymi bude Plan socialniho zaclefiovani Ostrava,
2022-2027 (dale jen Plan) sestavovan, naplfiovan, vyhodnocovan a aktualizovan. Rovnéz jsou v ni
popsany struktury a osoby, které se na uskutecriovani Planu podileji, v€etné jejich roli.

Strategickeé fizeni Planu se sklada ze tfi zakladnich fazi — tvorby a revize Planu, implementace
prostfednictvim Akéniho planu a vyhodnocovani Planu. Jednotlivé faze vychazeji jak z Popisu
spoluprace, ktery je pfilohou Memoranda o spolupraci, tak ze specifické ¢asti Metodiky KPSV 2021+58,
V dalsi ¢asti textu jsou tyto faze podrobné pfedstaveny.

Obrazek 13 Faze strategického fizeni Planu

Tvorba (revize) a
schvalovani
Planu

Sledovani a
vyhodnocovani plnéni
Planu

Zdroj: vlastni zpracovani

Tvorba (revize) a schvalovani Planu

Plan se sklada ze dvou €&asti. Prvni tvofi strategicko-koncepéni dokument s platnosti do roku 2027.
V ném jsou popsany dlouhodobé vize a strategické cile. Druhou €asti je Akéni plan, ktery stanovené
strategické cile rozvadi prostfednictvim specifickych cilt a konkrétnich opatfeni rozlozenych v krat§im
¢asovém obdobi.

Tvorba Planu

Plan je strategickym materialem mésta, jehoZ tvorba probiha ve spolupraci s Agenturou. Do procesu
jeho pfipravy jsou taktéz zapojeni Clenové Lokalniho partnerstvi a ¢lenové pracovnich skupin
koordinovanych Magistratem mésta Ostravy, kterych se problematika sociédlniho zallefovani tyka.
O systému koordinace Planu se Ize docist v kapitole Zarazeni Planu v ramci izemniho celku.

%8 Informace o metodice dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/kpsv-2021/
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Schvalovani Planu

Navrh Planu (v€etn& Ak&niho planu) prochazi fadnym pripominkovacim fizenim, do kterého se
zapojuji ¢lenové Lokalniho partnerstvi, ¢lenové dotéenych pracovnich skupin, osoby odpovédné za
plnéni jednotlivych opatfeni, zastupci mésta a Agentury. VeSkeré podnéty jsou zaznamenany do
pfipominkovaciho listu. O vyporadani sesbiranych podnétl jsou navrhovatelé zmén vzdy pisemné
informovani.

Vysledny navrh je pfedloZen k projednani Lokalnimu partnerstvi a Komisi socialni, zdravotni a pro rovné
prilezitosti Zastupitelstva mésta Ostravy. Nasledné Plan schvaluji organy meésta — Rada
a Zastupitelstvo mésta Ostravy.

Revize Planu

Z pravidelného vyhodnocovani Planu miiZze vzejit potfeba dilgich zmén. Upravy stavajiciho dokumentu
se provadgji formou revize Planu. V pfipadé revize je zalozen takzvany zménovy list popisujici u¢inéné
zmény. Ty je nutno projednat se zapojenim Lokalniho partnerstvi a schvalovacich organt mésta.

Zpusob implementace (naplfiovani) Planu je detailné popsan v Akénim planu, ktery je provadécim
dokumentem konkretizujicim cile a opatfeni, odpovédnosti aktér(, finan¢ni zdroje ¢&i fizeni rizik.
Spojitost mezi AkEnim planem a strategicko-koncepéni ¢asti Planu vyjadfuje nasledujici schéma.

Obrazek 14 Popis jednotlivych €asti Planu socialniho za¢lenovani

» Obsahuje analyzu socialniho
vylouceni.

« Vyty€uje dlouhodobé smérfovani
v jednotlivych oblastech
prostfednictvim vizi a strategickych

Plan socialniho

zaclenovani: cild.
strategicko-koncep¢éni « Stanovuje kontextové indikatory.
dokument  Zahrnuje zakladni ramec

implementace.
« Je sestavovan do roku 2027.

» Rozpracovava strategickeé cile do specifickych
Akéni plan cilt a konkrétnich opatfeni.
» Obsahuje harmonogram, finanéni zdroje,
rozpocet, analyzu rizik.
» Stanovi zpUsob priibézného vyhodnoceni
plnéni cill a opatfeni.
« Je sestavovan na obdobi 3 let.

Zdroj: vlastni zpracovani
Sbér projektovych fisi

Vyznamnou aktivitou pfi tvorbé Akéniho planu je sbér projektovych fiSi obsahujicich informace
o projektovych zamérech v oblasti socidlniho zaclefiovani. Projektové fiSe mohou predkladdat z&stupci
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mésta, ¢lenové Lokalniho partnerstvi €i zastupci jinych organizaci (napf. ¢lenové pracovnich skupin).
Za sbér projektovych fiSi odpovida koordinator socialniho zaclefiovani a lokalni zastupce Agentury.

Aby mohly byt projektové zameéry zafazeny do Akcniho planu, museji byt v souladu se strategickymi
cili Planu. Jestlize je tato podminka splnéna, jsou predkladatelé projektovych zamér( vyzvani
koordinatorem socialniho zadlefiovani ke spolupraci na podobé Akéniho planu. Predkladatel se
zavazuje, ze bude koordinatora socialniho zaclefiovani informovat o pfipadnych zménach
v projektovém zameéru, jakoz i o finalni podobé svého zaméru, a to zaslanim aktualni verze projektové
fiSe pfed podanim projektové Zadosti do konkrétni dotaéni vyzvy.

Socialni sluzby

Specialni kategorii opatfeni uvedenych v Akénim planu tvofi socialni sluzby. Jestlize bude obdrzeny
projektovy zamér naplfiujici urcité opatfeni obsahovat rozvoj stavajici socialni sluzby ¢i vznik nové,
musi byt tento zamér v souladu s platnym komunitnim planem, pfipadné musi byt jeho potfebnost
uvedena v kazdoroénim vyhodnoceni komunitniho planu. Divodem je zajisténi kontinuity ve financovani
nabizenych socialnich sluzeb na uzemi mésta. Paklize nebude tato podminka spinéna, nebude dany
projektovy zamér v souladu s Planem.

Zaroven plati, ze organizace, ktera v ramci Akéniho planu rozviji stavajici socialni sluzbu, nebo nabizi
sluzbu novou, musi postupovat v souladu s plathnou metodikou aktualizace Krajské sit& socialnich
sluzeb v Moravskoslezském kraji, tj. pozadat o zafazeni socialni sluzby (se statusem optimaini) do
krajské sité.

Sledovani a vyvhodnocovani Planu
Posledni fazi strategického Fizeni je priibézné sledovani a vyhodnocovani Planu, které probiha:

- minimalné 2x ro¢né& na urovni lokalniho pracovnika Agentury, koordinatora socialniho
zaclefiovani a zastupce vedeni mésta (z tohoto jednani je veden zapis),

- minimalné 1x roné na jednani Lokalniho partnerstvi,

- minimalné 1x ro¢né na setkani partneri zapojenych do realizace Planu,

- minimalné 1x ro¢né formou Zpravy o napliiovani Planu, ktera je predkladana na védomi
zastupitelstvu mésta.

Zprava o napliiovani Planu obsahuje nasledujici informace:

- aktualizovany popis charakteristiky socialniho vylou€eni na Uzemi mésta vcetné indexu
socialniho vylouceni,

- aktualizaci kontextovych indikator za jednotlivé tematické oblasti,

- miru plnéni jednotlivych specifickych cili uvedenych v Akénim planu véetné struéného
komentare,

- monitoring dopad( realizovanych opatfeni (postup monitoringu blize popsan v Akénim planu),

- pfipadné navrhy na revize Planu.
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Ridici struktura implementace

Ridici struktura implementace shrnuje role a odpovédnosti jednotlivych osob v navaznosti na popsané
faze strategického Fizeni Planu.

Tabulka 17 Schéma fidici struktury implementace Planu

Plan socialniho za¢lenovani

Aktéri strategie

Tvorba (revize) a schvalovani Sledovani a vyhodnocovani plnéni

Organizuje jednani a zajiStuje podklady.

Ugastni se pribézného vyhodnocovani

Koordinator . .
(min. 2x rocné).

socialniho
zacleniovani Sbira projektové fige. Vypracovava zpravu o napliiovani Planu.

Zaijistuje schvalovani na urovni mésta.

Garanti témat Garantuji obsah po odborné strance. Garantuji obsah po odborné strance.

Radaa Je obeznameno s vyhodnocenim

; Projednava a schvaluje. Y . R el (1)
zastupitelstvo g | prostfednictvim zpravy o naplfiovani Planu.
mésta

Statutarni mésto Ostrava

Ugastni se priib&zného vyhodnocovani
Nabizi odbornou podporu a konzultace. (min. 2x ro¢né).

Lokalni zast Agent
okalni zastupce Agentury Zajistuje schvalovani na urovni Agentury. Podili se na vypracovani zpravy

0 naplfiovani Planu.

Podileji se na monitoringu dopadl opatfeni,
jestlize pfispivaji svymi zaméry k plnéni

Proiednavaif o inkuii navrh Planu.
rojednavajl a pripominkuji navri anu Planu.

Clenové Lokalniho

t tvi Prispivaii svmi zam&r k pinéni Pla
partnerstvi fispivaji svymi zaméry k plnéni Planu Jsou obeznameni s vyhodnocenim

prostfednictvim zpravy o naplfiovani Planu.

Pfispivaji svymi zaméry k plnéni Planu.
Podileji se na monitoringu dopadud opatfeni

Jsou-li €leny pracovnich skupin a jsou obeznameni s vyhodnocenim
Mistni aktéfi mimo Lokalni koordinovanych statutarnim mestem prostfednictvim zpravy o napliiovani Planu,
sti aktert mimo L-okaln! Ostrava, pfipominkuji navrh Planu. jestlize pFispivaji svymi zaméry k plnéni
partnerstvi Planu

Prispivaji-li svymi zaméry k pInéni Planu,
pfipominkuji navrh Planu a aktivné se
podileji na tvorbé& Akéniho planu.

Zdroj: vlastni zpracovani
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